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Abstract

Immer mehr Konzerne weisen eine breiter werdende Wertschopfungskette auf.
Dies liegt an der steigenden Zahl der Unternehmenszusammenschlisse, die
aufgrund eines erhohten Kostendrucks durch die Globalisierung zustande
kommen. Die Group Costing & Profitablility Engine (GCP) liefert eine
Applikation, die im Stande ist, eine konzernweite Wertschépfungskette
aufzubauen. Hierbei werden die globalen Herstellkosten fir den Konzern
errechnet und Zwischengewinne ausgewiesen, die durch konzerninterne
Verkaufe angefallen sind. Bisher lag der Fokus der GCP auf der korrekten
Errechnung des Konzernergebnisses, ohne die Struktur der jeweiligen
Wertschopfungskette genauer darzustellen. Die breiten Wertschépfungsketten
fuhren jedoch immer mehr dazu, den Uberblick uber die eigene
Wertschopfungsstruktur zu verlieren. Daher soll die GCP nun durch ein
grafisches Werkzeug erganzt werden, welches in der Lage ist, eine
konzernweite = Wertschopfungskette, bzw. relevante Auszige davon,
darzustellen. Die vorliegende Arbeit beschéftigt sich mit der Entwicklung eines
solchen Werkzeugs. Es wird dabei insbesondere auf die Anforderungen
eingegangen, die verschiedene Anwender an eine solche Visualisierung haben.
Einen weiteren Bestandteil bilden das Design und die Implementierung eines
entsprechenden Prototyps. Die Besonderheit der LOsung besteht aus der
Verwendung einer neuen Technik der SAP AG, die zur Anzeige von
Netzwerken bestimmt ist. Diese Technik nennt sich INET und wurde durch eine
spezielle Methodik in SAP R/3 eingebunden. Die Arbeit zeigt als Ergebnis einen
Prototyp der Visualisierung, der als gekapselte Funktion in mehrere GCP-
Applikationen eingebunden wurde. Besonderheiten in der Wertschépfungs-
struktur, wie z. B. Rekursionen, kbnnen direkt aus der erstellten Visualisierung
der Wertschépfungskette abgelesen werden. Weiterhin besteht die Mdglichkeit,
durch die komplette Wertschopfungskette zu navigieren.
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1 Einleitung

Im folgenden Abschnitt wird die Motivation zur vieyenden Themenstellung erlautert.
Weiterhin wird auf die aktuelle Ausgangssituationdudie genaue Zielsetzung des
Projekts eingegangen. Das Kapitel schliel3t mit Gaeamtaufbau des Dokuments und
einer Anleitung zum gezielten Lesen ab.

1.1 Motivation

Das Projekt wurde bei der Firma Informations Mamaget & Consulting GmbH
(IM&C) durchgefiuhrt, die als Beratungsunternehmerder Informationstechnologie-
branche tatig ist. Der Fokus liegt hierbei im SBmfeld. Seit dem Jahr 2005 betreibt
die IM&C die Group Costing and Profitability Engif&CP) (vgl. dazu auch Kapitel
2.3). Im Rahmen dieser Softwarekomponente entsiied Aufgabenstellung der
vorliegenden Arbeit. Die GCP ermdglicht weltweitiergnden Unternehmen eine
konsolidierte Konzernergebnisrechnung. Hierbei #eaii sie die globalen
Herstellkosten und weist die angefallenen Zwisckeangne aus. Im Rahmen dieser
Rechnungen, wird eine konzernweite Wertschopfurttskaufgebaut, die bisher
lediglich als Datenstruktur abgelegt und zur Bereriy herangezogen wurde. Immer
mehr Unternehmen sind jetzt jedoch auch an derhggaipen Struktur der globalen
Wertschopfungskette interessiert, da hier oftmakrb@sserungspotentiale schneller
bzw. einfacher zu erkennen sind.

Bisher war die graphische Darstellung von Kompoeender Wertschopfungskette
nicht Bestandteil der GCP, was durch die vorliegerddbeit erganzt werden soll.
Vorhandene Anwendungen sollen durch eine grafisstnektur erganzt werden, die
individuell vom Anwender eingestellt werden kannie [@raphische Anzeige soll eine
leichtere Navigation durch die GCP Ergebnisse efiwiign und somit die
Benutzerfreundlichkeit steigern.

Weiterhin soll dieses Projekt als Vorlaufer furesigrafisch gesteuerte Simulation von
Szenarien innerhalb der GCP dienen. Bislang mussien Anwender fir jede
Applikation einen Selektionsbildschirm ausfillensbZAnderungen in der Struktur der
Wertschopfungskette manuell vornehmen. Simulatics@len spéter automatisch mit
den Werten und der Struktur des Wertschépfungsegraplurchgefihrt werden kénnen
(vgl. dazu auch Kapitel 7.3).

1.2 Ausgangssituation

Die GCP liefert ihre Ergebnisse in die entspreckaenDatenbanktabellen eines SAP
R/3 bzw. BW Systems. Hier findet sich ebenso dabale Wertschopfungskette mit
allen Knoten und Kanten. Die Aufbereitung von Ergeben der GCP beschrénkt sich
momentan auf zwei Programme. Dies ist einerseitsAd® (Advanced List Viewer)
Browser, der es ermdglicht, eine Masse von Datsawawerten und zu vergleichen. Auf
der anderen Seite kann man mit der GCP-Anzeigefumktin kalkuliertes Material
bzw. Produkt in einem Baum darstellen und dessgy@@dge bzw. Abgénge auswerten.

Der ALV Browser bietet hierbei keine Méglichkeit rzNavigation durch die globale
Wertschopfungskette, da an dieser Stelle ohnehiistniassendaten Uber mehrere
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Produkte bzw. Werke angezeigt werden. Die Anzeigdfan ermdglicht dagegen eine
eingeschrankte Navigation Uber eine Stufe der \Wledisfung, da man bei den
konzerninternen Zugangen bzw. Abgangen durch Dépglelin das Partnermaterial
navigieren kann. Bestimmte Zusammenhange und &terktsind hierbei jedoch nur
schwer zu erkennen, da ein Material u. U. durchleviBewegungen schnell
unubersichtlich wird.

An dieser Stelle wird auf das Kapitel 3.2 verwiesgelches die aktuelle Umgebung der
Anwendungen vor dem Einbau des Navigationsfenstasellt.

1.3 Zielsetzung

Die Arbeit hat zum Ziel, eine Technik zu findengdien Anforderungen an eine
sinnvolle Visualisierung von Wertschopfungskettenvgchsen ist und auch die kinftig
geplanten Erweiterungen unterstitzt. Weiterhin saoll Prototyp erstellt werden, der
diese Technik verwendet und die in Kapitel 3 vorgiien Anforderungen
implementiert.

Das vorliegende Dokument soll dem Leser veransdtar, wie die vorgegebene
Aufgabenstellung geldst wurde. Alle in der Vorlaitzdefinierten Anforderungen
sollten hierbei in eine Spezifikation Uberflhrt demn, wie sie spater auch in vielen
anderen Softwareprojekten anzutreffen ist. NebenSpezifikation sollen das Design
und die Realisierung des Prototyps erlautert werden

1.4 Aufbau der Arbeit

In dieser Arbeit wird die Entwicklung einer SofteBomponente zur IT-gestltzten
Visualisierung globaler Wertschopfungsketten vorgléis Die Entwicklung umfasst
hierbei die Analyse diverser Anforderungen, die Apation und das Design der
LOsung.

Im Allgemeinen ist das Dokument &hnlich eines Voegesmodells in der
Softwareentwicklung aufgebaut. Dies lasst sichemfalgenden Abbildung illustrieren:

.Initialisierung |
_ x J 3
. Analyse |
. = J 3
Entwurf |
_ x | 3
.| Realisierung |
. = | 3
Einfiihrung

-~ Nutzung

Abbildung 1 Aufbau des Dokuments analog zum Wassafimodell*

! Wikipedia Wasserfallmodell. In:
http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/el&isserfallmodell.svgzugegriffen am 12.11.2007.
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Die Abbildung zeigt ein Wasserfallmodell mit Ruckspgmaoglichkeiten. Hierbei kann
man die einzelnen Phasen mit den Kapiteln der egeliden Arbeit verbinden. Die
Initialisierung  beschreibt in  diesem Dokument dieechnischen und
betriebswirtschaftlichen Grundlagen. Die Analysedwdurch die Kapitel Spezifikation
und Anforderungen sowie die Auswahl der Technologabgedeckt. Im weiteren
Verlauf entsprechen sich Entwurf mit Design und dRealisierung mit dem
gleichnamigen Kapitel in der Arbeit. Auf die Phadeinfihrung und Nutzung wird in
der Arbeit im Kapitel Zusammenfassung und Resuliate. Ausblick eingegangen. Der
Leser kann in diesem Dokument die einzelnen Phdsgisoftwareprojekts verfolgen.

Es folgt nun eine kurze Beschreibung aller Kapies Dokuments im Uberblick. Das
Dokument beginnt mit den notwendigen GrundlagerKapitel 2. Hierbei werden
einerseits die verwendeten Techniken vorgesteld andererseits Einblicke in die
betriebswirtschaftlichen Bereiche gegeben. Den ®gbhunkt im Grundlagenkapitel
bildet das GCP, in dessen Rahmen das gesamte Hatajekgefihrt wurde.

Im Kapitel 3 der Arbeit wird auf die verschiederfanktionalen und nicht funktionalen
Anforderungen eingegangen, die zusammen mit demilleh von Benutzerschnitt-

stellen und Anwendungsfallen in eine Spezifikatidrerfuhrt werden. Der Detailgrad
der Spezifikation nimmt hierbei von oben nach unten Es werden zunéchst die
allgemeinen Anforderungen definiert und diese spiteeinem Detailkapitel naher
erlautert.

Das nachste Kapitel (Kapitel 4) beschétftigt sich seer Auswahl von Technologien, um
die Visualisierungskomponente den Anforderungesmethend zu realisieren. Hierbei
werden zunéchst alle Alternativen kurz vorgestdih. Anschluss daran wird die

ausgewahlte Technologie naher erlautert.

Nach der Festlegung auf eine Technologie, wird emadf folgenden Kapitel 5 das
Design der Software beschrieben. Auch in diesem cig liest man vom

Allgemeinen ins Spezielle. Zunachst werden die Kongmten des Programms
vorgestellt und die Klassen allgemein beschriebenweiteren Verlauf erfolgen die
Beschreibung der einzelnen Methoden und der Intierakm Klassenmodell. Das
Designkapitel vervollstandigt sich mit der Vorstely der Programmschnittstellen.
Neben dem finalen Design finden sich in diesem Abgt auch einige Alternativen,
wie die Programmkomponenten aufgebaut werden kanmarunter fallen auch die
zugehdrigen Laufzeitanalysen.

Das Kapitel Realisierung (Kapitel 6) beschreibt dénzelnen Phasen in der
Entwicklung der Visualisierungskomponente. Hierbgird insbesondere auf die
Einteilung der Arbeitspakete und auf die Besondexhebzw. Probleme wahrend der
Realisierung eingegangen.

Den Abschluss der vorliegenden Arbeit bildet eirsfiteee. Hier wird die gesamte
Vorgehensweise des Projekts kritisch betrachtet mngammengefasst. Weiterhin
erfolgt eine Prasentation der erzielten Ergebniss8ezug zu den Anforderungen aus
dem dritten Kapitel. Das Dokument schlie3t an di€3elle mit einem Ausblick ab,

welches Potential dieses Projekt fir kiinftige weitentwicklungen hat.
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2 Grundlagen

Das folgende Kapitel soll zunachst die betriebsehaftlichen Grundlagen erlautern
und einen Einblick in die verwendeten Technikersekaffen. Es versteht sich somit als
Glossar der Arbeit. Im Kapitel 2.3 wird insbesoredauf die GCP (Group Costing and
Profitability Engine) eingegangen, die alle releiegnDaten fir die grafische Anzeige
bereitstellt.

2.1 Supply Chain Management

Die Basis des Supply Chain Managements bildet ceets®hopfungskette (engl. supply
chain). Diese ist als unternehmensubergreifendazwéek zu verstehen, in dem ein
Produkt von einem Lieferanten gekauft und spateieanKunden verkauft wird. Dabei
entsteht unternehmensintern auf jeder Produktiofesst ein  Wertzuwachs

(Wertschopfung). Eine globale Wertschopfungskettéagst hierbei alle Unternehmen
des Konzerns mit ihren unternehmensinternen Weiggahgsketten, die sich zu einem
Netzwerk verbinden, von der ,source of supply* hisn ,point of consumption?.

Die folgende Abbildung zeigt exemplarisch eine Wentpfungskette mit den
Material-, Informations- und Geldflissen.

Zulieferer| |Beschaffung| [Produktion| |Verteilung| | Handler Kunde

Information Geld

Abbildung 2 Beispiel Supply Chairt

Weiterhin werden die verschiedenen Stufen vom #rdge bis zum (End)kunden
illustriert. Im Falle der globalen Wertschopfungg&ekann ein Konzern gleichzeitig
Teilelieferant als auch Produzent ein. Der Mat#us$ erfolgt immer in Richtung
Endkunde. Der Informationsfluss erfolgt in beidemcHngen, da Lieferant und
Empfanger die Lieferung bzw. Bestellung abstimmeissen. Der Geldfluss erfolgt
vom Kunden zuriick zum Handler usw. Innerhalb vorrtgébopfungsketten kann es zu
einer Besonderheit kommen, die sich Rekursion ndwgiteinem solchen Prozess fliest
ein Material direkt oder indirekt wieder in sichllss ein. Es entsteht also ein Zyklus,
der mehrere Materialien umfassen kann. Diese Relens missen bei der Berechnung
und der Anzeige globaler Wertschépfungsketten uimigédberticksichtigt werden. Als
Beispiel soll hier ein Szenario in der Produktianes Motorsagenherstellers dienen.
Hier wird aus dem Rohstoff Magnesium ein Motorblogegossen. Bei der

2 \Vgl. Busch, Axel (2004), S. 4.
® vgl. Kuhn, Axel; Hellingrath Bernd (2002), S. 10.
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Weiterverarbeitung wird in den Block gebohrt, wobeils Abfallprodukt
Magnesiumspane entstehen. Diese werden wiederseimg®lzen und flr den nachsten
Motorblock verwendet.

Das SCM (Supply Chain Management) definieren SeRaiter und Jakobza wie folgt.

~Supply Chain Management, auch Lieferkettenmanaggémeast die
unternehmensutbergreifende Koordination der Material und
Informationsflisse Uber den gesamten Wertschopfwogsss von der
Rohstoffgewinnung bis Uber die einzelnen Veredsktofen bis hin zum
Endkunden mit dem Ziel, den Gesamtprozess sowddtkerkoals auch
zeitoptimal zu gestalterf

Das SCM koordiniert also alle Vorgdnge und Aktitetd an einem Produkt oder
Material, vom Rohstoffeinkauf bis zum Verkauf annd&unden. Gerade das
Management globaler Wertschépfungsketten wird irkudft eine immer hohere
Bedeutung erhalten, da es vermehrt zu Unternehmsasmmenschlissen kommt, und
die Globalisierung stetig zunimmSomit sehen sich viele produzierende Unternehmen
aus dem Kostendruck gezwungen, die Produktion ure Mgerke in Billiglohnlander zu
verschieben. Hier steht das globale SCM einer nelezausforderung gegeniber.

2.2 SAP

Die Firma SAP wurde im Jahr 1992 in Mannheim vanf #hemaligen Mitgliedern der
Firma IBM gegrindét Die SAP entwickelt branchenneutrale Standardsofwim

Bereich ERP (Enterprise Resource Planning), CRM s{@uner Relationship
Management) und SCM. Grundsatzlich ist die SAP V& flur groRe Unternehmen
gedacht, gerade in jungster Zeit versucht man abech die kleinen bis
mittelstandischen Unternehmen anzusprechen. Die Si&le diesbezlglich in den
vergangenen Jahren eine Reihe neuer Software oMy SAP Suite und Netweaver.

Das 1988 entwickelte SAP R/3 System ist eine ERIAd&trdlésung fir mittlere und vor
allem grof3e Unternehmen. Es bezeichnet den Nadhrfalgs 1979 eingefuhrten R/2
Systems, wobei R fir Real time steht, was eine Wewge Verarbeitung und
Speicherung zentraler Daten bedeutéfahrend R/2 noch rein auf GroRRrechnern mit
Terminals installiert war, wurde die Architektursd@/3 in mehrere Stufen eingeteilt. Es
gibt einen Datenbankserver, mindestens einen Agpdiksserver und den
Prasentationsserver, der in Form des SAP GUI (Geapblser Interface) auf dem PC
des Anwenders installiert ist. SAP R/3 ist in veredene Module eingeteilt, wobei man
die drei Hauptbereiche Finanzwesen, Logistik unsétealwirtschaft abgrenzen kann.
Die Besonderheit von R/3 ist hierbei die Integnatider Module. Werden z.B.
bestimmte Materialbouchungen vorgenommen, werdenonaatisch auch die
zugehorigen Belege im Finanzwesen erzeugt und dexteNfir das Controlling
fortgeschrieben. Ein weiteres Beispiel bildet dassBnalwesen, dessen Daten z.B. auch
bei der Arbeitsplanung von Auftragen in der Prodarglogistik verfligbar sind. Hierbei
greifen alle Applikationen auf einen zentral gedwaéin Datenbestand zu. Das SAP R/3

* Scholz-Reiter, Bernd; Jakobza, Jens (1999), S. 7ff
®Vgl. Kuhn, Axel; Hellingrath Bernd (2002), S. 37.

® vgl. Computer Data Institut (Hrsg.) (2001), S. 19.
"Ebd., S. 20f.
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System ist branchenunabhangig und somit in fastnedonzern einsetzbar. Zur
kundenindividuellen Anpassung des Systems stehtimiiangreiches Customizing zur
Verfigung, in welchem Vorlagen fur die verschiederig&ranchen zur Verfigung
stehen. Die branchenspezifischen Einstellungen é&bdnmom Kunden nun weiter
spezialisiert werden.

Neben dem Customizing kann der Kunde sein Systenchdeigene Programme
erweitern. Hierfir steht mit ABAP (Advanced Busiaéspplication Programming) eine
eigene Programmiersprache mit einer umfangreichh (Application Programming
Interface) zur Verfiigun§Wahrend die eigentlichen Kunden i. d. R. hierhei kieine
Programmteile durch sog. Customer-Includes, UsdésBxnd BADIs (Business Add
Ins) anpassen, konnen Beratungsunternehmen wie IM&C eigene grolRRere
Entwicklungen in speziellen Namensraumen vornehmese)cher durch einen
speziellen Prefix vor dem Programmnamen abgebilitet Die User-Exits, Customer-
Includes und BADIs sind hierbei vordefinierte Abgpge aus dem Standard, um
kundenindividuelle Funktionalitdten zu implemergier Hierbei wird auch
sichergestellt, dass ein Wechsel des Release kdinswirkungen auf den
kundenspezifischen Programmcode ‘thaDie Erweiterung in kundeneigenen
Namensraumen, erlaubt es, eigene Applikationemawiekeln, die dabei vollkommen
unabhangig zum Standard betrieben werden kénnen.

Die Programmiersprache ABAP nennt sich im verwesdasis Release 4.6C bereits
ABAP Objects und umfasst eine Vielzahl von Werkaugur objektorientierten
Entwicklung. Neben diesen Entwicklungswerkzeugeelltstdie SAP auch einige
Standardklassen z.B. fur die XML (Extensible Markkigmguage) Verarbeitung und die
grafischen Controls, wie Baume und Listen, zur W¥guihg. Die Sprache ABAP ist aber
nicht als vollstandig objektorientiert zu verstehda sie ebenso noch alle Merkmale
einer prozeduralen Programmiersprache enthalt.

In den neueren Basis Releases der R/3 Softwardaeden im Rahmen einer

Erweiterung um den WebAS (Web Application Serveeitare Internetkomponenten,

wie beispielsweise die BSP (Business Server Pages)SAPs Pendant zu den Java
Server Pages darstellen. Die BSP erlauben es, Ratedem R/3 System in dynamisch
erstellten Webseiten anzuzeigen. Hierbei stehen RABjezifische Kommandos in

Form von Taglibs zur Verfiigung, die der WebAS iptetieren kann.

Neben SAP R/3 kann GCP auch mit einem SAP BW (EBssinWarehouse) betrieben
werden. Das SAP BW ist eine Data-Warehouse LOsw@rgSAP, die weitaus mehr
Analysemaoglichkeiten bietet als eine traditionélatenbank. Das BW bietet weiterhin
einige Business Intelligence Werkzeuge an, um di¢e zu untersuchen und neue
Erkenntnisse zu gewinn&h Bis zu einer gewissen Schicht in der Softwaréchkn
sich BW und R/3 in der Basis. Der Einsatz von BWlastet die operativen R/3
Systeme, da aufwendige Analysen somit extern defcihgt werden kénnen.

8 vgl. Gadatsch, Andreas (2006), S. 10f.

° vgl. https://www.sdn.sap.com/irj/sdn/wiki?path=/dispBRM/BAdI+-+general+information&
eingesehen am 27.12.2007.

9y/gl. Chamoni, Peter; Gluchowski, Peter; Hahne M&l{2005), S. 37.
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2.3 Group Costing and Profitability Engine (GCP)

In diesem Abschnitt soll die GCP Applikation vorgé werden, deren zentrale

Anzeigefunktion durch eine grafische Navigationdzy werden soll. Es ist ebenso
denkbar, weitere Funktionen der GCP mit einer gcaen Navigation auszustatten.
Dazu werden weitere Projekte folgen. Die GCP iginsb von hoher Bedeutung, da sie
die Daten und Ergebnisse liefert, aus denen einafisghe Darstellung der

Wertschopfungskette aufbereitet werden soll.

Die Globalisierung und der Trend zu immer mehr tmbmenszusammenschliissen
fuhren zu immer breiter werdenden Wertschopfungskein Konzernen. Die somit
komplexer werdenden Strukturen erschweren eineeljezAuswertung und Analyse
des gesamten Ergebnisses. Die Systemlandschaftdab® nicht nur Uber die ganze
Welt verteilt, sondern auch heterogen sein. SARtlas dieser Stelle auch keine
Betrachtung der Wertschopfungskette tUber die Sygtemzen hinweg zu, was zu einer
Bildung von Wertschopfungsinseln filitt.

Vor der Entwicklung der GCP mussten Konzerne ilmgeBnisse lokal berechnen und
diese mit Hilfe von Excel oder kundenindividuellBEntwicklungen zusammentragen.
Die Errechnung des globalen Ergebnisses auf BasgmdDatensammlung fihrt hiermit
nur zu sehr ungenauen Werten. Die GCP sorgt hielAbhilfe. Diese Applikation
ermoglicht eine integrierte Berechnung des Konzgetaisses. Hierfur stellt die GCP
Standardschnittstellen zu SAP und anderen Programmage z.B. Excel, zur
Verfigung. GCP ist ein Add-On fir SAP R/3 und koetpin ABAP entwickelt. Die
GCP ist in mehrere Programme aufgeteilt, die ieebestimmten Reihenfolge ablaufen
missen und Uber ein eigenes Customizing verfligen.

Der Losungsansatz besteht hierbei aus der Verbghden Wertschopfungsinseln und
Zusammenfihrung von Mengen und Werten aus densahiedlichen Quellsystemen.
In einem zentralen System werden diese Daten iar enheitlichen Datenstruktur
gesammelt und eine globale Kostenschichtung er$tell

Die GCP arbeitet in vier aufeinander folgenden Bhadie in den nachsten Abschnitten
nun beschrieben werden. Die folgende Abbildundtsied Applikationsreihenfolge der
GCP vor:

Group Costing and Profitability Engine

Extraktion ||Aggregation|| Sequence Costing

Abbildung 3 GCP Applikationsreihenfolge*®

2 vgl. Wurm, Fritz (2005), S. 1.
2 Quelle interner Vortrag.
'3 Ebd.
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Die Extraktion holt die Daten aus den Quellsystef®&xP R/3). Darauf folgen die
Aggregation, die Sequence und schlie3lich das Qmpsti

2.3.1 Extraktion

Die Extraktion beschafft die GCP relevanten Datem den verschiedenen
Quellsystemen. Hierbei werden die Daten in eindathche Struktur, die Sl (Single
Items), Uberfuhrt und im zentralen System abgel&@je folgende Abbildung (s.
Abbildung 4) stellt die Vorgehensweise der Extraktschematisch dar.

Ff1 Gesallzchal
lef-Datan

§h———= | cora apsstzpinung
“l___| cosc Herstelikoatsnplamng

R Gesslizchalt
Plan-Diaten

Abbildung 4 GCP Extraktion*

Die GCP kann sowohl Plan- als auch Istdaten ausQ@esllsystemen extrahieren. Die
Unterscheidung nach Plan und Ist erfolgt durch @irsmnung der Daten in Versionen.
Neben der Extraktion aus SAP Systemen, kdnnen dierDauch Uber eine Import-
Schnittstelle z.B. als CSF oder Excel bereitgastedrden. Die korrekte Extraktion der
Quelldaten ist essentiell fur die weiteren Veratb®ysschritte. Das Ergebnis der
Extraktion bilden diese sog. S, in denen ein dmaeVorgang abgebildet wird. Ein
Vorgang ist hierbei als Buchung im SAP R/3 zu \areh. Als Beispiel soll an dieser
Stelle ein Wareneingangsbeleg aus der Materialehiatt (Modul MM) dienen. Hierbei
wird aus jeder Buchung eines Wareneingangs in dgei&lwirtschaft genau ein Single
Item, das die Menge des Wareneingangs abbildet. \lmggange werden durch
Vorgangsarten, sog. Transaktionstypen unterschiede. Wareneingang,
Warenausgang, Umbuchung etc. Jede Bewegung, daiidiBerechnung des globalen
Ergebnisses relevant sein soll, muss als S| vatiegs ist weiterhin darauf zu achten,
dass in SAP mehrere Belege flur einen Vorgang etagaglen, je nach dem welche
SAP Module aktiv sind. Wird beispielsweise ein a#$ FI-Modul betrieben, muss der
0. g. Wareneingang auch buchhalterisch erfasstemeidies erfolgt in einem Fl-Beleg,
der ebenfalls von der Extraktion in ein separatagg®rfuhrt wird. Die GCP verarbeitet
die Vorgange also, ahnlich wie SAP, getrennt naem@&n- und Werteflissen.

¥ Quelle interner Vortrag.
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2.3.2 Aggregation

Die Aggregation setzt auf den durch die Extrak@omittelten S| auf und fasst hierbei
gleichartige Vorgédnge zusammen. Wird bspw. eincbkes Produkt mehrmals vom
gleichen Lieferanten eingekauft, konnen alle die8eschaffungen in der
Folgebetrachtung als Gesamtvorgang gesehen wehseZuge dieser Gruppierung
erfolgt zusatzlich eine Umrechnung der Werte in thkale Firmenwahrung, die
historische Wahrung des Konzerns und die globalehiWiy. Die resultierenden,
zusammengefassten Satze werden FI (Financial Itgemgnnt und sind die Basis aller
nachfolgenden Schritte. Entgegen des historiscstardenen Namens umfassen die Fl
neben den Werteflissen auch Materialfliisse.

Im Rahmen der schrittweisen Verarbeitung von Sbwitr der Aggregation weiterhin

der globale Wertschopfungsgraph mit seinen Knotah iKianten erzeugt. Dies erfolgt
mit der Hilfe von Partnerinformationen aus den &&ndzw. Financial- Items. Die

Partnerinformationen verweisen hierbei auf den jegen Sender bzw. Empfanger des
aktuellen Knotens. Aus betriebswirtschaftlicherlbistellt ein Knoten ein Material dar,
welches in einem bestimmten Werk vorhanden ist.d6icher Knoten umfasst alle FI
fur dieses Material in diesem Werk und wird Cl (@ag Item) genannt. Die folgende
Grafik soll eine Abgrenzung der DatenstrukturenFsiLind Cl vornehmen:

Single Items
far Material XY im Werk 1000

WE Lief. A50 Stk Financial Items
Anfangsbestand
WE Lief. A 25 Stk. Costing Item
+ WE Lief. A87
Stk. Werk:
= Kumulierter
Bestan .
WA an ext. Kd. Y Material:
5 Stk - WA an ext. Kd. Y XY
11 Stick
WA an ext. Kd. Y
3 Sk = Endbestand
WA an ext. Kd. Y
3 Sk

Abbildung 5 Abgrenzung GCP Datenstrukturen

Die Grafik zeigt auf der linken Seite eine Mengenv8ingle Items, die von der
Aggregation in zwei Financial Iltems zusammengefagstden, da Lieferant bzw.
Kunde Ubereinstimmen. Auf der rechten Seite istgeof3er Block dargestellt, der das
Costing Item beschreibt, welchem die Financial #etageordnet sind. Alle SI und FI
in der Abbildung beziehen sich also auf das Maltekia* im Werk ,1000“.

Die Kanten des Wertschopfungsgraphen (s. Abbildhgzeigen die Beziehungen
zwischen den Materialien und stellen somit Verbhauginkdufe und Umlagerungen
dar. Die Knoten in der Abbildung bilden die CI dafertschépfungskette ab, welche
konkret ein Material in einem bestimmten Werk besitien.
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Diese Kanten und Knoten werden separat auf dernbatk abgelegt und dienen als
Grundlage zur graphischen Darstellung der glob#entschopfungskette. Die folgende
Abbildung (s. Abbildung 6) zeigt den Wertschopfugrggphen nach der Aggregation.

Werk 1

< g I|

el

Fracht: 3
Zolk:A

==> Jywischengewinn: 8
Werk 2
Legende: Produkt A ] Material C

alBlxc|d : /[\ y =

::gmlhmm g Ware: B
= Fiiht | . L Zai 1
4 = Zwischengewinn A | '\ /T-\\ Fracht: 2

Abbildung 6 Wertschépfungsgraph nach Aggregatiof?

In Werk 1 und Werk 2 sind die einzelnen Materialmeih ihren Beziehungen abgebildet.
Die einzelnen Kostenelemente(s. Abbildung untekshiiragen aber noch keine Werte,
da diese erst im Costing kalkuliert werden. Die t¢artragen neben der Herkunfts- und
Zielinformation auch die kumulierte Menge der Bewegen Uber die Periode.

2.3.3 Sequence

Im Anschluss an die Aggregation Gbernimmt die Seqgealie Reihenfolgebestimmung
der Knoten des zuvor erzeugten Wertschépfungsgnapliee Bestimmung der

Reihenfolge wird dadurch notwendig, da die Knotew UKanten vergleichbar einer
Adjazenzmatrix vorliegen und somit keinerlei RudKssse auf die ,Position® des
Knotens innerhalb des Graphen zulassen. Eine Auifazatrix beschreibt hierbei die
relationale Darstellung eines Graphen. Fur N Knotérd hierbei eine N:N Matrix

aufgebaut, um festzustellen, ob eine Verbindungeaheén zwei Knoten vorhanden 8t.

Bei der Erstellung des Wertschopfungsgraphs in deggregation ist die

Kalkulationsstufe fir das entsprechende CI (Knoteogh nicht bekannt. Man kann
lediglich eine Aussage uber die Beziehung mit aenlé¢noten treffen. Die Sequence
muss daher bestimmen, wo die Anfangs- und Endpudkte Wertschdpfungskette
liegen. Bei der Bestimmung der Reihenfolge werdenels fur die einzelnen Stufen
vergeben. Die hochste Stufe erhalt hierbei Level, 3ie niedrigste (Anfangspunkt)
Level 1, bzw. 999 — Anzahl der Levels in der Ket®urden die Endpunkte der

!5 Quelle: interner Vortrag.
®v/gl. Turau, Volker; Friedrich, Vogel (2004), S.f25
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Wertschopfungskette erfolgreich identifiziert, wenddiese vom Graphen gestrichen
und erneut Anfangs- und Endpunkt bestimmt. In aresgchritt erhalt die Endstufe
Level 998 und die Anfangsstufe Level 2. Dieser Aifponus wiederholt sich, bis die
Wertschopfungskette komplett durchlaufen und jedémoten eine Stufe zugeordnet
wurde. Wéahrend der Sequence konnen Rekursionenljsauftreten. Diese werden von
der Sequence erkannt und die Kreisbeziehung arKaete mit der kleinsten Menge
aufgeschnitten. Um die Rekursion an der Wareneggsaite bewerten zu kénnen, wird
der Werteansatz der Vorperiode verwendet und aué diktuelle Menge
proportionalisiert.

Das Costing, welches im nachsten Kapitel beschmiebid, weild nun, in welcher

Reihenfolge es die einzelnen Knoten rechnen muss Oosting arbeitet hierbei

Bottom-Up von den Rohstoffen zum Endprodukt. Dehtige Sequence-Level stellt

also die korrekte Wertewdalzung der Einsatzmatemalzum Endprodukt sicher. Die

folgende Abbildung (s. Abbildung 7) soll hierbeiedvVorgehensweise der Sequence
verdeutlichen.

Ende der Kette

Kosten werden vom

Uhr (Endprod.)
Level 999

Indikator E

Kosten werden vom
HF in Endprodukt
gewalzt

Rohst. in HF gewalzt /Verbrauch

Uhrwerk (HF) Gehéause (HF)
Level 998 Level 998
Indikator M Indikator M Mittelknoten
N Verbrauch /N ___
Beginn der Kette
Rohstoff A Rohstoff B Rohstoff C
Level 997 Level 997 Level 997
Indikator B Indikator B Indikator B

Abbildung 7 Wertschépfungsgraph nach Sequence

Die Abbildung zeigt eine exemplarische Wertschogkette, die stark vereinfacht, aus
drei Levels besteht. Die Sequence bestimmt durshPdéafen weiterer Vorganger bzw.
Nachfolger die Endpunkte der Wertschopfungskettes® Endpunkte werden mit einer
speziellen Markierung versehen (Indikator E, Behen die Endpunkte fest, schneidet
der Algorithmus diese Knoten ab und bestimmt errtk@tAnfangs- und Endpunkte.
Diese erhalten nun aber den Indikator M fur Mittelten, da ausgeblendete Vorgéanger
oder Nachfolger vorliegen. Als Level bekommt diettelstufe 998, da diese den
unmittelbaren Vorganger der letzten Stufe 999 dHtstDie Bestimmung der
Reihenfolge ist wichtig, da so das Costing die Hdlkosten in der richtigen
Reihenfolge von unten nach oben bestimmen kannomBelso das Halbfabrikat
Uhrwerk kalkuliert werden kann, missen zunachsRiibstoffe gerechnet werden, die
in dieses Halbfabrikat einflie3en. Die einzelnerst@w Items werden also aufsteigend
nach dem Level sortiert und danach vom Costingohperet (s. 2.3.4). Die einzelnen
Materialien in den Werken umfassen nun als weiigie@mation den Level (s. rechts in
den Knoten der Abbildung 8).
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2.3.4 Costing

Im letzten Schritt, dem Costing, wird die Wertschuiigskette in der durch die
Sequence bestimmten Reihenfolge abgearbeitet, arfielistellkosten unter Einbezug
der Informationen aus den Financial Items zu eefnitt Als Ausgangspunkt hierfir
dienen Endbestande der jeweiligen Materialien aars\brperiode. Diese werden als
Anfangsbestand der zu kalkulierenden Periode gesetd anschlieBend um die
Zugange erweitert. Der daraus ermittelte kumuli@@tstand dient nachfolgend der
Bewertung der Abgénge und schliel3lich der Bestingndes neuen Endbestands.
Dieses Schema wird soll in der Abbildung 8 verdeltlwerden.

Peniode 1 Perinde 2 Periode 3
Anfangsoesiand — | Anfangsbestang R EIEE g Anfangstastand v BIHE
2urse 1 [EZEEIN] | +
Kummestar | Wummuatensr g N UM
Bestand [ Sestard 2 [fiEaEE | - Bestard
sgane 1 EIIE] | -
Legends:
[zlo]=]d
; | _ a= Maleralkosten
Entbestard 1 [EIO[O[E] — | Endbestand 1 = — Erduesiand b= zall
_ = = Fracal
Material 711 Mat=rial 4711 d

Material 4711 = Z@iSChEngEwinn

Abbildung 8 Vorgehensweise Costing

Fuhrt man diese Endbestandsermittiung fur alle Nalien entlang der
Wertschopfungskette durch, so lassen sich alle diir Endprodukt aufgetretene
Herstellkosten, Frachtkosten und Zwischengewinmssvaisen. Die folgende Abbildung

(s. Abbildung 9) zeigt den Wertschopfungsgraph ndem Costing mit zugewiesenen
Werten.

" Quelle interner Vortrag.
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Werk 1
BaaTeTE
Uhr 1
35__
I
I
Ao a0
Matsrial B Fracht 2
ZolE1
== Zyschengewinn: 8
Werk 2
Taeka srrozin
Legende: Produkt A Material C
alblcid \ b
: :;‘Iﬂnmalknaten = g
o= Fracht : e Zoll: 1
= Pwischengewinn T G Fracht: 2

Abbildung 9 Wertschépfungskette nach Costintf’

Abbildung 9 zeigt die Auswirkungen des Costing @emh Graphen. Die Kostenelemente
der einzelnen Costing Items sind nun mit WerteriilijefAb dem werksiibergreifenden

Verkauf entsteht der Zwischengewinn durch die D#fe des Verkaufspreises von
Werk 1 und den tatsachlichen Herstellkosten. Dé&isBron Werk 1 an Werk 2 fur den

Verkauf von Material C betragt 25 GE, wobei in @iesErlos Zolle und Frachten

enthalten sind, die in die Fracht und Zoll Kostengtnte des Uhrwerks einflie3en. Da
die Kosten von Werk 1 fir Material C inklusive kesiger Frachten und Zolle 12

betragen, entsteht ein Zwischengewinn von 9 GEertmadb eines Werkes werden so
alle Kostenelemente eines Materials, bei einem Newth, in das empfangende
Material gewalzt.

Nach dem Costing hat die GCP alle notwendigen Wartettelt, um eine Analyse der
globalen Kosten durchzufiihren. Hierbei kann nure ehussage uber die tatsachlich
angefallenen Herstellkosten getroffen werden. Dobalen Herstellkosten sind um den
Zwischengewinn, der innerhalb des Konzerns angefalit, bereinigt. Operative und
strategische Entscheidungen basieren nun auf erpafistischeren Werteansatz, der
das Konzernergebnis durch mehr Transparenz veridssen.

In der Grafik (s. Abbildung 9) ist ein Ausschnittsader globalen Wertschopfungskette,
komplettiert mit den Werten des Costings, dargkst&8eim Nachvollziehen der

Vorgehensweise des Costing ist ersichtlich, dass solche Grafik fur das Verstandnis
des Beispiels eine sehr wichtige Rolle spielt. FE®iso nicht nur sinnvoll sondern auch
erforderlich, den Anwender durch eine solche Graékder Analyse der Ergebnisse zu
unterstitzen. Die vorliegende Arbeit setzt an dieStelle an und beschreibt die

'8 Quelle interner Vortrag.

Thesis: IT-gestltzte Visualisierung globaler Seite 20 von 96

Wertschopfungsketten fiir das Corporate Controlling



Christian Volker (WIB 7) Grundlagen
Hochschule Furtwangen University XML

Implementierung einer Anzeige von globalen Wertpéhigsketten in einem SAP
System.

2.4 XML

Die Extensible Markup Language (XML) ist eine Mapk&prache zur strukturierten
Darstellung von Daten in Textdokumenten. Der groQteteil ist hier, dass diese
Sprache sowohl von Mensch als auch Maschine lestar

Hierbei beschreibt XML auch einen Dokumentveratbegsstandard des W3C (World
Wide Web Consortium), das auch Standards wie z.BMH (Hypertext Markup
Language) verwaltet und herausgibt. Die Basis vdaLXbildet die Sprache SGML
(Standard Generalized Markup Language), die jedesitaus komplexer ist als XML.
Den Durchbruch schaffte XML als Jon Bosak, Mitarevon Sun Microsystems, eine
W3C Arbeitsgruppe bildete, die aus SGML eine Speaahleiten sollte, die in ihrer
Form fur das Internet geeignet ist. Im GegensatAEML erlaubt XML die Erstellung
eigener Markups, deren Grammatik in Dokumenttypiiedinen und Stylesheets naher
beschrieben werden kanh.

Im folgenden Abschnitt sollen nun einige Technikemz vorgestellt werden, die im
weiteren Verlauf der Arbeit verwendet werden.

Ein XML-Schema definiert die Grammatik und Struktines XML-Dokuments. Ein
Dokument ist nur dann gultig, wenn es alle Vorgalges Schemas erfillt. Diese
Validierung stellt somit sicher, dass ein gultigskument immer den erwarteten Inhalt
liefert. Es folgt ein einfaches Beispiel:

Tabelle 1 Beispiel XML-Dokument mit Schema
XML-Dokument <?xml version="1.0" encoding="is0-8859-1"?>
<person gender="M"“>Hans</person>
XML-Schema <xs:complexType>
<xs:element name="person“>
<xs:attribute name="gender" type="gender"/>
<xs:simpleType name="gender">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:pattern value="M|F"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
</xs:comlextype>

Dieses Beispiel zeigt ein gultiges XML-Dokument midem zugehdrigen
Schemaauszug. Es wird festgelegt, dass im Attrdeerider” des Elements ,person“ nur
ein ,M" oder ,F* stehen darf. Neben der Validierumienen XML-Schemas der
Dokumentation, der Unterstiitzung von Abfragen, Diatrenbindung und dem gefiihrten
Editieren von XML-Dokumentef?’

Man kann ebenso wohlgeformte, d.h. dem Standarspesthende XML-Dokumente
schreiben, ohne eine Grammatik zu definieren. Higmss das Dokument jedoch
wohlgeformt (engl. well-formed) sein. Ein Dokumeast dann wohlgeformt, wenn es
hierarchisch ist. Diese Hierarchie lasst sich Ubktsch in einer Baumstruktur

19vgl. Eckstein, Robert; Casabianca Michel (20025.S
29y/gl. Van der Vlist, Eric (2002), S. 2ff.
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darstellen. Diese Darstellung nennt sich DOM (DoentmObject Model). Um von
eigenen Programmen auf ein XML-Dokument zugreiferk@nnen, benotigt man eine
entsprechende Programmierschnittstelle. Einige rBrogniersprachen bieten hier
Schnittstellen an, um Modifikationen des DOM zu éghchen. Auch HTML-
Dokumente werden in einem DOM abgebildet, der bgidnic HTML von JavaScript
modifiziert werden kann.

Auch proprietare Programmiersprachen wie ABAP atelin dieser Stelle bestimmte
Bibliotheken zur Verfligung, um einen solchen Dokatbaum zu erstellen bzw. zu
editieren. Im Falle dieses Projekts wurde die SAMIL Bibliothek verwendet, um ein
XML-Dokument neu aufzubauen. Hierbei stellt die SiiP Klassenmodell bestimmte
Standardmethoden zur Verfigung, um dem Dokumenimé&ide und Attribute
hinzuzufiigen. Neben diesen Methoden zur Bearbeitlegyeigentlichen Dokuments,
werden auch Funktionen angeboten, die das Dokunrentine externe Datei
umwandeln oder Uber Parser externe Dateien in & Baum einlesen kdnnen.

2.5 HTML

HTML ist wie XML eine Auszeichnungssprache jedoctt ener festen Vorschrift der
zugelassenen Markups. Die heute géngigen Brows#lerstein gewisses Set an
Markups zur Verfigung, die interpretiert werden kén. Die aktuell glltige HTML-

Spezifikation des W3C ist 4.01, wobei das Konsantwor kurzem einen Entwurf zur
neuen Version 5.0 verdffentlicht Hat.

HTML basiert wie XML auf der Markup Sprache SGML,olei zugunsten der
Benutzerfreundlichkeit auf einige Funktionen vonMiGverzichtet wurde. Mit HTML
kénnen bestimmte Regeln und Formate erstellt wendeninhalte auf dem Bildschirm
bzw. in einem Browser angezeigt werden sollen. ®igggeln stehen in Form einer
Syntax mit bestimmten Markup-Tags zur VerfugungerHei konnen die Dokumente
mit Hilfe von Hyperlinks auch interaktiv gestaltetd verlinkt werde?

Im konkreten Fall wurden in diesem Projekt HTML48ai als Container fur Java
Applets vorgesehen. Die erstellte Container-HTMIit&Senthalt einige Besonderheiten,
wie z.B. versteckte Formulare zur Weiterleitung Beents aus dem Java-Applet und
einige Javascript Methoden. Diese versteckte Fatrrernforderlich, da innerhalb des
SAP GUI ein HTML-Control als Container fur diese bgeite verwendet wird. Die

Form leitet die Eigenschaften des Events Uber gasialle Formular an den SAP GUI
weiter. Das HTML-Control ist ein Standard Steueredat der SAP mit Methoden zur
Navigation und Dokumentverarbeitung. Formulardatenden in HTML tGber GET und

POST-Methoden an den ,Server* weitergeleitet, walieiDaten bei der GET-Methode
einfach an die URL angehangt werden. Das genuttsteckte Formular verwendet
hingegen die Methode POST, bei der die Daten irereigekapselten Struktur

weitergegeben werden.

Die verwendeten JavaScript-Methoden beziehen sitldia aus dem Applet erzeugten
Events. JavaScript ist eine standardisierte Progriarsprache, deren Code innerhalb
von Browsern bzw. HTML-Seiten ablauft. Die Syntakan Java angelehnt. JavaScript

2Lvgl. http://www.w3.0rg/TR/html401¢éingesehen am 14.11.2007.
22\/gl. Musciano, Chuck; Kennedy, Bill (2003), S. 9.
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erlaubt es, Webseiten dynamisch zu gestalten, eriddr auch das Sicherheitsrisiko
und muss von den einzelnen Browsern unterstitaiererOftmals kommt es hierbei zu
Kompatibilitdtsproblemen zwischen verschiedenemBeryn. Javascript verfolgt einen
objektorientierten Ansatz. Elemente einer HTML 8ender die Seite selbst werden
tilber DOM Elemente angesproctérDie haufigste Anwendung findet JavaScript bei
clientseitigen Prifungen von Formulardaten oderadéoliihenden AJAX-Technologie.

2.6 Java

Java ist eine eigenstandige objektorientierte Rrogmiersprache und wird in der
aktuellen Version 6.0 von der Firma Sun Microsystenangeboten und
weiterentwickelt. Da JNet, die im Projekt verwergd@inzeigetechnologie, komplett in
Java implementiert ist, soll in diesem Abschnitiegkurze Vorstellung erfolgen.

Die Besonderheit von Java ist die Plattformunablykegt, da die Programme zunachst
in Bytecode fir die virtuelle Maschine Ubersetztdes. Dieser Code wird dann auf der
virtuellen Maschine ausgefuhrt und fur die jewaligPlattform angepasst.
Anwendungen laufen somit sowohl in einer Windows alich Linux Umgebung und
sehen dabei fast identisch &fi€inen weiteren Vorteil von Java bilden die Kostea,
viele Entwicklungsumgebungen sowie die Entwicklypaj®ete kostenlos verflugbar
sind. Weiterhin gibt es eine Fulle von Werkzeugen Bearbeitung von XML-Daten
mit Java.

Java gibt es in mehreren Varianten. Fir einfacReogramme gibt es die Java Standard
Edition. Will man jedoch komplexe Business-Applikaen entwickeln, benétigt man
die Java Enterprise Edition. Die jeweiligen Pakdiefern die APl und die
entsprechenden Compiler. Die beliebtesten Entwiddumgebungen fir Java sind
Eclipse und NetBeans von Sun. Um Java Programnféhaas zu kénnen, braucht ein
Benutzer nicht das komplette Entwicklungspaket matallieren, sondern nur die
erforderliche Laufzeitumgebung JRE.

Da Java objektorientiert ist, werden auch fast Bbeadigmen der Objektorientierung
angeboten. Diese sind bspw. Vererbung, PolymorpKigssen, Interfaces und
Packages. Seit dem Basis Release 4.7 kann auchAU#gebungen mit Java
Programmiert werden, da der SAP WebAS die entspretdgn Schnittstellen
bereitstellt.

Im vorherigen Abschnitt war von Java-Applets inradioheiner HTML-Seite die Rede.
Ein Applet ist eine Java-Applikation, die innerhalines Browsers ablauft. Die
Programmstruktur normaler ausfihrbarer Java-Promemand Applets unterscheidet
sich leicht. Damit ein Applet in einem Browser lanfkann, muss dieser eine Virtuelle
Maschine fur Java installiert haben. Die VM steltie abgeschottete Laufzeitumgebung
dar, die das Sicherheitsrisiko minimieren soll woeth ,Sandbox* genannt wird. Ein
Applet kann Uber ein spezielles HTML-Tag in diet&&ingebunden werden

2 vgl. Flanagan, David (2006), S. 1.

24\/gl. Ullenbom, Christian (2007), S. 2.
(http://www.galileocomputing.de/openbook/javainggivainsel_01_ 003.htm#m|549b65f06b9894115fd8
b04f8chB898f5)
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3 Spezifikation und Anforderungen

Die Entwicklung eines Werkzeuges zum Anzeigen dibaVertschopfungsketten
bringt viele Anforderungen aus den verschiedenBichen mit sich. Diese kdnnen
sowohl betriebswirtschaftlich als auch technisctindert sein.

Ziel dieses Kapitels ist es dem Leser zunachst mhiendren Use-Cases einer
Visualisierung globaler Wertschopfungsketten votellen. Aus den primaren Use-
Cases leiten sich viele unterstitzende Use-Casgsliabim weiteren Verlauf des
Abschnitts in funktionale und nicht funktionale Anfierungen Uberfuhrt werden.
Hierbei sollen Grafiken dabei helfen, die Anfordegan in verschiedene Kategorien zu
unterteilen.

3.1 Allgemeine Anforderungen

Die Anforderungen an eine Softwarekomponente lasg#nin funktionale und nicht-
funktionale Aspekte unterteilen. Das Untersuchen Aeforderungen bei Software
Projekten bezeichnet man auch als Requirements&mgng. Im folgenden Abschnitt
werden die allgemeinen Anforderungen vorgestelie primaren Funktionen sollen
zunachst in einem Use-Case-Diagramm dargesteldemeum die direkten Funktionen
zu beschreiben, die die Visualisierung globaler tdéopfungsketten zur Verfigung
stellen soll:

Wisualisierungskomponente fir globale Wertschipfungsketten

—_—
Mavigation in Inhalticher und X “
WSE wisueller Zoom
~ e
e

N B

/| ) SR S
5 Modell

\ R e

-
" GCP Systemn

F'.nzeu;e wan
Strukl:ur und
Aufbau der W3k

Aufbau von Knoten -
und Kanten n
- @
Graph drucken

WSK = Wertschépfungskette

Benutzer

Abbildung 10 Use-Case-Diagramm ,Visualisierung globler Wertschdpfungsketten®.

Die Abbildung zeigt ein Use-Case-Diagramm mit demmparen und sekundéaren Use-
Cases. Auf der rechten und linken Seite der Grafikd die beteiligten Aktoren
dargestellt, die zum einen aus dem Benutzer, und anderen aus dem GCP System
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bestehen. Die primaren Use-Cases bestehen aus dezeigd der
Wertschopfungsstruktur, also des eigentlichen Geapliem Drucken dieses Graphs
und der Navigation durch die Wertschopfungskettége Drei priméren Use-Cases
bendtigen einige weitere Funktionen, die in dert®der Grafik dargestellt sind. Diese
sog. Sekundaren Use-Cases bilden den Uberbegiiténee einzelner Funktionalitaten,
die, links in der Grafik, exemplarisch dargestelliurden. Um die einzelnen
Funktionalitditen Ubersichtlich darstellen zu konnewurde eine alternative
Darstellungsform der Anforderungen gewahlt. Hierbe@rden die Funktionen in
einzelne Funktionsgruppen unterteilt, die den sdémn Use-Cases entsprechen. Diese
Funktionsgruppen beinhalten die jeweiligen Anfotstgyen im Detail. Im weiteren
Verlauf dieses Kapitels werden die Anforderungenhasa einer solchen
Hierarchiegrafik (s. Abbildung 11) vorgestellt uneschrieben.

3.1.1 Funktionale Anforderungen

Die funktionalen Anforderungen bilden das FundantemtSoftware Spezifikation. Sie

bilden den wichtigsten Bestandteil einer Softwal®,diese zunachst an der Erfillung
der funktionalen Anforderungen gemessen wird. Dlgeénde Grafik (s. Abbildung 11)

soll die allgemeinen funktionalen Anforderungenorgmet nach Kategorie, darstellen.
Diese Darstellung soll helfen, einen Uberblick Ubir Vielzahl von sekundaren Use-
Cases zu erhalten und diese in Funktionsgruppeuteien.

Thesis JNET
Funktionale Anforderungen

[ Iﬁ |
Darstellung Interaktion Ausblicke
mit Modell
] I
[ [ | [ |
Einheitliche Ereignis-

Darstellung bei Kanten Zoom verarbeitung

gleichen Optionen

Knotenwechsel Inhaltlicher Visueller Doppelklick Rechte User spezifisches
Refresh Zoom Zoom Maustaste Layout / Style

Knoten Simulations-

Funktionen

Abbildung 11 Aligemeine funktionale Anforderungen

Aus den priméren Use-Cases (s. linke Seite der ldinhg 10) lassen sich die drei
Hauptfunktionsgruppen Darstellung, Interaktion uhdsblick ableiten, die ihrerseits
aus vielen weiteren Funktionalitdtsanforderungentdfeen. Im folgenden Abschnitt
sollen zunéachst die priméaren und sekundéaren UsesGaeschrieben werden.

Die erste Funktionsgruppe beinhaltet den Aufbaw.lie Darstellung eines fur eine
Wertschopfungskette geeigneten Graphen. Die Sdaftwiamss in der Lage sein, die
Wertschopfungskette als Netzgraphen darzustelleabeD sollen Knoten- und

Kantenbeziehungen in Hierarchien visualisiert werd&ollten alle Knoten eine

gemeinsame Eigenschaft besitzen, wird diese inneigesonderten Bereich des
Bildschirms dargestellt. Weiterhin muss die Sofevaei einem Wechsel des Knotens
durch ein internes oder externes Ereignis eineremedraphen fur den gewahlten
Knoten, der einen neuen Ausgangspunkt darstediteleen. Es erfolgt ein Wechsel des
Kontexts.
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Die zweite Funktionsgruppe umfasst die Interaktmoi dem Benutzer. Im Graphen
sollen dem Benutzer verschiedene Funktionen zufiigeng stehen, um im Modell zu
navigieren, oder bestimmte Zusatzinformationen aemen. Die Interaktion unterteilt
sich dabei in zwei weitere Kategorien. Dies sindhzeinen die Zoomfunktionen, die
sich nochmals in einen inhaltlichen und einen MisneZoom unterscheiden, und zum
anderen die Ereignisse, die durch einen Doppelkiok. einen Klick auf die rechte
Maustaste ausgeldst werden. Die Zoomfunktion sath @enutzer erméglichen, weitere
Knoten zum aktuellen Kontext hinzu zu laden odameeri bestimmten Level zu
entfernen. Eine Unterscheidung der Detailstufeelsnso Teil der Zoomfunktion. Die
Ereignisse dienen priméar der Navigation im Graphafird ein Knoten ausgewahlt
sollen Details zum Knoten angezeigt werden. Diesdailanzeige ist bereits im
Rahmen der GCP implementiert und nennt sich Codterg Anzeige (/IMCGCP/50).
Bei einem Klick auf die Kanten ist vorstellbar,dre Details der Materialbewegung zu
navigieren und diese in einem Standard Anzeigeveaidszz.B. ALV Browser
anzuzeigen. An dieser Stelle wird fur weitere Dstauf das entsprechende Detail
Kapitel verwiesen.

Die dritte Funktionsgruppe wird unter dem Punkt Blick zusammengefasst, da diese
Anforderungen nicht Bestandteil des angefertigteotd®yps sind. Es sollen jedoch
Schnittstellen und Erweiterungspunkte vorgesehemdeve damit diese Ideen in
weiteren Projekten spater erganzt werden konnene DMisualisierung der
Wertschopfungskette soll individuell, pro Benutzelyrch Customizing angepasst
werden kénnen. Den wichtigsten Punkt bildet hielogh die grafische Steuerung von
Simulationen. Autorisierte Benutzer konnen mit dresFunktionalitdt durch
Anderungen am Graph und der Wertschopfungsstruttinekt die Daten der GCP
modifizieren und somit bestimmte Zustande testeaitékes im Abschnitt Ausblick 7.3
bzw. dem Detailkapitel 3.5.1.

Die folgende Tabelle (s. Tabelle 2) stellt eineoRsierung der in der Abbildung
dargestellten Anforderungen dar. Alle Funktionerg oh den Prototypen einfliel3en
sollen, wurden mit einer Aufwandsschatzung versehen

Tabelle 2 Priorisierung funktionale Anforderungen

Prioritat Anforderung Aufwand (in MT)
1 Darstellung von Knoten und Kanten 12

2 Reaktion auf Klick/Doppelklick 5

3 Inhaltlicher Zoom +/- von Level 2

4 Refresh bei Knotenwechsel 2

5 Visueller Zoom / Andern der Detailstufe 6

6 Eigenes KontextmenU bei Rechtsklick 4

7 Einheitliche Darstellung gleicher Eigensch.

8 Eigenes Layout Customizing 3

9 Simulationsfunktion Ausblick
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3.1.2 Nicht-funktionale Anforderungen

Die nicht funktionalen Anforderungen eines Systdyiiden einen zweiten Punkt der
Anforderungserhebung. Sie beschreiben nicht dirskiche Funktion eine Software
durchfihren muss, sondern definiert, wie die Fuméan arbeiten. Die nicht-
funktionalen Anforderungen sind allgemeiner definials die einzelnen echten
Funktionen der Software. Ein Beispiel bildet hiee dussage Uber die Qualitat und
Performance eines Produkts mit der resultierendagédstellung: In welcher Zeit wird
eine Funktion der Software abgearbeitet? Die michktionalen Anforderungen
beziehen sich dabei nicht auf die primaren und sg#ren Use-Cases, da sie eben keine
direkte Auswirkung auf die Funktion der Softward&a und dem Anwender zunachst
verborgen bleiben.

Die folgende Abbildung zeigt die nicht-funktional&nforderungen an die IT- gestitzte
Visualisierung einer globalen Wertschopfungskette:

Thesis JNET
Nicht-funktionale
Anforderungen
I
I I I
Technologien Daten- Darstellung &
Beschaffung Performance

Abbildung 12 nicht-funktionale Anforderungen

Fur die vorliegende Themenstellung wurden drei eveitHauptgruppen von nicht-

funktionalen Anforderungen definiert. Die erste @va bilden die Technologien. Hier
werden alle nicht-funktionalen Anforderungen zusangefasst, die die technische
Unterstitzung betreffen. Die zweite Gruppe bildet datenbeschaffung. Dieser Punkt
beinhaltet Vorgaben an die Datenauswahl aus denllsysiem. Der letzte Punkt

behandelt die Darstellung und Performance der Vigaeungssoftware. Hier werden

Vorgaben uUber das Aussehen der Knoten und Kanteoffge. Die Performance ist fur

Echtzeit Programme wie eine GUI ebenfalls sehr tigchnd sollte zufrieden stellende
Ergebnisse liefern.

Neben den genannten nicht-funktionalen Anforderanggelten die allgemeinen
Anforderungen an eine Software wie z.B. Wartbardleiith Kommentare und lesbares
Coding, Qualitat und Skalierbarkeit.

Auch an dieser Stelle wird fur weitere Informationauf das Detailkapitel 3.5.2
verwiesen. Dort werden die einzelnen Anforderungspen aufgegriffen und naher
erlautert.

3.2 Integration in die Anwendungsumgebung

Die Komponente zur Navigation bzw. zur Anzeige gleb Wertschopfungsketten soll
nicht alleine lauffahig sein, sondern mit den GGéihrponenten verknupft werden bzw.
mit diesen kommunizieren. Als ein exemplarischessfdel soll hier die GCP

Anzeigefunktion fur Cls genannt werden (s. AbbildutB). Diese Funktion stellt alle
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zusammengehorigen Fl in einem ALV Tree Control dladieser GCP Applikation ist
eine Navigation durch die Wertschopfungskette samvoll, da der Anwender somit
schnell alle verbundenen Partner identifizieren answahlen kann. Bisher kdnnen die
Partner CI Uber einen Doppelklick auf eine Zeileder Anzeigefunktion erreicht
werden. Diese Navigation hat den Nachteil, dassémnur Uber eine Stufe navigiert
werden kann.

Die Abbildung zeigt die erste Applikation, in dierdPrototyp eingebunden werden soll,
auf dem derzeitigen Stand. Durch einen Klick aefiarkierte Zeile kdnnte man in das
entsprechende Partnermaterial navigieren. Diesdikgbion soll durch eine graphische
Darstellung der Umgebung des Wertschopfungsgragbierein Material erweitert
werden. Die zu entwickelnde Komponente soll hieden linken Seite eingefligt werden
und eine Hierarchie tUber mehrere Stufen darstellandie Navigation zu verbessern.
Bei der Auswahl eines Knoten in diesem Navigatienster soll die dem Knoten
entsprechende Anzeigefunktion auf der rechten S##®e Bildschirms eingeblendet
werden.

List Edit Gofo

@ 1 RON= BINCeRee s MRS RN S R e B a2 e

Display Financial ltems : TOTALS

& 5| .= Parner &2 FormerPer %2 Cor | & Mini

PlanVersion... FD2
Acc.Period... 0122006
Organization... 1200
Product... 000000000013100092
ValuationType...
RS BRR N ER R R T EE
| Hierarchy |TTwe  |ordno | GCP aty| soyfunt  Joc | eTc s FC ouPIcRev|Lc | LTe s Fo|He |
7 + Beginning Balance 1000 EUR EUR EUR
1000 Mz EUR EUR EUR
= + Production 3an1o 1.182.842,075 1.182.843,075 M2 EUR 176.736,07 EUR 176.736,07 EUR
= + Production 3200 1.182.842,075 1.182.842,075 M2 EUR 9401323 EUR 9401323 EUR
PIP1/50054831 3200 E|000000152691 1.182.842,075 1.182.842,075 M2 EUR 9401323 EUR 9401323 EUR
= + Material Cost 3400 EUR 8272234 EUR 3272234 EUR
PJP1/50054831 W1 200/0000000000200048617 | 3400 E[000000152691 1.820,584 KG EUR 13.287,35 EUR 13.287,35 EUR
PJP1/50054831 W1 200/00000000002001 8086/ | 3400 E[000000152691 3.013,530 KG EUR 15.051,80 EUR 15.051,90 EUR
PIPT/AT054631 M Z00/00000000020031 452/ 3400 E|0000001 52631 5.946,460 KG EUR 1181552 EUR 1181552 EUR
PJP1/50054531 Wi 200/0000000000200214537 | 3400 E[000000152691 5.590,807 KG EUR 10.304,23 EUR 10.304,28 EUR
PIP1/50054831 Wi 200/0000000000380001497 | 3400 E|000000152691 1.218.424,819 M2 EUR 3225379 EUR 3225379 EUR
= = Precosting Balance 6000 1.182.842,075 1.182.842,075 M2 EUR 176.736,07 EUR 176.736,07 EUR
6000 1.182.842,075 1.182.842,075 M2 EUR 176.736,07 EUR 176.736,07 EUR
< - BalesIC 8non 835.858,208 B35.858,206 M2 EUR 124.880,97 EUR 124.890,97 EUR
T/0005/000000000013100092¢ 8000 835.858,208 B35.858,206 M2 EUR 124.880,87 EUR 124.890,97 EUR
~7 - Differenzen Transfer Sender-Receiver 8001 346983869 346.983,869 M2 EUR 51.84510 EUR 5184510 EUR
T/0005/000000000013100092¢ 8001 346.983,868  346.933,869 M2 EUR 51.845,10 EUR 5184510 EUR
= = Ending Balance 000 EUR EUR EUR
anon Mz EUR EUR EUR

Abbildung 13 GCP Anzeigefunktion YG50

Das Navigationsfenster soll hierbei nicht von Begaingeblendet werden sondern tber
einen Button abrufbar sein. Nach diesem Prinzipesochuch weitere Applikationen
eingebunden werden kdénnen.

3.3 Benutzerrollen

Dieser Abschnitt soll die Bedeutung der Endbenuvzestellen. Der Endbenutzer tritt
in der Rolle eines normalen SAP bzw. GCP Benutaafsder so schnell und einfach
wie mdglich an die Informationen bzw. Ergebnisse @GP Kalkulation kommen
mdchte. Im weitesten Sinne sind es die Benutzer,nmit den Reporting Funktionen
vertraut sind. Fur technische Einzelheiten bestehier kein Interesse.
Anwenderfreundlichkeit, Korrektheit der Daten unérfBrmance spielen fir diese
Anwendergruppe eine wesentlich gréf3ere Rolle.

Thesis: IT-gestltzte Visualisierung globaler Seite 28 von 96
Wertschopfungsketten fiir das Corporate Controlling



Christian Volker (WIB 7) Spezifikation und Anforderungen
Hochschule Furtwangen University Wiederverwendung von Software Komponenten

Im konkreten Fall des Projekts hat der Endanwergirau eine Schnittstelle zu
bedienen (s. Kapitel 3.6). Der Teil der Datenbe8uhg bzw. wie genau ein Event
verarbeitet wird, bleibt dem Benutzer verborgen.r Benutzer logt sich in die
Anzeigefunktion ein und druckt den Button zum Offnder Navigationsfunktion.
Danach kann er relevante Informationen aus dem MNogletnehmen oder per
Doppelklick in die Anzeigefunktion des ausgewéahi@mwechseln.

Sobald die Simulationsfunktion implementiert wurdmeissen fir den Benutzer
Berechtigungsprifungen vorgenommen werden. Ab dieZeitpunkt &ndert sich die
Funktion des Benutzers. Er kann jetzt auch Modiitden an Daten, die sensibel sein
kénnen, vornehmen. Das kann je nach dem Folgemddrganze Modell nach sich
ziehen. Ist ein Benutzer zur Simulation berechtigissen bei diesem auch Kenntnisse
Uber alle Funktionen vor dem Reporting vorhanden. §&ies ist erforderlich, da diese
Anwendungen nach einer Modifikation im Modell nodis ganz oder zumindest
teilweise laufen mussen.

3.4 Wiederverwendung von Software Komponenten

In GCP gibt es im Moment keine Anwendung, die étoaktion ahnlich dieses Projekts
erfillt. Speziell fur diesen Zweck gibt es alsornieeKomponenten, die direkt wieder
verwendet werden kénnen. Im Rahmen von ABAP Objgiis es jedoch sehr viele

Bibliotheken, die in vielen Programmen wieder vamdet werden konnen. In der
Anzeigefunktion ist bereits eine Funktion zum Nastign Uber eine Stufe eingebaut.
Diese Funktion kdnnte sich auch die Navigationskongmte zu nutze machen, um in
einen ausgewahlten Knoten zu wechseln. Die Schaligdur den Absprung sollte also
schon existieren. Es unterscheidet sich lediglieh Kinoten, in den navigiert werden
soll. Fur einen generellen Einblick in alle wiederwendbaren Komponenten der SAP,
steht in einem R/3 System die Transaktion SE33(®e&iuwary) zur Verfigung. In der

SAP Reuse Library werden dem Entwickler bestimmén&ardobjekte, z.B. ein Button
oder eine Tabellenelement, welche er fir seine Keegenauer definieren kann.
Hierbei kann das Objekt immer mit bestimmten Stadifd@ktionen modifiziert werden.

Viele der Komponenten und grafischen Elemente, adieh in diesem Projekt zum
Einsatz kommen werden, finden sich in der SAP Reiiseary. Ein Beispiel sei hier
der Docking Container als grafisches Element, deites das Navigationsmodell
beinhalten soll. Fir die Transformation von SAPdbébellen in XML Daten stellt die
SAP ebenso einige Bibliotheken zur Verfigung, diemehreren Programmen zum
Einsatz kommen kénnen. Diese Komponenten haberVddeil, dass man sich selbst
einige Programmierarbeit spart und somit das Ratitrmeu erfinden muss. Einen
weiteren Vorteil bilden die detaillierten Dokumetitaen zu den wieder verwendbaren
Komponenten seitens der SAP. Fur fast jede Bildiotrexistiert eine Online
Dokumentation mit einigen Programmierbeispielen.

3.5 Anforderungen im Detail

In diesem Abschnitt werden die im Kapitel 3.1 vatgditen allgemeinen
Anforderungen detailliert erlautert. Hierbei erfolggbenso eine Trennung der
funktionalen und nicht-funktionalen Anforderungen.
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3.5.1 Funktionale Anforderungen im Detall

Im Kapitel 3.1.1 wurden bereits die allgemeinen kiionalen Anforderungen

vorgestellt. Diese wurden in verschiedene Funkgomgpen unterteilt. Die einzelnen
Anforderungen bzw. Features sind als sekundéare Gdses zu verstehen, die den
primaren Use-Case, Navigation in einer grafischeBKWunterstitzen bzw. diesen
ermoglichen.

Anforderungen an die Darstellung einer globalen Wechopfungskette

Wahrend der GCP-Laufe wird zur Kalkulation des Kemmergebnisses ein globaler
Wertschopfungsgraph erstellt, der jedoch nur imFemer Datenstruktur vorliegt. Um
eine solche Datenstruktur in ein graphisches Mdadw®rfihren zu kénnen, wird eine
passende Darstellungsform benétigt. Die unterstibiezh Kalkulationsstufen sollen in

einer Grol3er- / Kleinerbeziehung im Graphen angedenerden. Endprodukte und
Halbfabrikate stehen also weiter oben in der Grafik die Rohstoffe, die sich ganz
unten befinden. Da es innerhalb der Kette zu Rékues kommen kann und die Waren
in eine Richtung flieRen, bedarf es eines gerient&raphen mit Zyklen. Hierbei liegt
die Wertschopfungskette nicht als Baum-, sondesnNadtzstruktur vor. Innerhalb des
Graphen sollen Knoten und Kanten angezeigt werdeobei die Kanten eine

Beziehung zwischen den Knoten abbilden. Die folgeAbtbildung (s. Abbildung 14)

zeigt den Anforderungsbereich ,Darstellung”. In detersten Stufe der Grafik finden
sich die genauen Anforderungen an die DarstellumgKnoten und Kanten.

Darstellung

[ |

Knoten Kanten

I I
[ [ \ [ [ \

Beschriftung Anz. Vorganger / Beschriftung Beschreibung mit
Andeutupg Costing Item Da'rstellung von Verbindungen Menge & Einheit Herkunft und
von Rekursionen Py Leistungsarten x
Schltssel nach auBen der Bewegung Empfanger

Abbildung 14 Funktionale Anforderungen "Darstellung"”

Die folgende Tabelle beschreibt die Features, teSwftware zur Verfigung stellen
soll. Die einzelnen Features entsprechen den umkuekten der Abbildung 14.

Tabelle 3 Anforderung an die Darstellung von Wertshépfungsketten

Feature Beschreibung
Andeutung von - Besondere Darstellung der Kanten fiir Rekursionearimalb des
Rekursionen aktuellen Kontext

- Markieren der Knoten, die eine Rekursion mit sielibst enthalten

- Feststellen der Rekursionen im kompletten ModelS&Yund
Andeutung der Rekursionen auf3erhalb des Kontezisn@t liegt
aul3erhalb der Anzeige)

Sprechende - Beschriftung mit Organisationseinheit, Produkteinhend ggf.
Beschriftung Bewertungsart (Produkteinheit hervorheben)
der Knoten mit - Anzeige von Informationen abhangig des aktuellemrdlevels
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Feature

Beschreibung

dem  Costing
Item Schlissel

(Produnit wird immer angezeigt)

- Sequence Level kann optional eingeblendet werden

- Berucksichtigen der Konvertierungsexits der Datleleie

- lcons fur externe Lieferungen / Verkaufe vorsehen

- Haben alle Knoten die gleiche Orgunit, soll die @mng in die
Uberschrift tbernommen und in den Knoten ausgelelendrden.

2000
100-400
ABC
+#&=
Level 999 - optional

Abbildung 15 Skizze eines Knotens im Modell
- Knoten soll entsprechend der Skizze aufgebaut sein.
- Farbgestaltung in Anlehnung an Standard R/3

Darstellung
von
Leistungsarten

- Zusammensetzung der Wertschopfung fir einen Knoggrachten
(Anzeige der Wertschopfung in einem sep. Graph)

- Absprung in Leistungsartenanzeige in Kontextmengefoen

- Ermitteln einer geeigneten Darstellung fir Leisteangen (s
Skizze ):

LAl MaStd. LA2 LohnStd. LA3 RustStd. Endprodukt
5H 2H 05H Prod. 13100092
1100 € 350 € 75 € Org. 0005

Abbildung 16 Skizze zur Darstellung von Leistungsaen
- Ruckwartsnavigation in Wertschépfungsgraph vorsehen

Anzeige - Unterscheidung von End- und Mittelknoten
weiterer - Bei Mittelknoten, die aul3erhalb des Kontext zeigalen weitere
Vorganger und Vorganger und Nachfolger angedeutet werden
Nachfolger - Ermitteln der Anzahl von Vorgangern und Nachfolgern
aulBerhalb des | - Die Skizze zeigt eine wie der Verlauf der WSK im ritext
Kontexts angedeutet werden kann.
53 Nachf.
iSVorg.
Abbildung 17 Skizze Anzeige Vorganger / Nachfolger
Beschriftung - Eine Kante beschreibt genau eine Beziehung zwischesai

der Kante mit

Knoten
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Feature Beschreibung
Menge und - Darstellung des Volumens einer Kante (Gesamtvolunfién
Mengeneinheit Periode)

- Mengeneinheit fir Volumen bestimmen und anzeigen

- Evtl. Kantengewichtung vorsehen (Problematisch gkt
unterschiedlicher Mengeneinheiten)

- Alternative Darstellung fir Kanten mit Nullmenge

- Unterscheidung von Verbrauch, Transfer und Rekarsio

- Knotenvolumen ermdglicht keinen Ruckschluss auf gkoRBe
(auBer im Plan)

Beschreibung | - Kante soll Kennzeichnung von Sender und Empfandedten
der Kante mit | - Bessere Ubersicht bei umfangreichem Modell

Sender und - Kantenbeschreibung in Tooltip mdglich oder eignestéxtment
Empfanger - Sonderfall wenn eine Kante nach auf3erhalb zeigt

Anforderungen an die Zoom-Funktionen im Graph

Der Graph soll grundséatzlich zwei Arten des Zoomserstutzen. Es sollen, je nach
Kontext, Daten nachgeladen werden kdnnen (inhiaticZoom). Das visuelle Zoom
nimmt Einfluss auf die Grol3e der im Graph angeeeigElemente. Der kommende
Abschnitt stellt die Zoomanforderungen genauer dag, in der folgenden Abbildung
Ubersichtlich dargestellt sind (s. Abbildung 18).

Interaktion
Zoom

[
[ |

Inhaltlicher Visueller
Zoom Zoom
[ [

[ [ | [ [ |
Manuelles Beriicksichtigun Auszug aus Zoom-in / Zoom- Detaillierunasarad Dynamisches
hinzufiigen x qung Wertschépfungs- out. 959 Nachladen von

gewahlter Stufen nach Zoomstufe
von Stufen +/- kette Knoten

Abbildung 18 Funktionale Anforderungen "Zoom"

Die nun folgende Tabelle stellt die einzelnen Ad&aungen der Funktionsgruppe
»Interaktion/Zoom* im Detail vor:

Tabelle 4 Anforderungen an das Zoom der Visualisiemg

Feature Beschreibung
Manuelles - Stufen kbnnen wéhrend der Anzeige nachgeladen werde
Hinzufiigen von | - Stufen kénnen in beide Richtungen erganzt bzw.sgélwerden
Stufen - Kein Neuladen der ganzen Applikation erforderlich

- Sonderbehandlung bei Rekursion (insbesondere bégohen)
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Feature

Beschreibung

Bertcksichtigung
gewahlter Stufen

Standardwert fur Stufen bereitstellen

Stufe gilt fur beide Richtungen (TopDown — BottomUp
Schema fir Costing Item(0) (-2 -1 0 + 1 + 2 ) b&tufen
Performante Selektion der Vorganger und NachfolBaffer)
Problematik bei BottomUp auf Rohstoffebene, falkssd in viele
Halbfertigfabrikat einflieRen

Knotenanzahl einschrénken falls Anzeige nicht nsainmvoll

Auszug aus
Wertschopfungs
kette

Anzeige der ganzen Kette oder eines Auszugs erofiggli

Bei einem Auszug muss von einem Ausgangspunkt gesta
werden (Cl als Parameter)

Umfang des Auszugs kann vom Benutzer bestimmt werde
Solange man sich in der gleichen Version bewegn, Meuladen
der Applikation sondern Refresh (Wechsel des Auggiaimnkts)

Visuelles Zoom
in / Zoom out

GroRRenanpassung der Detailstufe

Standard Zoomfaktor setzen

Optimale Knotenanzahl fur BildschirmgroRRe

Minimalen bzw. maximalen Zoomlevel bestimmen
Ubersichtsfenster fiir Kontext

Automatisches Scrollen auf Ausgangspunkt
Automatisches Nachladen von Knoten méglich, wendekates
scrollbaren Bereichs erreicht wurde

Variierender
Detaillierungs-
grad nach Zoom
faktor

Zoomgewicht: Einzelne Elemente sollen, je nachellém
Zoomlevel, angezeigt oder ausgeblendet werden.

Jedem Element der Anzeige kann ein Zoomgewichtandget
werden

Materialnummer bzw. Produkteinheit sollen immerexzegt
werden

Unterschiedliches Zoomgewicht fir Kanten- und
Knotenbeschriftung

Prifen vorhandener Funktionalitat

Dynamisches
Nachladen von
Knoten

Puffertabelle fur Version und Periode zum Beginn de
Verarbeitung flllen

Relevanter Teil der Wertschopfungskette + Puffedwn
Hauptspeicher abgelegt

Schnelleres Laden der Knoten und Kanten aus dem
Hauptspeicher

Nachlademechanismus, falls Knoten oder Kante mctRuffer
gefunden wurden

Puffertabelle soll mind. zwei Stufen mehr beinhakds Stufen
visualisiert werden sollen

N&here Beschreibung des Mechanismus in der Taloddienden
Skizze (s. Abbildung 19)
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Abbildung 19 Nachladestrategie von Knoten

Die Abbildung zeigt rechts eine exemplarische Wolripfungskette mit den Knoten
von A bis G. In diesem Falle sei der Bezugspunktkieten C. Es sollen alle Knoten
einen Level vor und einen Level nach diesem Knaiegezeigt werden (Knoten B, E).
Die Selektion umfasst jedoch funf Knoten (Bezug#purnt zwei Level) und legt diese
in einer Puffertabelle (Hauptspeicher) ab. Dies dext Vorteil, dass die Daten, bei
einem Hinzufliigen einer neuen Stufe, schneller zenf0gung stehen. Wird also im
aktuellen Kontext ein Level nach oben angefordeitd der Knoten F aus dem
Hauptspeicher geladen, und es ist keine weitereriankselektion erforderlich.

Anforderungen an die Verarbeitung von Ereignissen

In der Anzeige von Wertschdpfungsketten in einenapBen kann es zu mehreren
Ereignissen kommen, insbesondere wenn eine Nawigatimdglicht werden soll. Die

wichtigsten Ereignisse sind der Doppelklick und Bigforderung des Kontextmenus
mit der rechten Maustaste. Die folgende Abbildumggiz die Funktionsgruppe der
Ereignisverarbeitung. Hierbei sind die einzelnennk®& in einer hierarchischen

Ubersicht dargestellt (s. Abbildung 20).
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Interaktion
Ereignisse
I
I I I
Knotenwechsel in Doppelklick Rechte
ext. Programm (Klick) Maustaste
I I
I | I |
Neuladen des Knoten Kante Knoten Kante

graph. Kontext

Container fur Wechsle in YG50 Springen in ALV Kontextmend fur R
i « . o . Kontextmen( mit
Graphen fur gewahlten Anzeige der Detailinformation o .
. - Detailinformation
aus/einblenden Knoten Bewegungen (Leistungsarten)

Neuladen des Option zum

raph. Kontext .
I%noeenwechsel Absprung in YG50

Abbildung 20 Anforderungen fir die Ereignisverarbeitung

Im néachsten Abschnitt sollen die einzelnen Punkde Abbildung naher beschrieben
werden (s. Tabelle 5).

Tabelle 5 Anforderungen an die Ereignisverarbeitung

Feature Beschreibung

Knotenwechsel - Keine eigenstandige Visualisierung sondern Einbetin
Container aus- Rahmenapplikation

und einblenden - AuReren Kontextwechsel beachten (Zustandsandenung i

Rahmenapplikation)
- Schnittstelle fir Bekanntmachung eines neuen Kasitexrsehen
- Neuen Knoten immer in der Mitte platzieren
- Visualisierung kann durch einen Button im Status de
Rahmenapplikation gestartet werden

Doppelklick/ - Bei einem Kilick soll der gewahlte Knoten zentriedrden
Klick auf - Bei einem Doppelklick wird der gewahlte Knoten zoauen
Knoten Ausgangspunkt. -> Graph wird neu geladen (aus Buffe

- Anpassen der Objekte an neue Situation
Doppelklick/ - Vorsehen eines Absprungs in eine DetaildarstelluBg ALV
Klick auf Kante Browser beim Doppelklick auf Kante

- Bei einem einfachen Klick soll die entsprechendeatkdokussiert

werden

- Anpassen der weiteren Objekte an neue Situatiom@imenten
ein- /ausblenden)
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Feature Beschreibung

Rechte - Anzeigen eines eigenen Kontextmenus fur Knoten

Maustaste auf | - Absprung in Anzeigefunktion vorsehen

Knoten - Menupunkt zum Zentrieren des Knoten

- Menupunkt zum Anzeigen der Leistungsarten fur ClI

- Vorsehen eines eigenen Graphen zur Anzeige vonuogsarten
(Prufen geeigneter Modelle)

- Vorsehen von Schnittstellen fur weitere Verzweigung

- (Ausblick) Menl anbieten um Knoten zu bearbeiteB, einzelne
Fl bearbeiten, Knoten lI6schen, Knoten umhangen ...

Rechte - Vorsehen eines eigenen Kontextmenus
Maustaste auf | - Anzeigen aller Bewegungen flr die Knotenbeziehung
Kante - Absprung in Detailanzeige z.B. ALV Browser

- MenUpunkt anbieten um Kante zu zentrieren
- (Ausblick) Optionen zum Bearbeiten der Kante ardnger.B.
Kante I6schen, Menge andern ...

Um die einzelnen Punkte n&her zu erlautern, firmiegh im Anhang eine erweiterte
Beschreibung der o. g. funktionalen Anforderungew.ld~unktionen.

3.5.2 Nicht-funktionale Anforderungen im Detall

Im Kapitel 3.1.2 wurde vorgestellt, was unter nifiriktionalen Anforderungen zu
verstehen ist. An dieser Stelle wurden ebenfallsi dunktionsgruppen fir nicht-
funktionale Anforderungen definiert. Im folgendenbskhnitt soll auf diese drei
Gruppen néaher eingegangen werden.

Anforderungen an Technologien

Es existiert eine hohe Bandbreite an Werkzeugeh,demen das graphische Modell
einer Wertschopfungskette angezeigt werden kanrkoinkreten Falle soll jedoch eine
in SAP integrierte L6sung angestrebt werden, wasAdiswahl erheblich einschranken
sollte. In diesem Abschnitt sollen die einzelneshteschen Aspekte vorgestellt werden,
die in der folgenden Ubersicht abgebildet sind@bildung 21).

Technologien

I I I I
Technologie- Vorsehen von
Evaluierung Standardschnitt-
fur Modell stellen

Programmier- Technische
technik Voraussetzung

Abbildung 21 Anforderungen im Bereich Technologie

Die einzelnen Punkte der Anforderungsgruppe Teduyieh werden in der folgenden
Tabelle naher beschrieben (s. Tabelle 6).
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Tabelle 6 Nicht-funktionale Anforderung Technologia

Feature Beschreibung

Evaluierung - Visualisierung sollte innerhalb eines SAP GUI lauké&nnen
geeigneter - Unterstltzung géngiger R/3 Basis-Releases 4.6CGluhd
Techniken - Keine besonderen Rahmenbedingungen fur Betrieldenficch

- Ggf. Implementierung von Testprogrammen
- Abwagung zusatzlich erforderlicher Werkzeuge
- Auswabhl einer ,State of the Art“ Technologie

Programmier- | - Weitestgehend ABAP und ABAP OO benutzen
technik - Objektorientiert programmieren

- Auswahl gangiger Design-Patterns

- Zentrale Speicherung der Objekte zur besseren

Wiederverwendbarkeit.

Technische - Welche Voraussetzungen missen auf dem Kundensystél
Voraussetzung sein

- Besonderheiten der verwendeten Technologie

- Systemvoraussetzung

- Prufung auf Eingriffe in SAP Standard (Customizibger-Exits)
Vorsehen von - Implementieren von Standardschnittstellen, die jeder
Standard- Rahmenapplikation bedient werden kdnnen
schnittstellen | - Applikationsspezifische Klassen abstrakt vordefiemeund fur

konkrete Applikation implementieren
- Includes fur wieder verwendbaren Code erstellen

Anforderungen an die Datenbeschaffung

Dieser Abschnitt soll die Anforderungsgruppe Datsuhaffung und Datenquellen
naher vorstellen. Die folgende Grafik (s. AbbilduP®) zeigt die einzelnen Punkte in
einer Ubersicht.

Datenbeschaffung
I |
Relevante GCP- Ermitteln des .
) Konvertierung
Tabellen Kontext innerhalb
. . ) der GCP-Daten
bereitstellen einer Version

Abbildung 22 Anforderungen an die Datenbeschaffung

Im folgenden Abschnitt sollen die einzelnen Pumidber vorgestellt werden, die in der
Datenbeschaffung beachtet werden mussen (s. Tabelle
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Tabelle 7 Nicht-funktionale Anforderungen Datenbeshaffung

Feature Beschreibung

Bereitstellung | - Konsistenz der GCP Quelldaten sicherstellen

der GCP - Visualisierung auf Basis von Fl, Kanten- und Knatizen
Quelldaten - GCP Aggregation und Sequence mussen flr die arganohe

Version gelaufen sein
- Lesen der Quelldaten mit méglichst performantemZigriff
- Vermeiden von teuren Datenbankzugriffen

Ermitteln des | - Vorsehen eines performanten Algorithmus zur Abguegzeines

passenden Auszugs aus der gesamten Wertschopfungskette

Kontexts - Keine Risse und Liicken in der Wertschopfungskedteneiden
bzw. aufzeigen

Konvertierung | - Automatische Konvertierung in Datenformat der

der GCP Daten Visualisierungskomponente.

- Prufung auf Wiederverwendbarkeit der vorhandenen
Konvertierungsfunktionen

- Arbeiten mit einer einheitlichen und verkirzten &retruktur (Nur
bendtigte Felder in den Hauptspeicher laden)

Anforderungen an Darstellung und Performance

Nachdem in den funktionalen Anforderungen festgelegrde, welche Informationen
zu den Knoten und Kanten angezeigt werden soltdhes in diesem Abschnitt um die
Art der Darstellung gehen. Die folgende Abbildurgy @bbildung 22) stellt die
einzelnen Anforderungen dar, die nun beschriebedere

Darstellung &
Performance

I
I I
Performante Berlcksichtigung
Datenbeschaffung ergonomischer
u. Konvertierung Erkenntnisse

[
I |
Position des Sprechende
Graphen & Beschriftung fir
Selektionskriterien Knoten & Kanten

Abbildung 23 Anforderungen an Darstellung und Perfeamance

Im folgenden Abschnitt sollen die einzelnen Anfordegen im Bereich Performance
und Darstellung ndher vorgestellt werden (s. Tal®)l

Tabelle 8 Nicht-funktionale Anforderungen Darstellung & Performance

Feature Beschreibung

Performance - Schneller Aufbau des Graphen nach dem Kontextwéchse
der - Schnelle Konvertierung der GCP Quelldaten

graphischen - Keine Uberlastung von Ressourcen und Hauptspeicher
Darstellung - Nur relevante Informationen verarbeiten

Bericksichti- - Graphische Aufbereitung sollte im ,SAP Stil* erfely

gung - Farben aus SAP GUI und SAP Design Spezifikatioreswgnden
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bildschirm-
ergonomischer
Daten

Anordnen der Controls und Eingabefelder nach Riakth der
Bildschirmergonomie

Vergleich mit aktuellen ,EnjoySAP* Transaktione®zME23N
Standard Schriftgrél3en verwenden und lesefreurelk@rben
verwenden

Optimale Position des Navigationsfensters feststell

Der Benutzer soll Positionen der Controls manugtieessen
konnen.

Beschriftung der Knoten und Kanten mit sprechentiamen
Beachten von Conversion-Exits

Optimale
Reaktion bei
Kontextwechse

Bei Wechsel der Planversion werden alle Daten wicth die
Puffertabelle neu geladen.

Uberlagerung der alten Anzeigefunktion (virtueteuer Modus),
um Ruckspringe mdaglich zu machen.

Vor- und Ruckwartsnavigation ermoglichen (Buttom oolbar)

3.6 Benutzerschnittstellen

Die einzige flr den Benutzer sichtbare Schnitistbietet das Fenster zur Navigation
durch die Wertschopfungskette. An dieser Stelledeervom Benutzer alle ndtigen
Eingaben vorgenommen. Das Fenster zur Navigatitrirsdrei Abschnitte aufgeteilt

werden. Ein Abschnitt dient der Eingabe der zuesilgn Daten aus GCP, wahrend der

nachste Abschnitt den Layout Einstellungen diergn Detzten und grof3ten Teil des
Navigationsfensters bildet die Darstellung der Wahrbpfungskette (s. Abbildung 24).
Die Parameter fur Daten und Layout sollen hiervet each Knopfdruck erscheinen.

Die Applikationen, fur die eine Navigationsfunktiangedacht ist, miissen einen Button

zum Anzeigen der Leiste im Bildschirmstatus vorsehe
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1 Hilfe
4 H @@ SHB anas AR @m
GCPE - Anzeige Financial Inventory : TOTALS

List  Edit

& 51| (& Partner & FormerPer % Corr |G Mini Hierarchy
Selektion Favoriten v
Planversion
Jahr
Periode
Orgeinheit 1| 2| /s |lall =]l E ]2 o @)|fves a]=2]
Produkteinheit | AHmamn,é TTypet BstNr | GCP mngT StatMenge |Emnaa | G | GTC_S_VoKo GVPI_Zwoew,
- + Beginfing Balance 1000 EUR i
Bewertungsart v B + Fhoduktion 3010 40 40 5T EUR 1578,08 t
o b @ +/Lohnarbeit 3020 10 10 5T EUR 1.021,50 i
D TransferIC 5100 58 58 5T EUR i
Layout b = Precosting Balance 5000 108 108 §T EUR 2599,58 :
'y b - Differnenzen Bestandsbewertung | 8901 EUR 3582.74- t
View >/ Mengendifierenz GCP-SAP 8902 153 153 8T EUR 3682,74 i
P /= Ending Balance 9000 108 261 8T EUR 6.282,32 t
Listvariante
Ebenen fiir INET

JNET

Abbildung 24 GCP Anzeigefunktion mit aktivierter Navigation

Fur weitere Funktionen wie die Anzeige von Favaoriteder die Einrichtung von
Verwendungsnachweisen sollen ebenso Bildschirmeleameorgesehen werden. Die
Favoriten konnten in einer Listbox erscheinen.
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4 Technische Evaluation

In diesem Kapitel sollen einige Techniken vorgdisteid abgewogen werden, die zur
Visualisierung von Wertschopfungsketten innerhatin \SAP in Frage kommen. Es
sollten fUr das vorliegende Projekt ausschlieRB#P eigene Techniken zum Einsatz
kommen, um den Support und die Wartung gewahrteigtekénnen. Zudem sollte es
madglich sein, den Wertschdpfungsgraphen innerhalkseSAP GUI anzuzeigen.

4.1 Technologien

In diesem Abschnitt sollen zunachst alle in Fragenkenden Techniken vorgestellt
werden. Dies sind zum einen die Techniken, dieem 8tandard integriert wurden und
genau flr einen Betrieb innerhalb des SAP GUI veeben sind. Zum anderen gibt es
neben diesen Standardtechniken noch externe Weykzezur Visualisierung
verschiedener Graphen. In den Vorgesprachen zuliegenden Projekt wurden einige
Techniken vorgestellt und diskutiert. Hierbei fieleiele Moglichkeiten schnell unter
den Tisch und sollen an dieser Stelle nicht ndbe&abhtet werden.

Alle Funktionen, die eine Abbildung von Grafikennarhalb eines R/3 Systems
ermdoglichen, sind in der Komponente BC-FES-GRA musangefasst. Dieses Paket
beschreibt alle grafischen Modelle, die zur Verfiigstehen. Die beiden folgenden
Unterkapitel beschreiben zwei Technologien ausedie®aket, die eine Untermenge
abbilden.

4.1.1 Business Graphics Framework

Das SAP GFW (Business Graphics Framework) stellundsatzlich einige
Standardklassen bereit, die es einem Anwenderkentgaibestimmte Graphen in seinen
ABAP Report, d.h. sein Programm, einzubinden. D&\ beinhaltet die Darstellung
von Balken und Kuchendiagrammen sowie den Aufbau Wwerarchischen Graphen,
wie im vorliegenden Fall eine Wertschopfungsketetivation dieses Frameworks ist
die Verbesserung der Prasentation externer uncharnt®aten auf dem SAP GUI. Das
GFW bietet hierfir die folgenden Funktionalitatén.

» Das GFW beinhaltet eine MVC (Model View Controllétattern. Hierbei kdnnen
bestimmte Grafiken den gleichen Datencontainer tzemu Andern sich die Daten
dort, hat dies Auswirkungen auf alle abhangigenwgie Den Controller des
Frameworks bildet die umgebende Applikation derfi&raDiese Ubernimmt die
Verarbeitung von Benutzereingaben und Ereignist®nZuge der Verarbeitung
letztgenannter tbernimmt die Applikation als Colroauch die Modifikation des
Datencontainers.

» Durch eine einheitliche Datenbasis ist es mdglicde einzelnen Grafiken
gegenseitig auszutauschen. Hierbei werden die @bjek Rahmen neuer SAP
Releases implizit aktualisiert.

» Da alle Grafiken im Standard SAP GUI dargestelltdee, sind keine zusatzlichen
Installationen erforderlich. Da der SAP GUI fir tfgade Plattform verflgbar ist,

S SAP AG (2001), S. 11.
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besteht eine Plattformunabhangigkeit. Es ist jedtarfauf zu achten, dass entweder
eine ActiveX Komponente oder eine JRE installistt i

» Das GFW steht in Form von Standardklassen zur garfg und ist somit bereits in
ABAP OO implementiert. Durch die Unterstlitzung ddbgeientierter Eigenschaften
steht eine komfortable ProgrammierschnittstellesibelVeiterhin ist das GFW in
das Standard SAP Customizing integriert. Die veestdnen Grafiken kbnnen
benutzerspezifisch angepasst werden.

Die folgende Abbildung (s. Abbildung 25) zeigt eirafik zur Darstellung von
Hierarchien. Genau dieser hierarchische Graph blezei das passende Mittel, um
globale Wertschopfungsketten darstellen zu kénnen.

SAPR/3
=~ [ Germany [+]|= O cansult. 2 = Ousa [=]
= [ Hamburg [+] 2 Kai = [ Boston [+]
= [ Caonsult, 1 2 Jens = [ Consult. 4
2 Peter 2 Claudia 2 e
= [ Munich = [ Sales 2
= [ Consult, 2 = 2 Bettina
B Kai = [ Palo Alta
8 Jens = [ R&D USA [
B claudia E B Gishert ]
= [ walldorf IE' = [ MY IE‘
LIS A
[ Paoaite | [ W
[ Consuit 4 | | Saesz | [ rapusa | [ consis]
| B
E1(3() [ 4[]

Abbildung 25 SAP Business Graphics Framework Denfd

Die Abbildung zeigt zunéchst einzelne Verzeichnisbé& mit Hierarchien. Alle
Hierarchien werden im unteren Teil der Abbildung &rganigramm dargestellt, der
links eine Zoom- und Navigationshilfe bereitstein diesem Beispiel ist auch die
gemeinsame Nutzung des gleichen Datencontainersli#irangezeigten Objekte zu
erkennen.

% SAP AG (2001), S. 10.
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4.1.2 ABAP Graphics Development Network

Das ABAP Graphics Development Network stellt eineitere Moglichkeit dar,
Hierarchien innerhalb von SAP R3 Applikationen datellen. Die Funktionen dieser
Modelle sind hierbei umfassender als im GFW selv&bei das Framework selbst alter
ist als das GFW. Der Graph wird in einem eigenenstex dargestellt. Dieses Fenster
bietet sehr viele Mdglichkeiten das Layout und Daen selbst zu bearbeiten. Die SAP
stellt fir das ABAP Development Network einige DeRregramme zur Verfigung, die
mit der Transaktion SE83, SAP Reuse Library getesterden konnen. Vom
technischen Aufbau ist das ABAP Development Netwsekr dhnlich zum Business
Graphik Framework. So nutzt das GFW einige Funlktiordieses Frameworks
gleichzeitig mit.

Die folgende Abbildung (s. Abbildung 26) zeigt esndieser Programme, wobei diese
schon das hohe Alter der Technologie verdeutlicht.

Demo Program: Hierarchy

Graphics text info .-,Ea Graphic [I-ﬂGrapmc Graphics siatistics  Total display

Demo Program: Hierarchy

Elemght Suparordinate ETament Dascrptian

18806800001 Elfia= bt
11000000002 18000000081 Elsli=tad
111068800003 11000000002 Bl = B3
11200800003 11000000082 E1.12 - &3
11 11 E1.13 - 83
1 1 1 E1.2. - 82
12108800003 12000000002 ET:2l - 53
1220080000 1 Els22 = 53
12210000004 12200000003 E1.221-584
12226000004 12200000003 E1.222-54
1 2 1 1 E1.3 - 82
14 i 1 E1.4 - 82

'S Demo Program: Hierarchy g@@

Graphic Edit Goko Options Analysis Help

@ B coe 2EHM @

Abbildung 26 Grafik des ABAP Graphics Development Famework

Die Grafik zeigt einen SAP Report, der aus simplRaten eine beispielhafte
Hierarchiegrafik aufbaut. Diese wird in einem eigenBildschirm angezeigt. Das
Design erreicht aber hierbei nicht die Anspricheeeimodernen Visualisierung von
Wertschopfungsketten.

4.1.3 INET / JGANT

JNet und JGANT beschreiben ein Framework zur Ditustg verschiedenster
Diagrammtypen auf allen denkbaren Plattformen. Imegéhsatz zu den
vorangegangenen Technologien ist diese nicht iniiRé§riert, sondern es bedarf einer
separaten Installation. JNet und JGANT fassen imzRr alle bisherigen grafischen
Funktionen der SAP in einem neuen Paket zusamnmenadch aul3erhalb eines R/3
Systems zur Verfigung steht. Neben der Zusammenfgssurden neue und nutzliche
Funktionen ergénzt und das Design komplett tbertatbdNet bietet die Mdglichkeit
sehr viele Modelle aus dem SAP Umfeld darzustell@nundsatzlich kann alles
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dargestellt werden, dass aus Knoten besteht, die Kénten verbunden werden sollen.
Hierbei reicht die Auswahl von Organigrammen aus Rlersonalwirtschaft bis hin zu
Modellen zur Automation von Kampagnen in CRM ModLAe JGANT hingegen ist
auf die Darstellung von GANT Diagrammen aus denjeRtmanagement spezialisiert
und soll daher nicht mehr naher betrachtet werden.

In den neueren SAP Applikationen wie dem Netweawver der mySAP Suite kommen
die JNET Modelle haufig zum Einsatz. Dies erfolgiB.z in Bereichen von
Webapplikationen mit Business Server Pages, in heelcdie JNet Bibliotheken als
Taglibs bereits hinterlegt sind. Durch die Bereitsng Uber Taglibs ist eine explizite
Installation von JNet nicht mehr notwendig. Neben bhtegration in Business Server
Pages kann JNet auch ganz eigenstandig ohne SAEBbleet werden. Hierfur ist eine
eigenstandige Applikation vorgesehen. WeiterhinnkdNet innerhalb von WebDynpro
Anwendungen, Java-Applets, Java-Servlets und deB SAJIl, durch ein HTML-
Control zum Einsatz kommen.

Die folgende Abbildung (s. Abbildung 27) zeigt éeispieldiagramm, das mit INET
erstellt wurde.

o L S L% i
Petskapl1 Techkap! F‘ersKapSE Techkapa2 Handlitg 11
1 05 05 ns 05 ns
1 r
PPhi12 PPhi15 PR35
8 8 g
1 1 200
L L
Procukti 2 Produkt21 3
4 4 #
PPm32 PR3 TPM32_11
® B ®
WJ\ 1/,/J
F‘ru:uduk‘t21 2 F‘ru:udulm 3 F‘ru:uduk:t21 1

Abbildung 27 APO / PPM Diagramm in JNel28

27vgl. https://www.sdn.sap.com/irj/sdn/go/portal/prtrootte/lw/uuid/f010ec31-9658-2910-3¢83-
c6e62904ecebingesehen am 19.09.2007.
*% Ebd.
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Die Uberarbeitung von Design und Elementen desr@iams ist deutlich zu erkennen.
Das hier gewéhlte Diagramm soll auch als Ausgargisbeur Anzeige der globalen
Wertschopfungsketten dienen. Das SAP Modul AP@esdtandteil der MySAP SCM
Suite. Es soll die Anwender bei EntscheidungenMigterial Logistik unterstitzen und
tibernimmt Aufgaben in der Bedarfs- und Produktiderspng® Da fiir die Planung von
Primér- und Sekundarbedarf die ProduktkalkulatiopDown gerechnet werden muss,
stellt dies ebenso eine geeignete Methode dar, gloteale Wertschépfungskette zu
visualisieren. Naturlich mussen hierbei einige Amdgen in der Struktur getroffen
werden, aber die Elemente bleiben dieselben. Drapkexe Typdefinition von JNet
erlaubt es fur jeden Knoten, eine separate Dausiglzu definieren und verschiedene
Icons in den Elementen abzubilden.

Technisch ist JNet eine in Java geschriebene Agihk. Die Datenbasis fur jedes
Modell bilden speziell aufgebaute XML-DokumenteeBg werden vom JNET Parser
verarbeitet und die entsprechenden graphischen dfiem aufgebaut. Je nach
Einstellung kdénnen die Elemente nun auf dem Biladstlangezeigt, ausgewahlt und
bearbeitet werden. Ist eine Bearbeitung moglicind \as XML-Dokument, welches die
Daten enthélt, direkt modifiziert. Die folgende &db (s. Tabelle 9) stellt kurz die drei
wichtigsten Elemente vor, auf denen JNet basiert.

Tabelle 9 Basisdaten eines JNet Diagramnifs

Modelldaten (Data File)| Dieser Teil muss fir jedes JNet Modell vorhanden. daie
einzelnen Elemente des Graphen werden in diesem
Abschnitt definiert. Die Datendefinition beginnt thndem
XML Element <SAPJNetData><Graph>. Vornehmlich
werden Knoten (nodes), Kanten (edges) und Besghgén
(labels) definiert, die dabei auf Typen aus dem €lyp
Repository verweisen konnen. Wird kein Typ angegebe
erfolgt die Anzeige der Elemente sehr uniubersidtiind

generisch.
Typdefinition (Type In diesem Teil des XML-Dokuments kdnnen die Typen|f
Repository) die einzelnen Knoten, Kanten, Label etc. definveerden.

Die zentrale Definition von Typen hat den Vorteligss de
Datenteil von unnoétigen Formatoptionen befreit winad
keine redundanten Angaben gemacht werden miussen. Ei
Typ eines Elements kann Uber das Attribut ,type="
angesprochen werden. Sollten im Datenteil Angahen |z
Format eines Elements gemacht werden, lUbersteiest d
die Definition im Type Repository. Das Type Reposit
wird Uber das XML Element <TypeRepository> eingelei

Benutzerschnittstelle Die Benutzerschnittstelle definiert alle Attributder
(User Interface) Oberflache des JNet Fensters. Diese besteht aus den
Bereichen Statusleiste, Toolbar und Arbeitsbereietir
diese Elemente kdnnen hiermit bestimmte Eigensehaft
wie GrofRe und Sichtbarkeit definiert werden. Witerist
es moglich, Attribute zu bestimmen, die fur das zgan

2vgl. Tempelmaier, Horst (2003), S. 377.
%0vgl. https://www.sdn.sap.com/irj/sdn/go/portal/prtrootte/lw/uuid/f010ec31-9658-2910-3¢83-
c6e62904ecebingesehen am 19.09.2007.
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Modell gultig sind. Dies ist z.B. die Angabe eirietialen
Zoomfaktors oder das Anlegen benutzerspgammandos
Die Benutzerschnittstelle wird mit dem  Attribut
<UserInterface> angegeben.

Diese XML Basiselemente kdnnen entweder in einerLXIdatei angegeben werden
oder jeweils getrennt stehen. Es ist hierbei auch jeweiligen Modell abhéngig, ob es
neben den Modelldaten noch eine Typdefinition ailee Benutzerschnittstelle gibt.

Bei den Recherchen im Vorfeld dieser Arbeit war tJAle die Zukunftslésung der SAP
im Bereich von Visualisierungen zu identifiziereDiese Aussage wurde auch in
einigen Telefongesprachen mit der SAP AG verdenitlic

4.2 Analyse und Abwagung

In diesem Abschnitt sollen die drei vorgestellteeciniken den Anforderungen
gegenibergestellt werden um zu prifen, welche Tkcha wéhlen ist. Da alle
Techniken in einem gewissen Mal3e aufeinander aafd@nn man generell nicht von
Vor- und Nachteilen sprechen.

Fir die beiden ersten Technologien, die rein in $4® zur Verfligung stehen, konnte
es zu Problemen kommen, falls ein Kunde die Visiglingskomponente in SAP BW
betreiben mdchte. Die notwendigen Standardklassehnscht verfugbar. Weiterhin ist
es denkbar, dass ein Kunde seine Wertschopfungskettz aulRerhalb eines SAP
Systems betrachten mdchte, z.B. als JPEG oder PRBkGAuch dies wirde zu
Problemen fiihren, da im Standard keine Methodeessigen ist, die ein Diagramm in
eine Bilddatei umwandeln kann.

Einen deutlichen Vorteil haben die beiden erstechielogien in Sachen Customizing.
Die notwendigen Einstellungen fiir die Anzeige devddlle konnen im Rahmen des
SAP Standardcustomizings vorgenommen werden. Hierdte es auch moglich
benutzerspezifische Angaben zu machen.

An dieser Stelle muss fur JNet ggf. ein eigenegdizing entwickelt werden, das an
die jeweiligen Wirtsysteme angepasst werden kann.

Die folgende Tabelle (Tabelle 10) stellt die Tedbgeen den jeweils wichtigsten
Anforderungen gegentber und beurteilt hierbei digejlige Eignung. Die einzelnen
Punkte werden durch eine Skala von — nach ++ betvert

Tabelle 10 Gegeniberstellung Anforderung - Technotien

Anforderung Business ABAP graph. JNet
Graphics Dev.

Hierarchische (+) (+) (++)

Darstellung von Hierarchie- Viele versch. Spezieller gerichteter

Knoten und Kanten | darstellung in | Modelle zur Graph verfugbar, der
Form von Darstellung von | zur Anzeige von
Organigrammen Hierarchien mit | Wertschdpfungsketten
maoglich Abhangigkeiten | vorgesehen ist (s.
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Anforderung Business ABAP graph. JNet
Graphics Dev.
Aussehen der | Die graphischen | Abbildung 27)
Beschriftungen | Elemente sind Produkthierarchien.
nur bedingt jedoch sehr Verschiedene
anpassbar. statisch. Keine | Verbindungstypen,
Kanten- gerichteten Farben und
beschriftungen | Verbindungen Beschriftungen.
nicht moglich. | mdglich. Die
Beschriftung der
Kanten ist ebensg
sehr statisch.
Einheitliche (--) ) (+)
Darstellung bei Nur sehr schwef Eingeschrankte | JNet kann in einem
gleichen Optionen | mdglich Maglichkeit Modell unterschiedliche
verschiedene | Designs in Knoten darstellen.
Typen von Knoten zu andern Eigenschaften kdnnen
Knoten zu bzw. gepruft werden und jeder
unterscheiden. | unterschiedliche | Knoten individuell
Strukturen angepasst werden.
abzubilden.
Knotenwechsel und | (+) (+) (+)
Refresh Bei einem Bei jedem Bei einem
Knotenwechsel | Knotenwechsel | Knotenwechsel kann die
wird ein neuer | muss der Datenstruktur fir JNet

Graph erstellt.
Fir diesen mus
die Datenbasis

Datencontainer
5neu erstellt
werden. Typen

dynamisch angepasst
werden, da diese aus
getrennten XML Dateier

neu erstellt und besteht, an die neue
werden. Benutzerattribute| Daten angehangt werden
missen neu kénnen. Der Refresh
gesetzt werden. | fihrt zu einem erneuten
Parsen der Datenbasis.
Inhaltlicher Zoom ) O] (+)
Liegt in der Das inhaltliche | Das inhaltliche Zoom
Verantwortung | Zoom wird wird auch bei JNet
der bereits bei der bereits durch das XML-
Bereitstellung | Erstellung des Dokument mit den Daten
der Daten. Datencontainers | bereitgestellt. Man kann
Daten eines bertcksichtigt. jedoch bestimmte
hinzugefigten | Kein Anhangen | Elemente ein- und
Levels kbnnen | von Daten ausblenden. Weiterhin

nicht angehangt
werden.

maoglich, sondern
Neuaufbau des

Containers.

kdnnen neue Level an
das Dokument angehan
werden.

gt

Visueller Zoom

(+)

Alle drei Technologien verfligen lber ein kleine®@benster,
um den Ausschnitt des Graphen zu bestimmen, deteanf
Bildschirm angezeigt werden soll. JNet bietet inmphgp selbst
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Anforderung

Business

Graphics

ABAP graph.
Dev.

JNet

die Mdglichkeit in das Modell hinein- bzw. heraugaamen.
Dabei kbnnen bestimmte Elemente abhangig vom d&tuel
Zoom ein- und ausgeblendet werden.

Ereignisbehandlung

(+)

Ereignisse
werden in einer
separaten
Klasse oder der
umgebenden
Applikation
(Controller)
verarbeitet. Nur
eingeschréankter
Set an

(++)

Da JNet in Java oder einem Java Applet lauft,

werden auch dort

die Ereignisse erzeugt u

weitergeleitet. Uber eine JavaScript
Schnittstelle kdnnen die Ereignisse an eing
aulRere Applikation weitergegeben und

verarbeitet werde

n. Viele vordefinierte

Ereignisse sind vorhanden. Definition eigel
Ereignisse ist moglich.

hd

ner

Ereignissen.

Anforderungenim | (-) (+) (++)

Ausblick Keine direkte | Struktur der In JNet kbnnen neue
Maglichkeit, Grafik ist Modelle von Grund auf

die Daten direkt
in den Knoten
zu andern. Es

anderbar. Die
Richtung der
Kette kann

definiert werden. Die
Struktur wird hierbei im
XML-Dokument

=

=)

ist jedoch bestimmt werden| abgelegt. Es ist auch
maoglich, die Anderungen an | mdglich die Knoten und
Struktur des den Knoten selbst Kantenbeschriftungen z
Graphen sind nur bearbeiten. Die Kanten
anzupassen. eingeschrankt zwischen Knoten kdnne
Hinzufligen von| maglich. leicht geéndert werden.
Knoten und Uber Parameter kann
Kanten ist gesteuert werden, welch
maoglich. Elemente anpassbar se
sollen und welche nicht.
XML Daten mussen
spater in GCP Daten
umgewandelt werden.
Nicht-Funktionale | (++) )

Anforderungen

Grundlegende Implementierung m

ABAP OO Controls. Klassen stehe

global zur Verfigung. Sehr gute
Performance, da in SAP GUI
integriert, und der Datencontainer
im DDIC definiert ist.

tPerformance reicht nich
nan die beiden anderen
Technologien heran, da
Daten in XML
konvertiert werden
mussen. Aufruf des Jav
Applets kostet beim
ersten Start mehr Zeit.

t

Die Tabelle zeigt, dass jede Technologie bestimvote und Nachteile aufweisen kann.
Die Flexibilitat von JNet sowie die Zukunftssicheith durch eine unabhangige
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Basisapplikation sind jedoch enorme Vorteile, dieeiner Auswahl dieser Technik
fuhrten.

Der zu entwickelnde Prototyp soll diese Technik wesrden und Uber selbst
geschriebene Klassen mit einem R/3 System komnereizikonnen. Daflr waren im
Vorfeld zunachst einige Tests notwendig, um henafuszen, ob JNet, im
Zusammenhang mit R/3, die benotigten Anforderungefiillen kann. Nach den
erfolgreichen Tests konnte mit dem Design der Ag@pion begonnen werden, welches
im n&chsten Kapitel vorgestellt werden soll.
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5 Design und Modellierung

Nachdem nun die Anforderungen zusammengetragenewwdd die zu verwendende
Technik evaluiert ist, beginnt das Design der Agdion. In diesem Kapitel soll
zunachst ein Uberblick tiber die Komponenten unds$da der Applikation geschaffen
werden. Im weiteren Verlauf wird auf die einzelndassen im Detail eingegangen und
deren Interaktion miteinander vorgestellt.

5.1 Annahmen

Die Grundvoraussetzung zur Visualisierung einebalen Wertschopfungskette bilden
die richtigen Daten. In dieser Arbeit wird nichthe& auf die Kontrolle und Korrektur
der Daten aus dem GCP eingegangen. Im Prototypinst Prifung der Daten nicht
vorgesehen, daher wird von einem einwandfreienribegtand ausgegangen.

Damit JNet in der vorliegenden Form fehlerfrei ddre kann, missen auf jedem
lokalen Rechner bestimmte Voraussetzungen geschaféeden. Neben der richtigen
Einstellung der Verbindung zu einem SAP Systeme(#alls, Router etc.), muss eine
JRE installiert werden. Der Prototyp wird mit d&E Version 1.4.2 getestet. Spatere
Releases sollten jedoch ebenso funktionieren. Dias Applet bedient sich innerhalb
des SAP GUI bestimmter Klassen, die auf jedem &kdRechner ebenso installiert
werden mussen, da diese in der Standardinstallaticht vorhanden sind. Die
notwendigen Standardklassen wurden in drei ,jatthive zusammengefasst, die in den
Ordner ,C:\Programme\SAP\JNet" kopiert werden mussen. Es handelt sich um
die folgenden drei Pakete, die aus dem SAP Intrgeladen werden kénnen.

» JNet.jar JNet Basisfunktionen und Appletklasse
» JNetApps.jar Erweiterte JNet Funktionen (Contairkerarchie)
> y.jar Layouter fir Baum- und Hierarchiestrukturen

Nach der Installation dieser Klassen, die in egdernen JNet Anwendung bereits mit-
installiert werden, sollten sich alle Modelle im BA&UI anzeigen lassen. Es ist jedoch
empfehlenswert, die Browsereinstellungen fiir eimpldp zu adndern. Damit der SAP
GUI das JNet Applet in der installierten JRE audfiiumd nicht in der Microsoft VM,
wie es standardmafig eingestellt ist, muss eines ngémgebungsvariable in den
erweiterten Einstellungen der Systemsteuerung i@efiwerden.

Umgebungsvariable Wert
,JAVA PLUGIN. WEBCONTROL_ENABLE ,1*3!

Da die meisten Kunden der IM&C noch mit einem &liteR/3 Release (4.6C) arbeiten,
wird auch der Prototyp im Entwicklungssystem miessim Releasestand entwickelt.
Eine Portierbarkeit in neuere Systeme sollte kdnebleme darstellen, muss aber
getestet werden.

%1 v/gl. http://bugs.sun.com/bugdatabase/view_bug.dg?tl=4525262 eingesehen am 20.11.2007
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5.2 Programmkomponenten

In diesem Abschnitt soll der Leser einen Uberblicker die geplanten

Programmkomponenten des Prototyps erhalten. Diealiserungskomponente soll
grundsatzlich aus drei Hauptbestandteilen bestehelthe hierbei ein MVC Design

Pattern abbilden. Bei einem solchen MVC Patterrdwiie Anwendung nach diesem
Beispiel geteilt und in die Komponenten Model, Viamd Controller zerlegt. Der View

Ubernimmt in diesem Zusammenhang die Darstellungdaten aus dem Model. Das
Model enthalt seinerseits die Kernfunktionalitadumeschafft die Daten z.B. von der
Datenbank. Der Controller bildet zusammen mit derewdie Benutzerschnittstelle
und ist for die Eingaben des Benutzers und die datien der Ereignisse

verantwortlich®

Der Prototyp besteht vor allem aus der View- undd®ixomponente des Design
Patterns, wéahrend die Logik des Controllers zumBgmd Teil der Applikation
Uberlassen bleibt, in die die Visualisierung intedrwerden soll. Dies ist notwendig, da
jede Komponente unterschiedliche Anforderungen ianEdleignisverarbeitung haben
kann. Fir eine vereinfachte Implementierung der t@derlogik in eine
Wirtsapplikation sollen jedoch einige Standardidlels vorgesehen werden.

Die folgende Abbildung (s. Abbildung 28). zeigt édmagramm mit den Komponenten
der Visualisierung.

. <<component = > ﬂ
View et Mavigationsfensker
< <component == ﬂ
Py Wyirtsapplikation (VG500
it ot
| Event
<arkifack > >
czfiles> |4
Lokale XML Datei
@)
T f— Controller
<<component = > ﬂ ; z
Model Datenconkainer Zonstruckar
ode
R
St
Reload

Abbildung 28 Komponentendiagramm Prototyp

Die Hauptkomponenten bilden die Wirtsapplikationg@oller) in Interaktion mit dem
Datencontainer(Model) und dem Navigationsfenstenyi Die Komponenten sind
uber verschiedene Schnittstellen verbunden. Deerigantainer bietet an dieser Stelle
zwei Schnittstellen, durch die Methoden Construatwdl Reload, um die Anzeigedaten
zu erzeugen. Diese Schnittstellen werden jeweits der Wirtsapplikation verwendet.
Die Wirtsapplikation bietet ihrerseits durch didelgration eines Eventhandlers eine
eigene Schnittstelle an. Hierbei fasst die Scheites Event alle Methoden zur

%2 Buschmann, Frank et al. (1998), S.121.
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Behandlung von Events zusammen. Die Schnittstalié edurch die Verursachung von
Events im Navigationsfenster angesprochen.

Neben diesen Abhéngigkeiten bestehen bestimmte inderbgen zwischen den
Komponenten. Die Wirtsapplikation startet die Visiarungsfunktion, wodurch der
Datencontainer und das Navigationsfenster erzewgtlem. Die Benutzereingaben in
der Anzeige l6sen bestimmte Ereignisse aus, digéickuin der Wirtsapplikation

verarbeitet werden missen und deren Verhalten thessen.

Zwischen dem Datencontainer und dem Navigationgfenbesteht keine direkte
Schnittstelle. Der Datencontainer erstellt jedoam XML-Dokument, welches vom
Navigationsfenster eingelesen und zur Anzeige géibnaird.

Die einzelnen Komponenten bestehen ihrerseits algaren Klassen, deren Aufbau
und Zusammenspiel in den nachsten Abschnittenréerkirden soll.

5.3 Klassenubersicht

In diesem Abschnitt sollen die geplanten Klassergestellt werden. Details zu den
einzelnen Klassen finden sich im jeweiligen Kapitel 5.5). Es folgt zunachst eine
Grafik (s. Abbildung 28) mit dem Klassenuberbligka dieser Stelle sei weiterhin auf
den Anhang verwiesen, welchem das komplette Klasagramm entnommen werden
kann.

CL_HTML CL_GUI_HTML_VIEWER
CL_JNET
1 -
1 1
|
|
|
CL_EVH_BA CL_EVH !
e s I S i
1
1
ZCL_JNET_XMLHAN ZCL_JNET_DATAPROV

Abbildung 29 Klassenuberblick

Die Abbildung zeigt die geplanten Klassen, wobee dius dem SAP System
verfugbaren Standardklassen nicht mit dargesteditden. Eine Ausnahme bildet die
Klasse CL_GUI_HTML Viewer, da diese als Basis eererbung dient.
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Die beiden Klassen ZCL JNET_XMLHAND und ZCL_JNET_DAPROV bilden
zusammen die Komponente fir die Datenbasis (Mo#iéxbei Ubernimmt die Klasse
ZCL_JNET_DATAPROV die Beschaffung der Grunddatens ader Datenbank.
Weiterhin wird dort ein Pufferungsmechanismus dtsteler fur ein schnelleres
Nachladen der Daten sorgen soll. Es wird also Biatentabelle mit einer bestimmten
Anzahl von Knoten geflllt, die aber spater nichle ahngezeigt werden. Fiur die
Ermittlung der anzeigerelevanten Daten ist ein @veit Algorithmus implementiert, der
schlie3lich die Modelldaten zur Konvertierung am déML-Handler Ubergibt. Ein
Datenprovider hat immer genau einen XML-Handlem ée bei seiner Instantiierung
erzeugt. Uber einen Nachlademechanismus konnemeB8tbh neue Daten ermittelt
werden, die im Optimalfall direkt aus dem Puffelagen werden kénnen.

Der XML-Handler ist seinerseits rein fir das Eidstelund Bearbeiten eines intern
gehaltenen XML-Dokuments verantwortlich. Dabeiegt Teil des XML-Dokuments
statisch und wird beim Erzeugen des Handlerobjaktematisch angelegt. Ein zweiter
Teil besteht aus den eigentlichen Modelldaten unidd woei jedem Neuladen
Uberschrieben. Das erstellte XML-Dokument wird valer Klasse CL_JNET
angefordert und als Datenbasis fir das Java Appletendet. Der Benutzer kann tber
Parameter steuern, ob eine externe XML Datei dérstetden soll. Zum Erzeugen einer
solchen Datei integriert der XML-Handler bestimmi#ethoden zum Parsen und
Rendern des XML Objekts.

Die Klassen CL_JNET und CL_HTML bilden die eigecttie Benutzerschnittstelle der
Applikation. Hier erfolgen alle notwendigen Scheittzur Erzeugung des
Navigationsfensters. Die Klasse JNet muss jedoch den Datenprovider kennen, um
einige Funktionen aus dem Datenprovider anspreaoekdnnen und die bendtigten
Daten zu laden. Die Klasse CL_JNET erzeugt zun&geinsHTML Control in dem an
die Klasse Ubergebenen Containerelement. BevorHIddL zur Anzeige kommt,
mussen die Webseiten geladen werden, in denenplastfausgefihrt wird. Die Klasse
JNet ist weiterhin flr die Weiterleitung der verséreignisse an den Eventhandler
(Controller) verantwortlich. In der Klasse CL_HTMuird von der Standardklasse fir
HTML Controls abgeleitet und diese um einige Mettoerganzt, die notig sind, um
Scripts innerhalb einer Webseite, die im HTML Cohangezeigt wird, auszufihren.

Die Klasse CL_EVH ubernimmt im Zusammenspiel mitr dirtsapplikation die
Controller Komponente. Dabei wird der Event-Handlper Include in die
Wirtsapplikation eingebunden. Die Events werden glenKlasse JNet je nach Typ an
den Eventhandler delegiert, wobei Parameter mitrg@ieen werden kdnnen. Der
Eventhandler steht in einer einfachen Verbindungdam Datenprovider, da manche
Ereignisse Methoden des Datenproviders anspre@ies.ist z.B. der Fall, wenn neue
Daten nachgeladen werden sollen oder ein Levelnetgéird. Durch spezielle ABAP
OO Anweisungen kennen sich die Klasse JNet alsugerecines Events und die Klasse
CL_EVH als Verarbeiter eines Events. Ohne die KdaHset wirde kein Eventhandler
gebraucht, wodurch die Abhangigkeit der Klasse CtHEur Klasse JNet besteht.

Die Implementierung der einzelnen Methoden des thesmlers ist von der
umgebenden Applikation abhéngig. Eine abstrakte isB@sse soll die
Standardmethoden beschreiben, die Implementieraach einer fur jede Applikation
abgeleiteten Instanz des Eventhandlers tberlassen.
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5.4 Schnittstellen

Entsprechend der in Kapitel 3 vorgenommenen Spexidin soll die Komponente zur
Visualisierung Standardschnittstellen zur Verfugustgllen, um die Einbindung in
weitere Standard Applikationen zu vereinfachen. iDigende Abbildung (s. Abbildung
30) soll die definierten Schnittstellenparametedeeatlichen.

Basis - : Black Box
applikation Planversion
: | Wertschopfungskette
z.B. /IMCGCP/050 Jahr / Periode anzeigen
(vorhanden) | (Neuentwicklung)
Costina Item
I

Abbildung 30 Black Box mit Schnittstellen

Die Grafik zeigt die "Black-Box" Sicht auf die Vialisierungskomponente mit deren
entsprechenden Parametern. Diese setzen sich awusSelektionskriterien fur die

zugrunde liegenden Daten zusammen. Die Schnidsetelies Model, die im

Komponentendiagramm dargestellt wurden, benétigeased Parameter. Die
Planversion bestimmt zusammen mit Jahr und Pefiodselchen GCP Lauf die Daten
visualisiert werden sollen. Den wichtigsten Bestaihdder Schnittstelle bildet jedoch
das Costing Item, welches gerade angezeigt wird b&iches als Ausgangspunkt fir
die Levels der Visualisierung dienen soll.

In diesem Zusammenhang selektiert der Datenproygdaau die gesamte Umgebung
dieses ClI in die Puffertabelle. Es werden danaStufen der Wertschdpfungskette nach
oben und nach unten, ausgehend von diesem ClI iiguund dieser Ausgangspunkt
mit einer bestimmten Farbe selektiert. Die folgefdéelle stellt die Schnittstellen zur
Visualisierungskomponente dar und beschreibt diase

Tabelle 11 Schnittstellen der Visualisierungskompaente

Schnittstelle Parameter | Beschreibung

Constructor Planversion| Beim ersten Start der Visualisierung erhalt der
Jahr/ Periodg Datenprovider die  Parameter fur  die
Costing Iltem | Datenselektion. Diese werden Uber den
Level Konstruktor gesetzt, der die weitere Verarbeiting
startet.
Die Planversion unterscheidet hierbei die
verschiedenen Extraktionslaufe, die weiterhin
auch durch Periode und Jahr eingeschrankt
werden kénnen. Das Costing Item beschreibt|den
Ausgangspunkt des Graphen und bildet einen
speziellen Knoten ab. Der Level beschreibt wie
viele Levels ausgehend vom Costing Item
angezeigt werden sollen.

Reload Costing Item Die Reload Methode wird duricie® Navigation
in der Wertschépfungskette gestartet. Hierbei
bleiben die Grunddaten wie Planversion und
Periode gleich. Es andert sich jedoch (der
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Schnittstelle Parameter | Beschreibung

Ausgangspunkt der, in Form eines Costing It
an die Methode Ubergeben wird.

:3!)

getXML XML_Table | Liefert das im Datencontainer eugée XML-
Dokument zurick, welches in eine
Ausgabetabelle gerendert wurde.

Um eine reine Visualisierung anzubieten, reichenadien beschriebenen Schnittstellen.
Da aber neben der Anzeige auch bestimmte ReaktianednVerarbeitungen in den

Wirtsapplikationen stattfinden sollen, muss einéhrfiitstelle von der Anzeige der

Visualisierung zurtick zur Wirtsapplikation gescleaffwerden. Die folgende Tabelle

stellt diese Schnittstellen vor:

Tabelle 12 Schnittstellen der Rahmenapplikation (Ee@nthandler)

Schnittstellen von der Visualisierung zurtck in Bas is Appl. / Event

APPLET _EVENT Event, das durch eine Benutzeraktiorerhalb des JNet
Applets ausgeldst wird. Z.B. Knoten wurde ausgewahl
HTML_EVENT Event, das durch eine BenutzeraktionHfiML Control

erzeugt wird, in welchem das JNet Applet eingebette
ist. Z.B. Klick auf Hyperlink.

FUNCTION_SEL Event, das durch das Betéatigen einaegoBs in der
Werkzeugleiste ausgelost wird. Z.B. VergroRern |des
JNet Fensters

Innerhalb der Wirtsapplikation muss ein Eventhandlerch einen Include eingefiigt
werden. Dieser fangt die einzelnen Ereignisse ab,im der Benutzerschnittstelle
erzeugt wurden. Die einzelnen Abarbeitungen deigBigse bleiben den verschiedenen
Applikationen tberlassen.
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5.5 Klassen im Detall

Nachdem nun ein Uberblick tber die Klassen und Bsheilen der Applikation
geschaffen wurde, soll nun das Design der einzeldlssen selbst beschrieben
werden. Hierbei wird zunadchst die Definition derakd$e im Klassendiagramm
dargestellt und danach ein Einblick in wichtige Meten gegeben.

5.5.1 XML Data Provider (ZCL_JNET_DATAPROV)

Der Datenprovider ist eine der Basisklassen fur Misualisierung der globalen
Wertschopfungsketten. Hierbei ist dieser fur diesdaffung der Quelldaten von der
Datenbank verantwortlich und enthalt weiterhin Algomen zur Ermittlung der
relevanten Daten in der Anzeige und zur Pufferuag Daten zur Verbesserung des
Nachladeverhaltens. Die folgende Abbildung (s. Ahlng 31) zeigt die Definition
dieser Klasse als Ausschnitt aus dem Klassendiagram

ZCL_INET_DATAPROY

+ar_handler;zcl_jnet_xmlhand
-a_fplw:Fply

-a_rwear:ryear

-a_poper: poper
-as_ciis_costingitem
-a_leveliinteger
-at_rec_nodes:zov_jnet_t_dsq
-ak_dsq_bufferizocv_jnet_t_dsq
-at_sg_bufferizcv_jnet_t_sq

+conskruckar
+m_reload
+m_free
+m_add_level_top
+m_add_level_down
+m_del_level_top
+m_del_level_down
-m_fill_buffer
-m_aet_disp_data
-m_find_recursion
-m_convert
-m_get_suc_pred

Abbildung 31 Klassendefinition Dataprovider (Detai)

Die folgende Tabelle stellt die im Klassendiagragingetragenen Attribute und
Methoden der Klasse vor:

Tabelle 13 Beschreibung Klasse ZCL_JNET DATAPROV

Klasse ZCL_JNET_DATAPROV

Beschreibung: Ubernimmt die Beschaffung der Daten aus den GCP |-
Quelltabellen. Kommunikation mit XML-Handler

Attribute:

ar_handler Referenz auf Objekt der Klasse XML-Handim
Modell dynamisch zu erstellen.

a_fplv, a_ryear, a_poper Planversion, Jahr undBeyium Quelldaten
einzugrenzen

as_Ci Ausgangspunkt der Navigation (Costing Item)

a_level Anzahl der Navigationsstufen von oben natdkn
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Klasse ZCL_JNET_DATAPROV

at_rec_nodes Tabelle, die alle Knoten beinhaltetad einer
Rekursion beteiligt sind. (Noch nicht implementiert

at_dsq_buffer Puffertabelle fir Knoten des Grapl@osting Items)

at_sq_buffer Puffertabelle fir Kanten des Graphéarlfrauch,
Transfer)

Methoden:

constructor Setzen der initialen Attribute und zalet Steuerung bei

erstem Start der Komponente. Fille Puffertabelle,
ermittle Kontext und starte XML-Konvertierung

m_reload Setzt neuen Ausgangspunkt. NeuselektisikKdatext
wird ausgefuhrt und der Datenteil des XML-Dokuments
neu erstellt

m_free Gibt Attribute und Tabellen wieder frei

m_add_level top Fugt dem aktuellen Modell einendlenach oben hinzul,
falls vorhanden

m_add_level _down Fugt dem aktuellen Modell einemelLl@ach unten
hinzu, falls vorhanden

m_del_level top Loscht den obersten Level der Whiigfungskette

m_del_level down Loscht den untersten Level dert¥¢bbpfungskette

m_fill_buffer Fullt Puffertabelle (hierftr wird m e suc_pred
rekursiv aufgerufen)

m_get_disp_data Ermittelt aus der Puffertabelleateauzeigenden
Kontext

m_find_recursion Methode soll die an einer Rekurdieteiligten Knoten

ermitteln. Algorithmus jedoch zu komplex, um dies z
Laufzeit durchzufiihren. Daher nicht implementiert

m_convert Konvertiert die Daten des Ermittelten tomin XML-
Format (Bezieht sich auf Datenteil des XML-
Dokuments)

m_get_suc_pred Ermittelt fir ein Costing Item dilekten Vorganger

und Nachfolger

5.5.2 XML-Handler (ZCL_JNET_XMLHAND)

Der XML-Handler tbernimmt alle Aufgaben im Bereider Modifikation und des
Aufbaus des XML-Dokuments, auf dem die aktuelle éige in JNet basiert. Hierbei
stehen auch Methoden zum Erzeugen einer DateieaufApplikationsserver und dem
Parsen des Dokuments zur Verfiigung. Uber die Refaites Datenproviders liefert der
XML-Handler das in eine Charaktertabelle gerendBxd&ument an die JNet Anzeige.
Die folgende Abbildung (s. Abbildung 32) zeigt zahét die Definition der Klasse als
Auszug aus dem Klassendiagramm.
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£CL_INET_XMLHAND

-a_xml_doc:if _ixml_document
-a_filerskring
-as_Ciis_costingitem
-ak_jnetProps:jnetProps

+conskruckar
+m_get_data
+m_add_data
+m_render

+m_free
-m_gek_cuskomizing
-m_read_fi
-m_creake_container_node
-m_create_kvpe_rep
-m_creake_ui
-m_add_rook
-m_add_nodes
-m_add_edges
-m_parse
-m_delete_data
-m_create_byvpe_layvout
-m_create_bype_editprops
-m_create_bype_label
-m_create_byvpe_node
-m_create_type_edge
-m_create_byvpe_graph
-m_add_cammands

Abbildung 32 XML-Handler Definition (Detail)

Die folgende Tabelle stellt die im obigen Klassagdamm eingetragenen Attribute und
Methoden der Klasse genauer vor:

Tabelle 14 Beschreibung der Klasse ZCL_JNET_XMLHAND

Klasse ZCL_JNET_XMLHAND

Beschreibung:

Klasse Ubernimmt den dynamischen Aufbau eines
XML-Dokuments in Form eines DOM-Baum.

[72)

Attribute:

a_xml_doc Referenz auf das intern gehaltene XMLe&tbj

a_file Dateiname, falls eine externe SpeicherurspptdL
gewinscht wird

as_Ci Ausgangspunkt der Navigation (Costing Item)

at_jnetprops JNet-Customizingoptionen fur aktuefesil

Methoden:

constructor Initiale Steuerung des XML-Dokumentszetigen des
XML-Objekts und Laden des TypeRepository und de
Userlinterface.

m_get_data Zurickliefern des XML-Dokuments in Faimer
internen Tabelle an den Datenprovider. (Konvertigru
in binare interne Tabelle)

m_free Gibt Attribute und Tabellen wieder frei

m_add_data Schreiben des dynamischen DatentelbssidXML-

Dokument entsprechend der Daten aus dem

Dataprovider
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Klasse ZCL_JNET_XMLHAND

m_render Ermoglicht das Schreiben des erstelltei. XM
Dokuments in eine externe Datei

m_get_customizing Ermitteln des JNet-Customizingifis aktuelle Profil

m_read_fi Einlesen von der Financial Items, die zum
entsprechenden Costing Item gehoéren

m_create container_node Erstellen eines Containgkrilir den Datentell

m_create_type_rep Erstellt das statische TypeReppdiir das aktuelle
Modell

m_create_ui Erstellt das Userinterface fur dasedldiModell

m_add_root Fugt dem XML-Objekt ein Wurzelelememizii. Erste
Operation mit DOM

m_add_nodes Fugt dem Datenteil des XML-Dokumers al
ermittelten Knoten hinzu

m_add_edges Fugt dem Datenteil des XML-Dokumetrgs al
Verbindungen zwischen den Knoten hinzu

m_parse Ubernimmt das Parsing zum Einlesen eirigsigeten
XML-Dokuments (derzeit noch nicht implementiert)

m_delete data Ldscht den nicht mehr benétigtenrdaitales XML-
Dokuments, z.B. bei einem Kontextwechsel

m_create_type_layout Erstellt das gewlinschte LayodtypeRepository

m_create_type_editprops Erstellt die gewiinschtetleAmgseigenschaften fiir
das Modell

m_create_type_label Erstellt die verschiedenen lbgten- und
Eigenschaften fur das Modell

m_create_type node Erstellt die unterschiedlichgyem fir Knoten im
Modell, im TypeRepository

m_create_type_edge Erstellt die verschiedenen Tipdtanten innerhalb
des aktuellen Modells im TypeRepository

m_create_type graph Erstellt den Typ des GraphéefypeRepository

m_add_commands Fugt dem XML-Dokument Kommandossanitlet-
Interpreter hinzu, die nach dem Start der Applixati
ausgefuhrt werden sollen

5.5.3 JNET Container (CL_JNET)

Die Klasse JNet beschreibt den wichtigsten Teil Benutzerschnittstelle. Sie ist
hauptséachlich fur den Aufbau des JNet Fenstersweaatlich. Hierbei kann der Klasse
ein beliebiger GUI Container (mr_parent) als Sdktetle tbergeben werden. Weiterhin
Ubernimmt diese Klasse das Erstellen der lokalemptearen Dateien, aus dem SAP
Web Repository und der XML Tabelle, die der Datewpder liefert. Die folgende
Abbildung (s. Abbildung 33) zeigt zunachst die Défon der Klasse CL_JNET als
Auszug aus dem Klassendiagramm.
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CL_JINET

+m_dataprov:zcl_jnet_dataprov
+m_url_frame:url
+m_url_page:url

+rn_url_xeml:url
+m_ev_frame:string
+m_ev_ackion: skring
+rm_ev_getData:skring

+mk_ev_query:cnht_guery_table
+mr_hkrml:cl_html
-mr_parent:cl_gui_container
-mr_split:cl_gui_splitker _container
-mir_xml_object:w3nobjid
-m_guidiguid_32
-m_termp_dir:string

-mr_xmlidaka
-m_delete_dl:boolean

+mt_egv_postData:cnht_post_data_tab

+free
+reloadaraph
+conskruckor
-load_xml
-load_htmi_File
-on_sapesent
-butkon_pressed

Abbildung 33 Definition Klasse JNet (Detail)

Die folgende Tabelle soll die im zuvor dargersggilKlassendiagramm eingetragenen
Attribute und Methoden néher beschreiben:

Tabelle 15 Beschreibung der Klasse CL_JNET

Klasse CL_JNET

Beschreibung:

Ubernimmt die Steuerung und Initialisierung destIJNe
Navigationsfensters in Interaktion mit der
Wirtsapplikation

Attribute:
m_dataprov Referenz auf den Datenprovider fir Datsrugung
m_url_frame URL der HTML Datei mit dem Framesetrfeset
verhindert die Anzeige doppelter Scrollleisten
m_url_page URL der temporér erstellten HTML-Datei
m_url_xml URL der temporar erstellten XML-Datei
m_ev_frame Eventparameter fur aktuellen Frame
m_ev_action Eventparameter flr ausgeloste Aktion

m_ev_getData

Inhalt der ,Get“-Variablen aus EveRormulardaten

mt_ev_postData

Inhalt der ,Post“-Variablen aus EveRormulardaten

mt_ev_query

Variable mit dem Inhalt der aktuellemfrAge aus Event

mr_html Referenz auf Objekt der Klasse CL_HTML. Pist das
HTML-Control zur Anzeige des Applets

mr_parent Referenz auf den Ubergeordneten Contameelchem
die Navigation untergebracht wird. Z.B. Docking
Container

mr_split Referenz auf Splitter-Container, der inckiag

Container integriert wurde
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Klasse CL_JNET

mr_xml_object Referenz auf Standard XML-Objekt, gemerische
XML Tabelle umzuwandeln

m_guid Eindeutiger String, um die jeweils neu ditste
temporaren Dateien zu benamen

m_temp_dir String enthalt das temporare Verzeicarsaktuellen
Plattform

mr_xmi Generische XML-Tabelle (XML-Objekt) wurde @ne
bindre Tabelle Gbersetzt, um diese auf den Rechner
speichern

m_delete_dI Indikator der bestimmt, ob vorhandexfte) temporére
Dateien geldscht werden sollen

Methoden:

free Setzt alle intern gehaltenen Tabellen undiAttwerte
zurick

reloadGraph Aktuell angezeigte Grafik wird in diestethode neu
erstellt und zur Anzeige gebracht (Kontextwechsel
erfolgt)

constructor Ubernimmt das Anlegen der notigen Qbjekd

Ubernimmt den Initialstart der Anzeige mit dem gem
der Datenerstellung

load_xml Ermittelt das im XML-Handler erstellte Dokent und
setzt dieses in eine Binartabelle um. Es erfolgt de
Download in das lokale Verzeichnis des aktuellen

Rechners

load_html_file Laden und Erstellen der temporardmvii-Datei, die
das Applet zur Anzeige des Wertschdpfungsgraphen
enthalt

on_sap_event Leitet in JNet erzeugte Events artdenthandler
weiter

button_pressed Leitet in Splitter Container bzwollbar erzeugtes Event

an den Eventhandler weiter

5.5.4 Event-Handler (CL_EVH)

Die Klasse CL_EVH ist Bestandteil der Komponentent@aller. Hierbei muss diese
Klasse applikationsspezifisch implementiert werd8omit sollte als Standard eine
abstrakte Basisklasse mit den Methodenrimpfen rmufligung stehen, von der fur die
jeweilige Applikation abgeleitet wird. Im weitere¥erlauf wird diese Klasse als
Implementierung in der GCP Anzeigefunktion, wies@diem Prototyp zum Einsatz
kommt, vorgestellt. Die folgende Abbildung zeigtnachst die Definition des
Eventhandlers als Ausschnitt aus dem KlassendiagréasnAbbildung 34).
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CL_E¥H

+a_dataprovizcl_jnet_dataprow

+onappletEvent
+conskruckar
+onHTMLEvenk
+on_function_selecked

Abbildung 34 Definition Klasse CL_EVH (Detail)

Die folgende Tabelle soll die 0. g. Klassendefamtmit geeigneten Beschreibungen
fur die Attribute und Methoden erganzen:

Tabelle 16 Beschreibung der Klasse CL_EVH

Klasse CL_EVH

Beschreibung: Ubernimmt als Erweiterung der Wirtsapplikation die
Verarbeitung der empfangenen Ereignisse. Die aierel
Ereignisverarbeitungen kdnnen je nach
Rahmenapplikation erweitert werden.

Attribute:

a_dataprov Referenz auf den Datenprovider, um Madibnen an
den vorliegenden Daten vornehmen zu kénnen.

Methoden:

onAppletEvent Diese Methode fangt alle Events &bjrddem JNet
Applet erzeugt wurden. Die Unterscheidung erfolagrii
Event-Parameter

constructor Ubernimmt die Initialisierung der Kdas Der
Datenprovider wird dem Attribut zugeordnet

onHTMLEvent Verarbeitet weitere Ereignisse ausliEML-Seite. Im
Moment ist kein entsprechendes Ereignis definiert

on_function_selected Fangt die Ereignisse aus dgk¥éugleiste des JNet-
Navigationsfensters ab und verarbeitet diese. Baisp
Ausklappen des Navigationsfensters

5.6 Dynamisches Verhalten

In diesem Abschnitt soll das dynamische Verhalten \dsualisierung vorgenommen
werden. Hierbei missen zunéchst verschiedene Alestizw. Szenarien unterschieden
werden. Im Anhang dieser Arbeit findet sich ein @sgdiagramm, welches die
Interaktion der verschiedenen Klassen beim erstemgrBmmstart vorstellt und

beschreibt.

Den Start der Interaktion I6st hierbei der Benutngs, der den Button zur Anzeige der
Wertschopfungskette driickt. Durch dieses Ereignid wie JNet Steuerung gestartet,
die ihrerseits die einzelnen bendtigten KlassereginiNachdem die Klassen angelegt
wurden, ladt die JNet Klasse die dynamisch erzehidiblL-Seite und zeigt diese im

entsprechenden Control an. In einem vorherigenitseturde bei der Erzeugung des
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Datenproviders das XML-Dokument erstellt und komreet. Im letzten Schritt werden
die Inhalte der Controls auf dem Bildschirm aus¢pegeund die Navigation durch das
Setzen des Eventhandlers gestartet.

Als exemplarisches Beispiel fir das dynamische &éeh der Visualisierung soll im
folgenden Abschnitt die Ereignisbehandlung fur eif@ppelklick dienen. Zunachst
soll in der folgenden Abbildung ein UML Sequenzdagm dargestellt werden,
welches die Interaktion zwischen den Klassen nBbschreiben soll (s. Abbildung 35).

Die folgenden Sequenzdiagramme finden sich im Aghan
» Systemverhalten bei Start der Visualisierung

» Ereignisverarbeitung bei Doppelklick auf Knoten
sd Graph reload (DoppelKick) ]

1a_dataprov 1a_handler mr_jrnek smr_hkml imr_evh

i 1: Reload=sevent

1.1: m_reload

—|
=i

1.1.1: m_get_disp_data

EU

1.1.2¢ convert

o i 2 m_add_data
H - 1.2 m_reload_agraph

. 1.2.1: load_xmlixmlTab

\; 1.2.1.1:m QEt ﬂl:meTab

1.2.2: load_html

1.2.3: show Hgl

Abbildung 35 Sequenzdiagramm bei Doppelklick

Im Diagramm sind oben die beteiligten Objekte dsigjt. Diese wurden beim ersten
Start der Visualisierung erzeugt (Vgl. Sequenzdiagn Start Visualisierung im
Anhang C). Die Events werden innerhalb des HTML4@ua durch das JNet Applet
erzeugt und an den Eventhandler delegiert. Diesertetv das Ereignis aus und
ubernimmt die entsprechende Verarbeitung. Im Féle Doppelklicks andert sich der
Ausgangspunkt der Visualisierung. Es muissen somitenDaten in den Graphen
nachgeladen werden kdnnen. Der Eventhandler rati dle Methode m_reload des
Dataproviders auf und teilt diesem den neuen Auggamkt in Form eines Cl mit.
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5.7 Designalternativen

Das Design einer solchen Applikation besteht naeld einer perfekten Losung. Es gibt
vielmehr einige Ansatze zur Diskussion. Im folgamdAbschnitt soll eine der

maoglichen Designalternativen vorgestellt werden,b&oes sicherlich noch einige
andere Losungen geben kann.

Im Zuge der Anzeige von Modellen muss JNet eine XDétei als Datenbasis erhalten,
welche danach geparst wird. Es soll in der Appidwaieweils eine Puffertabelle fur
Knoten und Kanten geben. In dieser Puffertabelledem die anzuzeigenden Knoten
und Kanten markiert und gemerkt. In einem weite8ehritt werden die anzuzeigenden
Daten in einer Ubergabetabelle gespeichert und @&m ¢&ML-Handler zur
Konvertierung tUbergeben. Durch den Aufruf des Koters bleibt zwar der statische
Teil des XML-Dokuments, Userinterface und TypeRdépog, erhalten, der
dynamische Teil mit den bisher angezeigten Knotsh Kianten wird jedoch komplett
geldscht und neu erstellt.

An dieser Stelle ware die Alternative, die DatenXiML-Dokument nicht komplett zu
l6schen, sondern mit den Inhalten der Ubergabdeatazugleichen. Diese MaRnahme
erspart es ggf. einen Teil der Quelldaten neu zawéxieren, da der bereits erstellte
Abschnitt im XML-Dokument wieder verwendet werdeamk.

Die Vorgehensweise eines Abgleichs der Ubergabkgaimit dem vorhandenen XML
Dokument erfordert jedoch das Parsen bzw. EinleesnDokuments nach bestimmten
Parametern. Das XML-Dokument geht beim Suchen \eménten sequentiell vor, da
es, im Gegensatz zu internen Tabellen, Uber kespéimierten Zugriff, z. B. in Form
eines Schlussels, verfugt. Somit muss das Dokunhi@ntjeden Knoten solange
durchlaufen werden, bis der entsprechende Einte&gngen wird.

Es kann also anstelle einer Performanceverbesserunginer Verschlechterung
kommen, falls das XML-Dokument jedes Mal durchlaufeerden muss, um den
Eintrag zu finden. Um die beiden Alternativen zugkeichen, wurde ein kleines
Testprogramm erstellt, welches ermitteln sollte|cive Alternative ein schnelleres
Ergebnis liefert.

Der Vergleich dieser beiden Vorgehensweisen liefeih eindeutiges Ergebnis. Der
Aufbau eines komplett neuen Datenteils ist deutbchneller, als das Suchen nach
einzelnen Elementen. Dies lasst sich durch die nsigge sequentielle Suche im XML-
Dokument erklaren. Der Test wurde weiterhin mit sebiedenen Datenmengen
durchgefuhrt. Im Anhang findet sich das ausfuhdidtestprotokoll mit dem Vergleich
der beiden Alternativen.
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6 Realisierungsansatze

Nach der Erstellung der Anforderungsanalyse und eemsprechenden Design der
Software kann mit der Entwicklung begonnen werd&machst sollen die einzelnen
Schritte der Realisierung vorgestellt werden. Dansall auf die Besonderheiten der
einzelnen Komponenten eingegangen werden. Am ErmdeRealisierung soll die

Applikation, insbesondere im Zusammenhang mit demgren Use-Cases und
Anforderungen, getestet werden.

6.1 Entwicklung eines objektorientierten Prototypen

Am Beginn der Entwicklung stellte sich die Fragés die JNet Applikation in den SAP
GUI eingebunden werden kann. Hierzu wurde zunaehstkleines Testprogramm
erstellt, welches ermdglichte, ein beispielhafts&T Modell in einem HTML Control
darzustellen. Dieses Testprogramm wurde bereitsdén Technologieevaluation
entwickelt, um festzustellen, ob JNet Uberhaupeimem SAP GUI laufen konnte. In
weiteren Schritten wurde dieses Testprogramm dufFelatures wie z.B. eine
rudimentare Ereignisverarbeitung erganzt. Dies tdiemeiteren Tests, ob JNet den
Anforderungen aus Kapitel 3 entsprechen konnte. [igende Abbildung (s.
Abbildung 36) zeigt einen Screenshot des Testprogrs

Template info

5 X Frame........: ZKO_JNET TEST FRAME
i 5] - - -
o O 2588 &Rk 2 Applet.......: ZKO_JNET TEST

= EML. ... 0 ZKO_JNET_TEST_BUYINGCEMNTER

Downloaded files on frontend

SAP AG, 63130

WialdorfBiaden Frame. . . ... ... CADOKUME~1oiLOKALE~1TTempl
Entschaiter Bpplet . . .0 CADOKUME~1i0iLOKALE~11TTempl
IHML. oo or CADDKUME~TipMLOKALE~11Templ
_I I_ Applet event parameter
izt Mitarfeiter von berichfet an fction......... APPLETEVENT
X ¥ EwentType.....: NODE_SELECTED
Christoph “wblkmar 5t Winld.........:
Component. . ...: SAP
Anwendar Priifar BEFDS. . oL 1
)

T E
Abbildung 36 Screenshot Testprogramm im SAP GUI

Die Abbildung zeigt auf der linken Seite die Anzeiginer JNet Beispielanwendung.
Auf der rechten Seite wird die entsprechende Ergwgmnarbeitung dargestellt, die sich
jedoch nur darauf beschrankt, die Art des Ereigsissnit den entsprechenden
Parametern anzuzeigen.

Die Testapplikation besteht aus einem Selektiodsbilirm und einem Dynpro

(Dynamisches Programm). Der Selektionsbildschirmstiobent den Pfad der

Beispieldatei fur JNet. Das Dynpro enthalt die Eeldiir die Parameter aus dem
Ereignis (s. Abbildung 36 rechts). Im objektorientitn Kontext stellt ABAP eine Reihe
von Standardcontrols zur Verfigung, die es erlaubbastimmte andere Controls in
sich einzubetten. Im Testprogramm wurde zunachst Dignpro als Basiscontainer
angelegt. In einem weiteren Schritt wurde ein Dogkbntainer erzeugt und an der
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linken Seite des Bildschirms platziert. Der Dockiogtainer dient als Container fur ein
HTML-Control, welches ebenfalls benotigt wurde, direa HTML-Seite mit dem JNet
Applet darstellen zu kénnen. HTML-Controls ermodlgéa es, Webseiten innerhalb des
SAP GUI darzustellen. Die SAP verwendet diese Amh \Controls sehr haufig bei
neueren Transaktionen in R/3. Nach der Definitien ginzelnen Container stellte eine
Testklasse die korrekte Instantiierung der Contasneher. Nun musste eine Webseite
erzeugt werden, die ein JAVA Applet beinhaltet. d8i® Applet musste die
entsprechenden JAVA Archive von JNet als Codebasalten. Die Webseite wurde
danach zentral auf dem Applikationsserver abge@gs. HTML-Control zog sich nach
dem Programmstart die HTML-Datei und die Beispitddéiir ein JNet Modell. Die
HTML-Seite wurde nun entsprechend im Control auf teken Seite abgebildet.
Schlief3lich musste noch eine Testklasse zur Emigrarbeitung erstellt werden. Fir
diese wurde der Eventhandler Mechanismus, den ABAfects zur Verfigung stellt,
verwendet. Bei dieser Verarbeitung werden in demzedhen Controls Ereignisse
(Events) ausgeldst, die durch definierte Event-HarBlethoden behandelt werden.
Zuvor musste definiert werden, welche Ereignissa @ontrol ausgeldst werden sollen
und welche Methode das entsprechende Ereignis dehamie Ereignisse kdnnen
hierbei parametrisiert werden. Diese Technik isgkgchbar mit den Event-Listenern
aus der grafischen Programmierung von JAVA.

Diese Testapplikation diente als Basis der weit&metwicklungen, wobei manche Teile
neu entwickelt und andere Teile Gbernommen werdemten.

6.2 CL_JNET Containerfenster

Die Klasse CL_JNET ubernimmt die Kontrolle der Aigee Diese Klasse wurde nicht
im DDIC (Data Dictionary) angelegt, sondern in @m@&rogramm Include definiert.
Um eine JNet-Anzeige in ein Programm integrierenkdnnen, muss somit dieser
Include in das Programm aufgenommen werden. Diesiédes Programms konnte von
dem zuvor definierten Programm Ubernommen und é&wenerden. Zunachst wurde
eine Mdglichkeit geschaffen, die Daten fur ein Mbdéer eine Schnittstelle von einer
externen Komponente zu laden, woflr eine Erweigrder Methode load_xml nétig
war. In einem weiteren Schritt wurden das JNet teendurch eine Werkzeugleiste
erganzt. Um diese einbinden zu konnen, musste aekiBgcontainer durch einen
SplitScreen-Container geteilt werden. Die folgeAddildung soll den Zusammenhang
der Container und Controls verdeutlichen.

Docking Container

Splitter Container

Toolbai Contro
HTML Control

Abbildung 37 Beziehungen von Containern und Contrad
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Die Abbildung zeigt den Dockingcontainer als efSkeene. Dieser Bereich wird durch
einen Splitcontainer in zwei weitere Ebenen auifjeteiobei eine Ebene fur die

Werkzeugleiste und die andere fur das HTML-Contoygesehen ist.

Durch die Erweiterungen in der Anzeige mussten alietiEventhandler neu entwickelt
werden. Zum einen wurde der Event-Handler fir dreighisse aus dem HTML-

Control erweitert, zum anderen ein neuer Handlerdié Ereignisse aus der Toolbar
erstellt. Die Events, die aus dem HTML-Control S8PEVENT stammen, wurden
nach HTML und Applet unterschieden. Hierbei istgeld zu beachten, dass die
Behandlung der einzelnen Ereignisse applikatioréadly ist. Im Kapitel 6.5 wird ein

exemplarisches Beispiel vorgestellt, wie die Ermga in der Cl Anzeigefunktion

behandelt werden.

Ahnlich verhalt es sich bei der Werkzeugleiste. rHigussten zunachst die Buttons
erstellt und mit Funktionscodes belegt werden. Mumsste ein Eventhandler erstellt
werden, der die einzelnen Funktionscodes der Bsittonterscheiden konnte und
entsprechende Funktionen auslost. Auch hier ishéglich, fur jede Applikation eine
individuelle Verarbeitung von Ereignissen zu defien. Es wurde jedoch ein Set von
Standardfunktionen zur Verfigung gestellt.

Innerhalb der Klasse CL_JNet wurde auch die Daterpeitung entwickelt. Die
statische HTML Beispieldatei wurde durch ein Ternwplarsetzt, welches zur Laufzeit
durch dynamische Inhalte ergénzt werden kann. Da BDiaten nun dynamisch
bereitgestellt werden sollten, wurde fir jedeseditet Modell eine eigene temporare
XML Datei erzeugt und auf dem lokalen Rechner abgfelDies hatte den Vorteil, dass
eine Vorwarts- bzw. Rlckwartsnavigation eingebawrden konnte, fur die kein
weiteres Erstellen von XML Dateien mehr notwenda vBeim Programmstart wurde
ein Parameter vorgesehen, der die temporaren hategvorherigen Laufes l6scht und
somit ein Ansammeln von Daten vermeidet.

In den nachsten beiden Abschnitten (Kapitel 6.3 &)6werden die beiden
Programmkomponenten vorgestellt, die dem Anzeigééendas dynamisch erzeugte
XML-Dokument liefern.

6.3 XML Data Provider

Der XML Datenprovider kimmert sich um die korrelBeschaffung der GCP-Daten
und agiert als Schnittstelle zwischen der GCP ued #Net Visualisierung. Der
folgende Abschnitt soll die einzelnen Schritte dartwicklung dieser Komponente
beschreiben.

6.3.1 Entwicklung der Komponente

Diese Komponente wurde als Klasse zentral im DDD&té Dictionary) des R/3
Systems angelegt. Dies bedeutet, dass Anderungatieger Komponente auf alle
Applikationen, die eine Visualisierung verwendemee Einfluss haben. Weiterhin
konnte durch die Verwendung des Class Builders SAR eine schnellere Definition
der Attribute und Methoden erfolgen.
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Vor der Definition mussten jedoch noch einige eineedDatenelemente und Strukturen
im DDIC angelegt werden, da diese spater von deissd verwendet wurden. Um
keinen Platz im Hauptspeicher zu verschwenden, evande verkirzte Struktur fur die
Knoten- und Kantentabelle definiert.

Fur jede Anderung an Programmen oder DDIC-Elememterss ein Workbench
Transport angelegt werden. Dies ist erforderlich,rdder Praxis meist Entwicklungs-
und Produktivsysteme getrennt sind. Die Transpastellen sicher, dass alle
Entwicklungen korrekt aus dem Entwicklungssystem das Produktions- oder
Konsolidierungssystem tbernommen werden. Fir digwiEklungen der JNet-
Visualisierung wurde ein eigener Transportauftragffeet. Weiterhin wurde, um die
Elemente der Visualisierung strikt von anderen G&l#tvnenten zu trennen, eine eigene
Entwicklungsklasse definiert. Entwicklungsklasser$AP sind hierbei vergleichbar mit
Paketen in Java, die logische Funktionsbereicheimander trennen.

Zunachst mussten die Schnittstellen definiert werddie festlegen, fur welche
Datenbasis ein Modell erzeugt werden soll. Die 8ttallen wurden, wie im Design
angedacht, durch zwei Methoden angeboten. Im Fédle ersten Starts wird die
Schnittstelle durch den Konstruktor abgebildet. Kaones zu einer Navigation, dient die
Methode m_reload als Schnittstelle.

Die folgende Abbildung zeigt einen Screenshot d&B Slass Builders mit einem Tell
der Klassendefinition des Datenproviders (s. Ahbiligl 38).

Propeties | Interfaces | Afibutes  Methods | Events | Intermaltpes | Aliases |

o Parameters"[‘»@ Exceptions | 5] |r| .llf_?lll:@ @l@. %lL_I“_“]l r' [H]l[% | [ | Filter

Methods Level |Wisi..|M Description

COMSTRUCTOR Insta.. |Pub.. |:| @3 Constructor

M_RELOAD Insta. |Fub..| [] Initialization of the data displayed in the model
M_FREE Insta.. |Pub..| [] Free all resources

M_abD_LEYEL_TOP Insta.. |Pub..| [] add one level to the top of the model § add receiver
M_ADD_LEYEL_DOWN Insta.. |Fub..| [] Add one level to the bottam of the model F add sende
M_DEL_LEYWEL_TOP Insta.. Pub..| [] Celete one level at top of the maodel
M_DEL_LEYEL_DOWN Insta. |Pub. | [] Delete one level at the bottom of the model
M_FILL_BUFFER Insta.|Pri.| [] Fill huffer table from datahase

H_GET_DISP_DATH Insta..|Pri.| [] Determine display data

M_CONYERT Insta..|Pri.| [] Convert the nodes and edges to xml data
H_FIWD_RECURSION Insta.|Pri.| [] Find recursions aver the entire supply chain.
H_GET_SUC_PRED Insta..|Pri.| [] Find succesors and predecesors for a specific node

Abbildung 38 Klassendefinition Dataprovider im SAPClass Builder

Innerhalb des Datenproviders wurde die gefordertdfeRing realisiert. Hierbei

mussten zunachst alle Knoten der relevanten Stufergwei Stufen als Puffer,

eingelesen werden. Danach wurde ein Algorithmugediaut, der automatisch die fir
den Ausgangspunkt relevanten Knoten aus der Raifiete identifiziert und mit einem

Anzeigeflag versieht.
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In einem letzen Schritt wurden die anzeigerelevamaten an den XML Handler (s.
Kapitel 6.4) Gbergeben, um ein dynamisches XML-Duokat zu erstellen.

6.3.2 Beschreibung des Ergebnisses

Der Datenprovider erstellt aus den Parametern &aesion zunéchst eine Puffertabelle
fur alle Knoten und Kanten. In einem weiteren Sthvird innerhalb der Puffertabelle

der aktuelle Kontext der Anzeige ermittelt. Hierfislerden die direkten Nachfolger und
Vorgéanger eines Knotens mit einem rekursiven Alponus ermittelt.

Innerhalb der Klasse existieren zwei echte Datetiah Neben den echten Daten
enthalten diese auch die Information, ob ein Kndiew. eine Kante angezeigt wird
oder nicht. Dies hat den Vorteil, dass der Datevigey immer weil3, welche Knoten
gerade in der Anzeige sind und welche lediglichPuaffer verweilen. Dieses Prinzip ist
Basis fur den Algorithmus zur Ermittlung des naehstnd vorherigen Levels. Jeder
Satz, der an dieser Stelle eine Markierung zur HAyezetragt, wird in eine
Ubergabetabelle hin zum XML Handler gefillt. Am Ender Verarbeitung wird die
Konvertierung in XML gestartet. Die folgende Tabketleigt den beispielhaften Aufbau
des Puffers fur Knoten.

Tabelle 17 Auszug aus Puffertabelle fir Knoten (Haptspeicher)
Orgunit Produnit Level Display
A 0815 1 X

A 1234 5

B 0815 2 X

B 4711 6

B 4718 9

C 0911 5 X

Die beiden Puffertabellen werden nicht persistemt @er Datenbank gespeichert,
sondern fur jeden Programmestart einmalig in denptigaeicher geladen.

6.4 XML Handler

Nachdem die Daten korrekt ermittelt wurden, musatee Konvertierung in XML
entwickelt werden. Diese Aufgabe wurde in einereegn Klasse gekapselt. Der
folgende Abschnitt beschreibt den Ablauf und digebnisse der Entwicklung des
XML-Handlers.

6.4.1 Entwicklung der Komponente

Die Klasse XML Handler wurde ebenfalls im Class|8ei als DDIC Objekt erstellt.
Werden Anderungen an dieser Klasse vorgenommeenstiese in allen Programmen,
die die Visualisierung verwenden, tbernommen werd¥a Klasse wurde, wie alle
anderen Bestandteile der Visualisierung, der eatsgnden Entwicklungsklasse fir
JNet hinzugefligt. Die folgende Abbildung zeigt @irfecreenshot des Class Builders
mit einem Teil der Klassendefinition des XML-Handl¢s. Abbildung 39).
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Properies | Interfaces | Afibutes ~ Methods | Events | Internaltpes | Aliages |

0 Parameters”[‘rﬂ Exceptions |E| ||E'_?||l:%> I | | r‘ ﬂi']lﬂﬁ | [ Filtar
0. ..

Methods Level |Wisi..|M Description

CONSTRUCTOR! Insta.. |Fub.. dFz [COMSTRUCTOR

M_ADD_DATA Insta.. |Pub.. Erstellt Guelldaten des Diagramms (dynamisch)
M_GET_XML Insta.. |Pub.. Rilckaabe der erstellten ML Tabelle

M_RENDER Insta.. Pub.. Listausgahe des WML Dokurmnents § Externe Datei erstellen
M_FREE Insta.. |Pub.. Ldschen der Ressaurcen
M_CREATE_COWTAIWER_MODE |Insta. |Pri.. Erstelle Container Knoten {Hierarchie)
M_CREATE_TYFE_REP Insta. |Pri.. Erstellt Type Repository for JMET

M_CREATE_UI Insta.. Pri.. Erstellt User Interface filr JNET

M_AaDD_ROOT Insta.. Pri.. Erstellen der statischen Wurzelelermente
M_aDD_NODES Insta.. |Pri.. Hinzufiigen der Knoten der WSk

M_ADD_EDGES Insta.. |Pri.. Hinzufiigen der Kanten der WSK

M_PARSE Insta.. |Pri.. Parzen des erstellten XML Dokuments
M_DELETE_DATA Insta.. |Pri.. Léschen der bisher angezeigten Knoten und Kanten
M_CREATE_TYPE_LAYOUT Insta. |Pri.. Erstelle TYP Mode Layout
M_CREATE_TYPE_EDITPROPS |Insta. |Pri.. Erstelle TYP Editprops

M_CREATE_TYFE_LABEL Insta.. Pri.. Erstellen der Typen fir einen Label
M_CREATE_TYPE_EDGE Insta.. |Pri.. Erstelle TP Edge

M_CREATE_TYPE_MNODE Insta.. |Pri.. Erstellen der Typen filr Khaten
M_CREATE_TYPE_GRAPH Insta.. |Pri.. Erstelle TY'P Graph

M_ADD_COMMANDS Insta.. |Pri.. Erstelle JMET Kommandos

Abbildung 39 Klassendefinition XML Handler im SAP Class Builder

Zunachst wurde ein zentrales XML-Dokument defini®&nach wurden die statischen
Inhalte des XML-Dokuments erzeugt. Hierbei hanésltsich um das Type Repository
und das User Interface. Der Inhalt dieser beidete Tkees XML muss nur einmal pro
Laufzeit erzeugt werden. Da das Type Repository seifangreich wurde, aber einer
bestimmten Struktur folgte, konnte fur die Erstetjyedes Typs eine eigene Methode
verwendet werden. Dies ermdglichte eine einfachegBfder Typen. Die Teilbaume
TypeRepository und Userinterface wurden an den mBegiles zentralen XML-
Dokuments gesetzt.

Einen wesentlichen Anteil des XML-Dokuments bilgedoch der dynamische Inhalt.
Dieser besteht aus den relevanten Knoten und KaBiendynamischen Daten werden
den statischen Komponenten angehangt und bei |[€olevertierung neu erzeugt. Da
einige Kanten bzw. Knoten besonders dargestelltderersollen, mussten einige
Zusatzprifungen entwickelt werden. Um z.B. die Wstkeidung von Transfer und
Verbrauch feststellen zu konnen, mussten die Fldén entsprechenden Knoten
nachgelesen werden.

Um erste Tests des Datenproviders und des XML-Hasdtu ermoglichen, wurde

zunédchst eine Methode entwickelt, die das fertigdL>XDokument auf dem Server

ablegte und zusatzlich auf dem Bildschirm ausgas KML-Dokument wurde mit der

standalone JNet-Applikation gedffnet und die Dditatg Uberprift. Dies hatte den

Vorteil, dass kleine Anderungen schnell gepruft Ghaikturfehler im Dokument besser
erkannt werden konnten. Diese Methode kann ebendiaitu verwendet werden, dem
Benutzer das Speichern in eine externe XML-Datezrzauben.
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Nachdem das XML-Dokument korrekt erstellt wurde ssta die Verbindung zwischen
dem XML Handler und dem Visualisierungsfenster lgdga. Hierfir wurde in der

Klasse XML Handler eine GET-Methode definiert, di@as XML-Dokument in Form

einer internen Tabelle zurickliefert. Die Klasse GNET holt sich (ber den
Datenprovider die interne Tabelle mit dem XML ab.

6.4.2 Beschreibung des Ergebnisses

Das konkrete Ergebnis der Klasse XML Handler beéstels dem fertigen XML-

Dokument. Dieses setzt sich aus den drei weseetlidlementen Type Repository,
User Interface und Graph(Daten) zusammen. Die falgeAbbildung (s. Abbildung 40)
zeigt das DOM des erstellten XML-Dokuments.

£4 XML Notepad - C:\Dokumente und Einstellungen\cvilokale Einstellungen\Temp\JNE

File  Edit wiew  Insert  indow  Help

N1 H £ B3 [ X | L | | CiDokumente und Einstellungenizil
Tree View | xS Output

& xml version="1.0"
=) ZAPINetData

& wersion 1.0

+--|J) UserInterface

+-|J) TypeRepository

+--J) hpplication

+--) Graph

o et

Abbildung 40 DOM Darstellung des erzeugten XML Cods

Neben den zuvor erwahnten Elementen finden sictlemGrafik das Wurzelelement
SAPJNetData und die beiden weiteren Elemente Aaidic und JNet. Das
Wurzelelement sorgt fiir die Wohlgeformtheit des Dolents, das Element Application
beschreibt, welches Basismodell verwendet wird wat JNet Element enthalt
Kommandos, die beim ersten Anzeigen des Graphegetist werden sollen.

Das fertige XML-Dokument steht standardméaRig alsMBObjekt zur Verfigung. Mit
einigen Zusatzmethoden kann dieses DOM-Objekt e €atei gespeichert oder in
eine interne Tabelle konvertiert werden.

6.5 Exemplarische Einbindung in GCP Anzeigewerkzeug

Eine der Anforderungen war es, die Visualisierumgnehrere Applikationen einbinden
zu konnen. Dies ist auch moglich, da das JNet Newigsfenster durch einen Include
in jedes Programm eingebunden werden kann. Deriekdlie Prototyp sollte zunéchst
in die GCP CI-Anzeigefunktion eingebunden werdenKapitel 3.2). Da das JNet-
Navigationsfenster nicht von Beginn an angezeigrdes sollte, musste in der
Basisapplikation zunachst ein entsprechender Abgpmefiniert werden. Zunachst
wurde jedoch eine Kopie der originalen Anzeigefiomkterstellt, die als Testbasis
dienen sollte.
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In der Anzeigefunktion wurde ein Button vorgesehemit, dem man die Anzeige der
Wertschopfungskette starten kann. Erst wenn diBsgton gedriickt wird, lauft die
JNet Verarbeitung. Wird keine Visualisierung gewdirishat man somit nicht mit einer
zusatzlichen Ressourcenbelastung zu rechnen.

In der PAI (Process After Input) Verarbeitung degtBns der Visualisierung wurde ein
weiterer Include eingebunden, der die Steuerunglbtles Objekts Ubernimmt. Hierbei
wurde sichergestellt, dass das Navigationsfensteremmal pro Programmstart als
Objekt erzeugt wird. Andern sich die Anzeigedateird das vorhandene Objekt mit
den entsprechenden Methoden modifiziert. Neben dlestude zur Steuerung des
Navigationsfensters, mussten die JNet Datendefiretn in die Anzeigefunktion

eingebunden werden. Die Datendefinitionen wurdesnédils in einem eigenen Include
gekapselt, der in die globale Datendefinition, deng. TOP Include, der

Anzeigefunktion integriert wurde. Im Include firedDatendefinitionen sind weiterhin
die Klassen CL_JNET und CL_EVH implementiert.

Schlief3lich wurde noch ein Include definiert, dde &essourcen der Visualisierung
beim Beenden der Anzeigefunktion wieder freigibte Bblgende Abbildung zeigt die
Visualisierung der Wertschopfungskette eingebundendie Anzeigefunktion (s.

Abbildung 41).
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Abbildung 41 Screenshot JNet Visualisierung in Anzgefunktion

Es wurden neben den eigentlichen Programmanpassangé einige Anderungen am
Selektionsbildschirm der Applikation notwendig, dee Visualisierung mit JNet mit
zusatzlichen Parametern versehen werden kann. &spiBl hierfir ist die Anzahl der
anzuzeigenden Levels.
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6.6 Test der Entwicklung

Im Zuge der Entwicklung des JNet Visualisierunggmeuges kam es zu vielen Tests.
Diese wurden nicht nur nach der Fertigstellung@aszen durchgefiihrt, sondern auch
auf einzelne Komponenten bezogen. Der Vorteil lgenvar, dass die einzelnen
Komponenten voneinander unabhéngig testbar warerkoBnte das Zusammenspiel
von Datenprovider und XML Handler sehr einfach dhulee Analyse des resultierenden
XML-Dokuments getestet werden. Da JNet nicht inalrieines SAP GUI laufen muss,
sondern auch eine eigenstandige Applikation mitityirkonnte das erstellte XML-
Dokument in diese Applikation geladen werden, um Geaph zu testen.

Die Anzeige innerhalb des SAP GUI, im HTML Contrelurde zunachst mit den

statischen Beispielmodellen getestet. Spater wurdese durch Tests mit den
dynamischen Daten ergéanzt. Um die Applikation jédeichtig testen zu kdnnen,

mussten zunéchst einige Testdaten erstellt weawohl im Entwicklungssystem, als
auch in der Konsolidierung, standen bestimmte Ted&ite zur Verfigung. Diese

Modelle bestanden aus angepassten Kundendaten. i®aTestdaten auf der

Entwicklungsmaschine relativ alt waren, wurde jefdgtige Entwicklungsstand in das
Konsolidierungssystem transportiert, welches Ubktuedlere Daten verfugt. Dort

konnten somit erweiterte Prifungen durchgefiuhrideey deren Erkenntnisse wiederum
in neue Entwicklungen und Korrekturen einflieRenihien.

Die bisher implementierten Funktionen wurden mit datsprechenden Daten mehrfach
gestestet. Bis auf kleinere Fehler, die schnellobeh werden konnten, lauft die
Applikation stabil.

Im Hinblick auf die Performance konnte subjektivirkee Verschlechterung festgestellt
werden. Um dies objektiv zu belegen, wurden eiigefzeitmessungen in der ABAP
Runtime Analysis durchgefuhrt. Die folgende Abbid{s. Abbildung 42) zeigt das
Ergebnis der Laufzeitanalyse des JNet Testprogramms

Program ZEO_DEMO_JNET = Program ZKO0_DEMO_JNET Time 12:03:50
lzar ChR [ate A7 12,07

Execution time in microseconds:

ABAP 156.334 = 20,5%

Database 366.647 = 60,1%

RI3 System 7E13 = 1,48
"ttt

0% 5% 100% 530.594 = 100,0%

Abbildung 42 Zusammenfassung Laufzeitanalyse JNetenster

Als Ergebnis liefert die Laufzeitanalyse ein Baldmmgramm, welches die
Gesamtlaufzeit anteilig der Programmart untersaiei®ie Art besteht hierbei aus
ABAP (Laufzeit im eigentlichen Programmcode), Datsd (Gesamtzeit fir
Datenbankzugriffe) und R/3 System (Anteil Systeravieeitung). Der Systemanteil
kann jedoch in diesem Programm vernachlassigt werBen Grof3teil der Laufzeit
macht die Datenbankselektion aus, da die Knoten Kiadten von der Datenbank
selektiert werden missen. Die Zusatzinformatiorka,in Form von Fls fir manche
Knoten nachgelesen werden, vergréfRern ebenso dienlsnklaufzeit. Der ABAP
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Anteil der Gesamtlaufzeit ist ebenso sehr gerinigr Wird der Grol3teil des Aufwandes
durch das dynamische Erstellen des XML-Dokumerzswggt. Die Messung wurde fir
das Navigationsfenster in einer simplen Rahmenadug durchgefuhrt. Auf der
linken Seite der Abbildung sind die jeweiligen Mkekunden dargestellt. Die
angefallene Summe von 530.594 Mikrosekunden Latfziées entspricht ca. einer
halben Sekunde, befindet sich in einem guten Rahmen

In einem weiteren Test wurde die Gesamtlaufzeitragmaren Anzeigefunktion mit der
integrierten Visualisierung getestet. Hierbei isu zbeachten, dass die CI
Anzeigefunktion selbst eine sehr komplexe Appliatist. Die folgende Abbildung (s.
Abbildung 43) zeigt das Ergebnis dieses Tests.

Transactiaon {TMCGCP/BEJNET = ¥GGELPCPA Time 11:44:59
Praogram { TMCGLP/BEJNET Date A7 12 67
l=ser CWR

Execution time in microseconds:

ABAP 1.465.654 = 43 9%

Latabase 1.859.888 = B5 7%

R{3 System | | | | | | | | | I 14.619 = 0,4%
I I I f I I I I I ]

0% 50% 100% 3.340.161 = 100,0%

% Execution time contains generation (gross) of 13.964 Microsec.
Abbildung 43 Laufzeittest Anzeigefunktion mit Visudisierung

Die Gesamtlaufzeit der Anwendung ist im Falle deezdigefunktion mit Visualisierung
deutlich hoher als zuvor. Dies ist allerdings zwaeten, da die Anzeigefunktion selbst
bereits knapp zwei Sekunden Laufzeit fir sich bgarmcht. In diesem Fall belief sich
die Laufzeit auf insgesamt fast drei Sekunden. mmek und ABAP Anteil sind
nahezu gleich, wodurch man auf eine hohe ABAP latfn der Anzeigefunktion
schlieRen kann.

Im Anhang dieser Arbeit findet sich ein detaillestPerformance und Testprotokoll mit
mehreren Testfallen. Hierbei werden zusatzlichedizelnen Optionen fir die Anzeige
mit INET unterschieden. Weiterhin wurde die Laufe@er Navigation durch mehrere
Stufen getestet.
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7 Resultate und Zusammenfassung

Dieses Kapitel bildet den Abschluss der Arbeit.rti@llen die Vorgehensweise und die
Ergebnisse der Entwicklung kritisch betrachtet weerdWeiterhin soll vorgestellt

werden, welche Methoden besonders erfolgreich waneth was bei kommenden
Projekten besser gemacht werden kénnte.

7.1 Zusammenfassung der Losungserarbeitung

Zu Beginn des vorliegenden Dokuments wurde zunaeims® Einfihrung in die
verwendeten Techniken bzw. den betriebswirtsclohttih Hintergrund gegeben.
Hierbei wurde besonders auf die GCP eingegangenheralisgearbeitet, an welchen
stellen eine Visualisierung sinnvoll ist.

Anforderungen und Spezifikation

Alle Ergebnisse und Erkenntnisse der im Projektudrldurchgefihrten Meetings
flossen in eine zentrale Software-Spezifikation Alisualisierung einer globalen
Wertschopfungskette ein. Hierbei wurde zunachseé dédefinition der primaren und
sekundéaren Use-Cases vorgenommen (s. AbbildungS1®4). Diese dienten der
Definition der funktionalen Anforderungen. Da siclie Use-Cases im Detail in
zahlreiche funktionale Anforderungen trennen, wumklae besondere Darstellung
gewahlt, um diese einzelnen Features in Funktiomggm zu gliedern (s. Abbildung 11
S. 25). Das vorliegende Dokument erfiillt das Zlslzentrales Spezifikationsdokument
zu dienen, welches die einzelnen Anforderungenmuaosanfuhrt.

Technische Evaluation

Die Visualisierung einer globalen Wertschopfungsketann mit unterschiedlichen
Techniken ermoglicht werden. Das Ergebnis der zgirBedes Projekts durchgefihrten
Technologieevaluation war das Werkzeug JNet, wslchleenso von der SAP als
Anwendung der Zukunft empfohlen wurde. JNet hatd@eden Vorteil eigenstandig
betrieben werden zu kénnen und sehr flexibel fiveilerungen zu sein.

Design der Software

Einen weiteren Bestandteil dieses Dokuments biltkt Design der Software zur
Visualisierung globaler Wertschopfungsketten. ImsiDe wurden zunachst die drei
Hauptkomponenten der Applikation in einem Kompoeradtagramm vorgestellt und

deren Schnittstellen angedeutet. In einem nachStdmitt wurde eine Ubersicht tber
die einzelnen Klassen gegeben, aus denen die Kanpan bestehen. Die im

Komponentendiagramm (s. Abbildung 28, S. 51) angeden Schnittstellen wurden in
einem speziellen Kapitel (vgl. Kapitel 5.4) nahesrgestellt und deren Parameter
erlautert. In diesem Abschnitt wurde ebenso eirtailtlerte Beschreibung der Klassen
vorgenommen. Weiterhin wurden Sequenzdiagrammelirstie einen Einblick in das

dynamische Verhalten der Applikation gewahren sollBum Abschluss des Design-
Kapitels wurden einige Designalternativen vorgéistBlas Designkapitel konnte somit
das Ziel erreichen, eine solide Basis zur Entwicgludes Prototyps zu bilden und
gleichzeitig eine ausfuhrliche technische Dokumimtedarzustellen.

Realisierung
Die Realisierung zeigt die Vorgehensweise bei dewieklung des Prototyps. Hierbei
wurde zunéchst ein kleines Testprogramm erstelticlnes JNet auf die gestellten
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Anforderungen hin testen sollte. Nachdem diesett &d®slgreich war, wurde dieses
Testprogramm zum jetzigen Prototyp erweitert. Da Wisualisierung in mehreren

Applikationen verfligbar sein sollte, wurde die kot Implementierung der

Visualisierung in die GCP Anzeigefunktion vorgelstéden Abschluss der Realisierung
bildeten die Funktions- und Performancetests (Kgpitel 6.6). Hierbei konnte

festgestellt werden, dass alle angestrebten Furéioin der Testumgebung
funktionierten. Die Performance der Applikationglien einem guten Rahmen, da die
Laufzeit der Anzeigefunktion nur unwesentlich gegén ist.

Das Ergebnis der Entwicklungen ist ein Prototypr de mehrere Applikationen

eingebunden werden kann. Die primaren Use-Caseas &l unterstutzt, da der

Benutzer durch die Wertschopfungskette navigieremnk und hierbei auch nur
relevante Ausschnitte betrachtet. Weiterhin wirdeeinteraktion mit der Anzeige
ermoglicht, da das Modell dynamisch erweitert waréann bzw. ein Zoom Details
ein- und ausblendet. Die Darstellung der einzelndestandteile der

Wertschopfungskette ermdoglicht eine vereinfachteswiartung der Wertschépfungs-
struktur. AuRerdem konnen Fehler, die GCP beim aufoer Wertschdpfungskette
erzeugt hat, bzw. Dateninkonsistenzen schnellenvalzogen werden. Somit kann der
Prototyp die in Kapitel 3 vorgestellten Anforderengwveitestgehend erftllen. Aufgrund
der verwendeten Technik waren manche Anforderujepioch nicht 1:1 realisierbar.

Neben den eigentlichen Anforderungen wurden engtktionalitaten aus dem Ausblick
realisiert. Somit wurde bereits ein erstes Custorgizmplementiert, welches dem
Benutzer erlaubt, eigene Parameter fir Farben, &Gudld Zoomgewicht der einzelnen
Komponenten des Graphs zu setzen.

An dieser Stelle wurde die Anzeige von Rekursiorgia, (zum Teil) aul3erhalb des
Kontexts liegen, im Prototyp noch nicht implemeritiedm alle Zyklen in einem
solchen Graph erkennen zu kénnen, bedarf es eirmanplexen Algorithmus, dessen
Laufzeit, insbesondere bei grofReren Wertschopfietgmk nicht fur Echtzeit-
Anwendungen geeignet ist.

7.2 Kritische Betrachtung

In diesem Kapitel soll der Verlauf des Projektgi&ch betrachtet werden. Hierbei wird
auf die Spezialitaten der erstellten L6sung einggga und die aufgetretenen Probleme
erlautert. Weiterhin wird dargestellt, welche Mafkm@n und Vorgehensweisen
erfolgreich waren und was in folgenden Projekterbessert werden kdnnte.

7.2.1 Komponente

In diesem Abschnitt wird das Ergebnis der Arbeterébetrachtet. Das Ergebnis ist in
diesem Zusammenhang der erstellte Prototyp. Vor S&amt der Entwicklung stellte

sich die Frage, wie JNet in einen SAP GUI integneerden kann. Hier lasst sich die
erste Besonderheit der Applikation identifizier&ne Kommunikation zwischen JNet
und dem SAP GUI wurde durch ein spezielles Vorgeheder Ereignisverarbeitung

ermoglicht. Eine weitere Besonderheit bildet dieteine Datenhaltung der

Wertschopfungsausschnitte. Es wurde eine Puffdiéabbergesehen, die die Daten bei
einer Navigation schneller zur Verfigung stellefl. ddiese Puffertabelle steigert die
Performance bei der Navigation in der Wertschopsrtie sehr deutlich. Weiterhin
werden die bisher angezeigten Modelle gespeicheny ein Vor- bzw.
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Ruckwartsspringen, ahnlich wie in einem Browser, esmoéglichen. Die gewéhlte
Programmiertechnik unterstitzte eine effizientewkcklung der Funktionen im Sinne
der Wiederverwendung.

Besonderheiten der Losung

Die Visualisierung der Wertschopfungskette solmehreren Applikationen verfiigbar
sein. Ein spezieller Mechanismus ermoglicht dieviadielle Definition von Diensten

fur jede Rahmenapplikation. AuRerdem wurde die #isierung in ein eigenes
Entwicklungspaket gekapselt, was eine problemlosedé/verwendung in beliebigen
Rahmenapplikationen ermoéglicht. Probleme beim Tparisn Kundensysteme kdnnen
somit ebenso verhindert werden.

JNet hat durch seine Unabhéngigkeit vom SAP GUeéreiweiteren Vorteil. Fertige
Wertschopfungsgraphen, die als XML-Dokument voeiggkénnen in einer eigenen
unabhangigen Applikation angezeigt werden. Diesidrtert die Kollaboration in der
Wertschopfungskette. Lieferanten und Kunden konn&ils gewidnscht, einen
gegenseitigen Einblick in die Wertschdpfungsstruktinalten.

Ein weiteres Feature der Applikation besteht aus daisatzlichen Anzeigen der
Stammdaten aller Knoten. Hierbei werden Informagiotiber Werk und Material aus
den GCP-Quelltabellen gelesen und zur Anzeige uoflieaeitet. Des Weiteren werden
dem Knoten Symbole hinzugefiigt, die Riuckschlisdedsu Beschaffungsalternative
zulassen. Hierbei werden Produktion und Einkauérathieden. Weitere Icons zeigen
an, ob das Produkt direkt zum Kunden verkauft windl ob es sich in einer direkten
Rekursion befindet. Alle diese Funktionen lassarih sm eigenen Customizing ein-
bzw. ausschalten.

Verbesserungspotential der Losung

Insgesamt bietet der Prototyp die angeforderterkttamalitidten an. Es bestehen jedoch
einige Mdoglichkeiten zur Erweiterung und Verbessagrudieser Applikation. Diese
Erweiterungen werden in folgenden Projekten gepniift ausgearbeitet.

Die erste Problematik ergibt sich aus der TechhigtX selbst. Der Kunde muss derzeit
auf seinem lokalen Rechner einige VoraussetzungenBetrieb von JNet treffen (vgl.
Kapitel 5.1).

Einen weiteren Punkt zur Verbesserung beinhalte¢ dinterscheidung der
Beschaffungsalternativen. Die unterschiedlichenerhlativen werden zwar durch
Symbole visualisiert, die Kantenmengen werden lierpedoch nicht anteilig
unterschieden. Sind beispielsweise mehrere Alteerat vorhanden, tragt die
Kantenbeschriftung nur die Gesamtmenge.

JNet ist in der Lage sehr viele Knoten und Kanteeinem Graphen darzustellen. Da
die Wertschopfungskette sowohl topdown, als audiobwp durchlaufen wird, kann
es, insbesondere bei der Visualisierung auf Roteftehe, zur Anzeige vieler Knoten
kommen. Diese lassen den Graphen schnell unibgidiciverden. An dieser Stelle
sollte ein Mechanismus eingebaut werden, der dieefye auf eine bestimmte
Gesamtzahl an Knoten eingrenzt. Die aktuelle Anwegd zur Visualisierung
ermoglicht zwar die Anzeige der kompletten Wertgdhigskette, es sollte jedoch bei
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komplexeren Modellen auf die Ausschnittsanzeigelickgegriffen werden, da das
Aufbereiten aller Knoten und Kanten dann sehr langs/erden kann.

Ein weiterer verbesserungswirdiger Punkt bestefttemDarstellung der Vorganger-
bzw. Nachfolgerknoten. Es wurde angestrebt, dihnarhandenen Nachfolger bzw.
Vorganger zu zadhlen. Aus Grunden der Performanae yadoch immer nur der
aktuelle Ausschnitt analysiert. Dies macht das &alalller Nachfolger im Modell nicht
mehr madglich.

7.2.2 Vorgehensweise

Besonderheiten im Vorgehen

Ein groRRer Vorteil in der Vorgehensweise diesegeRts lag in der Recherche vorab.
Hierbei wurden zuné&chst Technologien gesucht, @iieeine solche Visualisierung in
Frage kamen. Es gelang schnell, auch in AbsprasieZusammenarbeit mit der SAP,
einige Techniken ausfindig zu machen, wobei JNétoscvorab als Empfehlung
ausgesprochen wurde.

Nachdem JNet als Technik feststand, war es sehizgatst ein kleines Testprogramm
zu erstellen, um die Funktionalitat und Arbeitswearsnerhalb des SAP GUI zu testen.

Weiterhin war es sehr hilfreich, den Prototypeneinzelnen Stufen zu entwickeln.
Somit konnten die ersten Tests, abgegrenzt fur jideelne Stufe, durchgefuhrt
werden. Nachdem eine Stufe abgeschlossen und wtstesrde, konnte mit der
nachsten Stufe begonnen werden.

Die Unterstitzung der SAP AG fir dieses Projekt wiar weiterer wichtiger Faktor

wahrend der Projektdurchfiihrung. Da JNet ein s@imges Werkzeug® ist, wurde es
noch nicht sehr umfangreich getestet. Einige JNeikionen zeigten wahrend der
Realisierung ein unerklarbares Verhalten, was aunterme Programmfehler

zurtckzufihren war, die an die SAP gemeldet undktivom zustandigen Entwickler

korrigiert wurden. Manche Funktionalitaten wurder Basis der Anforderungen dieses
Projekts in das JNet-Framework als Standardfunkiisernommen. Hier ist besonders
die Zoomgewicht-Funktion zu nennen, die es ermbglicie Komponenten eines
Graphs ab einer bestimmten Zoomstufe ein bzw. dlszaden. Somit entstand eine
Win-Win-Situation durch die enge Zusammenarbedigsem Projekt.

Verbesserungspotential in der Vorgehensweise

Trotz des insgesamt guten Ablaufs des Projekts, egakinige Punkte innerhalb der
Vorgehensweise, die zu verbessern waren. Durck &wsmos der Visualisierung und
dem Dialog mit einigen Pilotbenutzern, entstandesiteve Ideen, die Einfluss in die
Entwicklung nahmen, aber nicht Bestandteile deemigchen Anforderungen waren.
Durch die Berucksichtigung dieser Ideen verlangsith die Entwicklungszeit. Es gab
somit weitere Funktionen, die zu testen waren. ial Stelle ware es besser gewesen,
gezielt auf die Anforderungen zu verweisen und w@len Ideen in ein weiteres
Konzept fur den Nachlauf aufzunehmen.

Innerhalb der Realisierung wurde der Fokus zu laagk einzelne Programmteile
gelegt. Somit dauerte es zu lange, bis eine Tdilgipn entstehen konnte, die bereits
eine ldee der fertigen Losung darstellen solltes. dihe solche Teilapplikation fur eine
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Kundenprasentation gefordert wurde, kam es somitumndtigem Termindruck.
Nachdem einige Probleme gelost wurden, stand jedschnell eine solche
Teilapplikation zur Verfugung und es konnten erf@monstrationen vorgenommen
werden.

Da der Prototyp teilweise auf das zuvor erstellestprogramm aufbaut, kam es zu
Abweichungen in der Klassendefinition. Hierbei ustheiden sich zum einen die
Klassennamen, aber auch die Namen von Methodetnbduten. Die neuen Klassen
sind in einem zentralen Repository verfiigbar, wéatirdie vorhandenen Klassen inline
im Programmcode definiert wurden.

Lessons learned

Am Ende dieses Abschnitts soll auf die ,lessonsnied’ im Projekt eingegangen
werden. Hierbei sollen die Eindriicke und Erfahrundgseschrieben werden, die
mitgenommen werden konnten.

Zunéchst ist es sehr wichtig, eine solide BasisefiirSoftwareprojekt zu bilden. Diese
Basis besteht aus einem mdoglichst vollstandigerziSiationsdokument, welches die
Anforderungen an die Software konkret abbilden kann

Das Design bildet das Standbein fur einen erfottpen Prototypen bzw. eine
erfolgreiche Software. Es ist also nicht sehr ratsenitten in der Realisierung neue
Anforderungen mit aufzunehmen, da diese zu einegwmnsistenten Zustand in der
Vorgehensweise fuhren. Sind, wie in diesem Falllg&urojekte geplant, ist es
unerlasslich, eine passende Dokumentation zur garfg zu stellen, die insbesondere
auf die vorhandenen Schnittstellen und Erweiterpagkte hinweist.

Es ist sehr wichtig, im Vorlauf von Projekten, Mbakkeitsanalysen und Tests
durchzufiihren, um so frih wie méglich zu erkenr@mdie gewéahlte Vorgehensweise
zum gewuinschten Erfolg fihren kann. Wahrend deramésn Laufzeit sollte

strukturiert vorgegangen werden, um den Uberblitleriden aktuellen Status zu
behalten. Wichtige Schritte und Projekt-Milestorsedlten immer im Auge behalten
werden. Bei einer Uberschreitung sind die Grindarmlysieren. Weiterhin sollte man
anstreben, den beteiligten Personen des Projekisedstmdglich eine Lésung zu
erarbeiten, die eine Vorstellung Uber das fertiggeBnis liefert. Somit kann man die
Akzeptanz und das Interesse am Projekt deutlicétimen.

Innerhalb des Projekts gilt es, feste Grenzen lizmdpunkte zu definieren. Werden
vermehrt neue Punkte in die ,ToDo"-Liste aufgenompechiebt sich das Projektende
auf einen immer spéateren Zeitpunkt hinaus. Durdbhsanerwartete Verlangerungen
kann letztendlich das gesamte Projekt gefahrdetleverin diesem Projekt wurde, nach
der Ergadnzung einiger sinnvoller Funktionen, dasleEdes Projekts in Form einer
Abschlussbesprechung festgelegt.

7.3 Erweiterungspotential

JNet bietet das Potential, einige GCP Funktionenftigi ganz grafisch zu steuern.
Dabei wurde JNet nicht mehr nur die Daten aus G@plikationen anzeigen, sondern
diese auch modifizieren und an die entsprechendaikpion zurlckliefern. Diese
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Erweiterungen teilen sich in technisch-funktionaled qualitative Erweiterungen auf.
Die folgende Grafik stellt die entsprechenden Eterangen gruppiert dar:

Erweiterungen

[ |

Funktional- Qualitativ
technisch
| |
[ [ | [ [ \
Simulations- Erweiterung des Erweiterte Symbolik Installation Performance-
funktionen Customizings Rekursionspriifung verbessern vereinfachen verbesserung

Abbildung 44 Ausblick und Erweiterungspotential

Funktional-technische Erweiterungen

In diesem Abschnitt werden die moglichen Featuresschrieben, die den
Funktionsumfang der Applikation erweitern konnenierHei sind besonders die
Simulationsfunktionen hervorzuheben, da dieseidievsliste Ergédnzung darstellen.

Die folgende Tabelle stellt die einzelnen funkti@maErweiterungen vor:

Tabelle 18 Funktionale Erweiterungen der Visualisieung

Funktion Beschreibung

Simulationsfunktionen Die Simulationsfunktionen sollen es erlauben, aNstJ
samtliche Modifikationen an GCP-Daten vorzunehmen.

MengensimulationAnderung von Mengen in Kanten und
den einzelnen Knoten (Bsp.: Anderung einer
Verbrauchsmenge von A nach B)

Preisanderung: Anderungen von Einkaufs- bzw.
Verkaufspreisen, Hinzufligen von Produktionskostam.
Wahrungsschwankungen (Bsp.: Erhéhen des
Einkaufspreises eines Rohstoffes A)

Vorgangsanderung: Anderungen in der
Wertschopfungsstruktur. Knoten bzw. Kanten fallers |a
dem Modell heraus oder werden hinzugefugt (Bsp:|Ei
Produkt A wird nicht mehr produziert sondern fremd
beschafft).

GCP-Applikationen neu laufen

Erweiterte Customizing | - Erstellung eigener Layoutobjekte ermdglichen

Einstellungen - Dynamische Anpassung von Knoten zur Laufzeit

(Bsp.: Erscheinung eines Werkes abhangig |von
Parametern andern: Werk A = blau und oval )
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Funktion Beschreibung
- Pflegedialog fur individuelles Customizing (View)
Erweiterte Bisher kdnnen Rekursionen nur erkannt werden, wenn
Rekursionsprifung diese komplett innerhalb des betrachteten Ausdshnit
liegen

- Algorithmus implementieren, der Rekursionen in der
ganzen Wertschopfungskette feststellt

- Speichern der betroffenen Satze in einer Tabelle

- Uber Customizing betroffene Satze markieren

Qualitative Erweiterungen an der Visualisierung

Die qualitativen Erweiterungen sollen den Umgangd udie Installation dieser
Anwendung erleichtern. Die folgende Tabelle besbhralie in Abbildung 44
dargestellten Erweiterungen.

Tabelle 19 Qualitative Erweiterungen der Visualisieung

Funktion Beschreibung
Erweiterung der Symbolelnnerhalb der Knoten werden im Moment einige Syrabol
innerhalb der Knoten angezeigt, die z.B. die Beschaffungsalternativetdien

- Erweiterung der Symbole ( Preise, Bestand)
- Kommentare bzw. Hilfe auf Symbolen definieren
- Ubersichtlichere Symbole verwenden

Vereinfachte Installation | - Automatische Installation der benétigten Daten |auf
dem lokalen Rechner bzw. Vermeiden einer lokalen
Installation (zentrales Repository)

- Fixe Pfadnamen verhindern

- Reduzieren der bendtigten Daten auf dem Zielrechner

- Dokumentation fur externes Programm zur Anzeige
der Wertschopfungskette (JNet standalone)

Performance - Optimierung der Performance bei der Anzeige grof3er
Wertschopfungsketten (Alle Knoten)
- Verbessertes Verhalten der Visualisierung bgim
ersten Programmstart (Initialisierung der JAVA-
Umgebung)

Neben diesem Erweiterungspotential werden, falth siler Prototyp bei Kunden
bewahrt, noch einige weitere Winsche und Anfordgeanfolgen. JNet sollte aber den
meisten davon gewachsen sein, da es sehr flexittekeawveiterungsfahig ist. Es steht
eine Vielzahl von Schnittstellen zur Verfigung, degauf warten, genutzt zu werden.
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Anhang A

Screenshots des Ergebnisses:

Display Financial ltems : TOTALS
- al E F'anner”é'{g Former Per H&%’ CnrrHS}f Mini || E Legend || ‘Eﬁ Supply Chain
[« [ B[ 48] 42 [ [ [Ssekcten |

: @@@zm@ @{

[ 0003
10107307 10107308 B
an an & P 1 2 s llE = allHE B 2 EE0pne B fvews @ EED
Hierarchy TType Ordhlo GCP Gty Saty | Unit GC GTC_S FC GWPI_ICRew
e [ + Beginning Balance 1000 EUR
"505.30 M2 764.00 M2 519,00 M2 kol I + Production 3010 215.028,625 216.028,625 M2 EUR 34.816,78
¢ I = Precosting Balance 8000 215.028,625 215.028,625 M2 EUR 34.818,78
: I - Shipments IC received 8100 199,793,635 199.793,625 M2 EUR 32.349,98
: I - Shipments IC not yet received EB | 8900 15.235,000 15.235,000 M2 EUR 2.486,80
I I» = Ending Balance 4000 EUR
0008 E
13100092
990 2]
00793 63 M2
1200
13100092
o 1200/00000000001310009%/] |

Fgg 76 Ko 100.00 K& %174@»«3

1200
20021452

R34 KG

o ==
Anzeigefunktion mit aktivierter Navigation
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Anhang

Display Financial items : TOTALS
& 5| {5 Pariner &8 FormerPer %2 Com &y Mini | Legend ‘ &a Supply Chain

|<a|f»| B2 35 |2 | Tseecion |

TE 83 | 2l 8] @
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Flanning Yersion

Fiscal year

Posting period

Organization unit
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2007
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1200

13108092

PlanVersion... 153
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Organization.. 1200

Product... 00000000001 3100092
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k425 10K

595

30001129

)

1200
30001461

s o]

‘H\waruhv |[TTyee  [ordno | coPay

> + Beginning Balance 1000

[+ Production 300 215.028,625 2150286

[: = Precosting Balance 6000 215028625 2150286
- Shipments IC received 8100 199.793,629 199.793,6
- Shipments IC notyet received EB 8800 15.235,000 152350
= Ending Balance go0a

K ]

Anzeigefunktion mit ausgeklapptem Navigationstei \belektionsbildschirm zum
Wechseln der Selektion.

209

ooo4 ooo4 [ aoos
10100092 10107307 10107308 10108578
999 289 & 989
F505.80 M2 TEA.00 Wiz 51000 M2 POZ1Z.50 Mz
aoos
13100092
s B @
+
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i
1200
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Display FI

Center selected node

il

Navigationskomponente mit Kontextmenu fur Knoten.
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Anhang B

Testprotokoll der Visualisierung

Testprotokoll Designalternativen
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Anhang B Testprotokoll Visualisierung

Die Gesamtlaufzeit wird Mikrosekunden angegeben und wird in den Abbildungen rechts
unten, unter dem Strich, abgebildet.

Ohne Visualisierung (alte Anzeigefunktion) => Ausgangssituation

Transaction HIMCGCPYER = YGRCPCRA Time 11:39:02
Program JIMCGER 50 Date Ay 12 .67
User CvR
Execution time in microseconds:
BBALP 1.965.060 = 92,1%
Datahase 167 . 213 = 7, 4%
Ri3 Systen 11.614 = 0,5%
—
0% 50% 100% 2.133.8387 = 100,0%
%= Execution time contains generation (gross) of 13.447 Microsec.
Ohne Visualisierung (Anzeigefunktion neu) => neu erstellte Anzeigefunktion mit
deaktivierter Visualisierung
Transaction IMCGCR fERJNET = YGEGCPCPA Time 11:42:549
Frooram dTMCGCR /SOJNET Date gF.12.a7
User CvR
Execution time in microseconds:
BBALP 1.322.741 = 88, 7%
Database 166.938 = 10,5%
Ri3 Systen 11.5200 = 0,8%
—
0% 50% 100% 1.491.199 = 100,0%

%= Execution time contains generation (gross) of 13.490 Microsec.

Mit Visualisierung & Nachlesen von FI und Stammdaten => Neue Anzeigefunktion mit
vollem Funktionsumfang ( Nachlesen aller Daten)

Transactiaon fTMCECP/BAINET = ¥GGCOCPCPA Time 11:44:59
Frogram {ITMCECP/BAINET Date By . 12.07
lzer CWR

Execution time in microseconds:

ABLP 1.465 654 = 43 0%

Database 1.850.388 = &R 7%

R{3 System | | | | | | | | | | 14.619 = 0, 4%
I I I I I I I I I |

0% 50% 100% 3.340.161 = 1600,0%

& Execution time contains generation (gross) of 13.964 Microsec.




Mit Visualisierung, ohne Zusatzfunktion (Icons / Stammdaten) => Visualisierung ohne

Zusatzfunktionen wie Stammdaten und Icons (erspart FI Nachlesen)

Transactiaon {IMCECP/SOUNET = YGGCPCRA Time 11:55:31
Frogram {IMCGCP/BOINET Date A7.12.07
lser CVR
Execution time in microseconds:
LBAP 1.475 387 = 73,69%
Database AR5 . F3Y = 25,3%
Ri3 System | | | | | | | | | | 14 G834 = Qa7
I I I I I I I I I 1
Q% B0E% 100% 1.995 808 = 100,0%

fr Execution time contains generation (gross) of 14 646 Microsec.

JNET Fenster in simpler Testapplikation (eingeschrankt) => Visualisierung ohne
Zusatzdaten- und Funktionen in einer ohne Laufzeit der komplexen Anzeigefunktion

Program ZKO_DEMO_JKWET = Program ZEO0_DEMO_JWET Time 12:00: 20

l=zer CVR Date AF . 12.07
Execution time in microseconds:

LBAP 146 766 = 29, 8%

Datahase 338.73F7 = 68,7%

Ré3 System 7.811 = 1,5%

———t——F—1—Ft—1+
% h0% 108% 493 014 = 1060,0%

JNet Fenster in simpler Testapplikation (volle Funktionalitéat) => Volle Funktionalitat der
Anzeigefunktion jedoch ohne die zusétzliche Laufzeit der komplexen Anzeigefunktion.

Frogram ZKO_DEMO_JIWET = Program ZKO_DEMO_JMET Time 12:03:50
lUser CVR Date Ay 12 0607
Execution time in microseconds:
LBAP 186.334 = 29 5%
Database J66.647F = 69 1%
Ri{3 System 7T.B13 = 1,4%
| | | | | | | | | |
I I I I I I I I I |
0% B0% 100% 530.594 = 100,0%




Laufzeitmessung mit mehreren Navigationsschritten

=> In diesem Test wurde die Visualisierung gestartet und mehrmals der Kontext, durch einen
Doppelklick, gewechselt. Die Laufzeit steigt bei mehreren Navigationsschritten nur
unwesentlich an, da die meisten Daten schon im Puffer vorhanden sind, und nicht doppelt
gelesen Werden missen.

Transactiaon fTMCECP/BAINET = ¥GGCOCPCPA Time 14:23:21
Frogram {ITMCECP/BAINET Date By . 12.07
lzer CWR

Execution time in microseconds:

ABLP 1.572.036 = E0,68%

Database @1.851 = 34 9%

R{3 System | | | | | | | | | | 111.147 = 4 3%
I I I I I I I I I |

0% 50% 100% 2.585.034 = 100,0%

& Execution time contains generation (gross) of 13.737 Microsec.
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Anhang C

Klassendiagramm (Ubersicht)
Sequenzdiagramme:

» Start der Visualisierung
» Doppelklick auf Knoten (Ereignisverarbeitung)
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CL_INET

CL_GUI_HTML_YIEWER

Standard_Klasse_jm_DDIC

+m_dataprov:zcl_jnet_dataprov
+rn_url_frame:url
+m_url_page:url

+rn_url_seml:url
+m_ev_frame:string
+m_ev_ackion:skring
+m_ev_gekData:string

#seb_scripk
#execube_scripk

ZCL_INET_DATAPROY

+ar_handler;zcl_jnet_xmlhand
-a_fphw:Fply

-a_rwear:ryear

-a_pioper: poper
-as_ciis_costingitem
-a_leveliinteger
-at_rec_nodes:zov_jnet_t_dsq
-ak_dsq_bufferizcv_jnet_t_dsq
-at_sg_bufferizoy_jnet_k_sq

fl‘x

£CL_JINET _XMLHAND

-a_xml_doc:if _ixml_document
-a_file:string
-as_ciis_costingitem
-ak_jnetProps:jnetProps

+mt_ev_postData:cnht_post_daka_tab +canskruckar
+mk_ev_guery:cnht_guery_table CL HTML +m_relnad
+rmir_hkrnl:cl_Rkrl - +m_free
-mr_parent:cl_gui_conkainer +m_add_level kop
-mr_split:cl_gui_splitter_container +m_tlose +m_add_level_down
-mr_xml_object:w3ohijid +mn_alert +m_del_level_top
-m_guidiguid_32 +m_del_level_down
-m_kemp_dir:string -m_fill_buffer
-mr_xmlidaka -m_gekt_disp_data
-m_delete_dl:boolean -m_Ffind_recursion
-rn_convert
+free -rm_get_suc_pred
+reloadaraph I EVH BAS
+rconstructor -7
-load _xml .
Jaad Rkl Fil +a_dakaprov:zcl_jnet_datapron
-on_sapevent
-button_pressed +onAppletEvent
+conskruckor CL_E¥YH

il +onHTMLE vent

| +on_function_selected "5:]— +a_dataprov:zcl_jnet_dataprov

| +ondppletEvent

~+conskruckar
| +onHTMLEvent

+on_function_selecked

+conskruckar
+m_get_data
+m_add_data
+m_render

+m_free
-r_gek_cuskomizing
-m_read_Fi
-m_create_container_node
-m_create_tvpe_rep
-m_create_ui
-m_add_rook
-m_add_nodes
-m_add_edges
-m_parse
-m_delete_data
-m_create_kype_lavout
-m_create_type_editprops
-m_create_type_label
-m_create_kvpe_node
-m_create_type_edge
-m_create_kvpe_graph
-m_add_cammands




1.1, Sequenz Programmstart

sd_Start Visualisierung (initia) )

‘Benutzer Steuerung :a_dataprov :a_handler

:mr_dock mr_jnet :mr_htmi

:mr_evh

Start Visualisierung

11.3: m_congert |

1.2: new(Dock]

1111

11.1.2:

113.1:

m_create_ui

m_create_typerep

m_add_data

1.3: new(JNET)

1.3.2: load_XML:xmiTab

1.4:_new(EVH)

1. ney(HTI :Li

1.3.3: load_htmil

BN

1.5: set_handler

1. Display

L

1.1, Sequenz Programmstart




sd Graph reload (Doppelklick) ]

ra_dataprovy ra_handler smr_jnet srr_hitrnl :mr_evh
ulE Relnad=event-=
s 1.1; m_reload
1.1.1: m_gekt_disp_data
1.1.2 cu:unve‘I::
1
L {2 m_add_data
E . 1.2; m_reload_graph
- 1.2.1: load_xml:xmiTab

1.2.1.1:m qgt ﬂl:meTab

1.2.2: load_html

1.2.3: show H[I

]
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Anhang D

Quellcode der Applikation
CD mit elektronischer Version der Arbeit und SARArDemo

Installationsleitfaden
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